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Nasa angaz

ovanost

za integritu a compliance

Milé kolegyne a kolegovia,

ako zamestnanci koncernu Volkswagen vsetci nesieme zodpovednost
voci nasim kolegyniam a kolegom, spolocnosti, Zivotnému prostrediu
a zivym bytostiam. S Gprimnym a integritnym konanim chranime nas

podnik a udrziavame doéveru

nasich zakaznicok a zakaznikov, partnerov

a nasho prostredia. Tieto Zasady spravania (Code of Conduct) s nasim
etickym a hodnotovym zakladom. Platia pre vSetkych zamestnancov
koncernu Volkswagen na celom svete.

Vsetci sa zavdzujeme k tomu, Ze budeme

dodrziavat platné zakony a pravidla a robit

nase kazdodenné rozhodnutia na zaklade
nasich koncernovych hodnét a principov

Oliver Blume
Predseda predstavenstva Volkswagen AG
a Dr. Ing. h. c. F. Porsche AG

(L Qe

Code of Conduct. Zasady spravania nam
k tomu ponukaju prakticku orientaciu a radu.
Pomahaju ndm rozpoznat chyby a primerane

na ne reagovat.

Ralf Brandstéatter
Clen predstavenstva
Volkswagen AG pre Cinu

@. 3§W

Dr. Arno Antlitz
Clen predstavenstva
pre finan¢nu oblast

a operativne riadeni//

Lebo v koncerne Volkswagen plati: prehliadanie
chyb nebolo a nie je tou spravnou cestou.
Chyby otvorene pomenuvame - aj ked to

nie je prijemné. Vsetci, ktori k tomu prispeju,

sa mozu spolahnut na nasu komplexnud
ochranu. V pripade pochybnosti musime
poziadat o kompetentnu radu a podporu.

V predstavenstve koncernu Volkswagen
sme presvedceni, Zze dodrziavanie predpisov
(compliance), integrita a férovost st zakladom

dovery v nds podnik, jeho produkty, sluzby

‘.

a technoldgie. Uprostred najvacsej premeny
nasho hospodarskeho a pracovného sveta
su a zostanu nevyhnutné pre nas uspech.

Milé kolegyne a kolegovia, spolupracujme
na zabezpeceni ukotvenia tychto principov
v nasom kazdodennom Zivote. Tak zabezpe-
¢ime spolo¢nu cestu do buducnosti pre nas
a buduce generacie - ako zodpovedny
zamestnavatel, spolahlivy partner

a vasnivy poskytovatel mobility.

Dr. Manfred Doss
Clen predstavenstva
pre oblast integrity a prava
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Thomas Schéfer
CEO znacky Volkswagen,
Clen predstavenstva

Volkswagen AG a veduci ——{/
skupiny znatiek Volume/1/‘/

Markus Duesmann
Clen predstavenstva
pre skupinu znaciek

Premium
McT 2

Thomas Schmall
Clen predstavenstva
pre oblast techniky

St

Gunnar Kilian

Clen predstavenstva
pre personalnu oblast
a oblast Truck & Bus

.

<D

Hauke Stars
Clen predstavenstva
pre oblast IT

Yawts S



Predslov

predstavenstva znacky

Vazené kolegyne a kolegovia,

elektrifikacia, softvérové produkty, nové obchodné modely
a autonémne riadenie - tieto velké sily urcuji budtcnost
mobility. S nasou stratégiou ACCELERATE davame spravne
odpovede. Spolocne pracujeme na formovani zmien nasho
odvetvia. A spolo¢ne robime z Volkswagenu najziadanejsSiu
znacku pre udrzatelni mobilitu. Vyzvam buduicnosti celime
otvorene a odvazne - a predovsetkym vzdy s integritnym,

dprimnym spravanim.

Sme presvedceni: Volkswagen musi byt vzdy
integritny, reSpektovany a ceneny partner. To je
zaklad dovery nasich zakaznicok a zakaznikov,
zamestnancov Volkswagenu a celej Sirokej
verejnosti. A len na tomto pevnom zaklade

budeme Uspesnymi aj v buduicnosti.

Zavisi to od nas vsetkych. Kazda jedna a kazdy
jeden v time Volkswagen je pri kazdodennych
aktivitach spoluzodpovedny za Uspech a dobré
meno nasej spolo¢nosti a nasich produktov.
Pri tom musime vsetci dodrziavat platné
pravidla a zakony. A musime hovorit otvorene,
ked nieco nie je v poriadku. Integritné konanie

tiez znamena, Ze v pripade pochybnosti

poziadame o radu a pomoc. Mbzete sa
pritom spolahnut na nasu plnu podporu

a na nasu ochranu.

Nase Zasady spravania ponukaju orientaciu

a pomoc. Su etickym zakladom nasho konania
a urcuju, ako sa spravame v ramci spoloc¢nosti,
ako aj voci obchodnym partnerom a tretim
stranam. Nase Zasady spravania platia pre viac
ako 195.000 zamestnancov Volkswagenu

po celom svete. Zoznamte sa s tymito
zasadami a predovsetkym: dodrziavajte

ich! Predstavenstvo, manazment, zamest-
nanci — vSetci nesieme zodpovednost

za Volkswagen. Spolu!

Thomas Schifer

Predseda predstavenstva
CEO znacky Volkswagen

et US

Imelda Labbé
Clen predstavenstva pre oblast
predaja, marketingu a After Sales

SNe— N

\ . Wss

Thomas Ulbrich
Clen predstavenstva
pre oblast novej mobility

WA T Anset_

Murat Aksel
Clen predstavenstva
pre oblast nakupu

N e

Patrik Andreas Mayer
Clen predstavenstva pre oblast
controllingu a Gc¢tovnictva

e, |

Dr. Christian Vollmer
Clen predstavenstva pre oblast
vyroby a logistiky

e

Kai Griinitz
Clen predstavenstva pre oblast
technického rozvoja

A AL

Arne Meiswinkel
Clen predstavenstva
pre oblast personalu



Predslov predstavenstva
Volkswagen Slovakia

Vazené kolegyne, vazeni kolegovia,

uspech Volkswagen Slovakia a tym aj Uspech Spoloc¢nost Volkswagen Slovakia v spolupraci
celého timu VW SK mame vsetci vo svojich s koncernom zaviedla Uc¢inné nastroje, ktoré
rukach. Predpokladom toho je, aby sme je mozné pouzit nielen v pripade pochybnosti,
nadalej denne pracovali na stabilite vyroby, ale aj v pripade podozrenia z porusenia pravidiel.
kvalite nasich vyrobkov a tym aj na nasej V prvom rade su to Vasi nadriadeni, ktori st
spolahlivosti ako partnera pre nasich inter- rozsiahlo a pravidelne Skoleni a senzibilizovani.
nych a externych zakaznikov, ako aj nasich To viak zahffa aj systém oznamovania
obchodnych partnerov. K napifianiu tohto podnetov a Zasady spravania vysvetlené
zavdzku patri nevyhnutne aj dodrziavanie na nasledujucich stranach.

predpisov (compliance), etika a integrita.

Nielen s pomocou tychto zdrojov informacii < T
Dodrziavanie zakonov ako aj internych a kontaktnych miest, ale aj s podporou = :
pravidiel, smernic a pokynov tvori ramec nasich nadriadenych chceme nadalej ‘
pre nase aktivity. Subor pravidiel je zlozity spolupracovat ako tim na zabezpeceni A
anie je lahké mat vidy na pamati vietky udrzatelného pracovného prostredia
poZiadavky. Preto je dbleZité vediet, charakterizovaného integritou a déverou.

kde vyhladat radu a podporu.

Dr. Oliver Griinberg Kai-Stefan Linnenkohl Dr. Frank Rosler
predseda predstavenstva ¢len predstavenstva, ¢len predstavenstva,
a ¢len predstavenstva, technicka oblast personalna oblast finan¢na oblast
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Nasa zodpovednost
za Compliance

Uspech nasej spolo¢nosti zavisi v rozhodujlicej
miere od toho, ¢i sa budeme vsetci, to znamena
predstavenstvo, veduci pracovnici a kazdy jeden
zamestnanec, spravat cestne, bezthonne

a z etického hladiska korektne. Takisto to znamen3,
ze smerom dovnutra i navonok budeme informovat
a komunikovat pravdivo, podrobne a vcas.

Nasim spolo¢nym cielom je prevziat zodpovednost
za nasu spoloc¢nost a chranit reputdciu nasich
koncernovych znaciek. Ruka v ruke s trvalou
udrzatelnostou ide zodpovednost za ekonomické,
socialne a ekologické nasledky nasho konania.
Neodmyslitelnou stc¢astou st pravidla platné

v spoloc¢nosti, ktoré budeme vzdy a vSade
zohladnovat a dodrziavat. Nasi ¢lenovia
predstavenstva a veduci pracovnici zohravaju
pritom mimoriadnu a zodpovednu ulohu:

st vzorom a musia predchadzat spravaniu

v spoloc¢nosti, ktoré je proti predpisom, musia
chranit svojich zamestnancov a reprezentovat
spolo¢nost smerom dovnutra i navonok.
Predlozené Zasady spravania nam pomahaju tym,
Ze odhaluju mozné oblasti rizik a konfliktov a ich
vyznam pre nasu spolo¢nost a objasiuja ich

na zaklade redlnych prikladov. Obsahy v Zasadach
spravania sme zhrnuli do troch zakladnych casti:

- Nasa zodpovednost ako clena spolocnosti

- Nasa zodpovednost ako obchodného
partnera

- Nasa zodpovednost na pracovisku

V kazdodennom pracovnom Zivote nam Zasady
spravania sl(Zia ako zavazné pravidla. Zasady
spravania dopifiaju interné smernice a stibory
predpisov, ako aj pracovnopravne zmluvy.

Okrem toho, samozrejme, dodrziavame narodné

a medzinarodné zadkonné predpisy. Zaroven to
znamena, Ze sa nepodielame na aktivitach, ktoré

sa zakladaju na podvode, sprenevere, vydierani,
kradezi alebo inom myselne spachanom poskodeni
majetku nasich zakaznikov alebo tretich oséb.
Nedodrziavanie Zasad spravania moze viest

k zna¢nym $kodam, nielen pre nasu spolo¢nost,

ale aj pre nas ako zamestnancov a nasich obchodnych
partnerov a dalsich stakeholderov. Zasady spravania
su preto pre nas vsetkych zavazné, nezavisle od toho,
¢i sme v spolo¢nosti v pozicii zamestnancov, veducich
pracovnikov alebo ¢lenov predstavenstva. Porusenie
Zasad spravania netolerujeme. Ten, kto porusi
Zasady spravania, musi ratat s primeranymi
dosledkami, ktoré - podla zavaznosti porusenia -
mozu siahat od pracovnopravnych opatreni

cez obcianskopravne naroky na nahradu skody

aZ po trestnopravne sankcie. Aby k uvedenému
nedoslo, je kazdy z nas zodpovedny za to, aby

sa oboznamil s obsahom Zasad spravania,

spraval sa podla nich a zohladnoval ich

pri rozhodovani. V pripade pochybnosti

treba poziadat o kompetentnu radu.

11
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Nasa
zodpovednost
ako clena
spolocnosti

Z nasej spolocenskej zodpovednosti vyplyva
samozrejmeé respektovanie a dodrziavanie
zakonov. Pri vSetkych obchodnych rozhod-
nutiach sme povinni dodrziavat pravny
poriadok, v ramci ktorého koname.

Kazdy zamestnanec koncernu Volkswagen si musi byt vedomy svojej spolocenskej
zodpovednosti, predovsetkym GzZitku pre ¢loveka a Zivotné prostredie a musi sa
postarat o to, aby nasa spolo¢nost prispievala k trvalo udrzatelnému rozvoju.

Zo spolocenskej zodpovednosti koncernu Volkswagen vyplyvaju nasledovné
jednotlivé zasady:

12




Ludskeé prava

VYCHODISKO

Vo Vseobecnej deklaracii ludskych prav
Organizacie spojenych narodov a Eurépskeho
dohovoru o ochrane ludskych prav a zakladnych
slobdd sa uvadza, aké poziadavky a ocakavania
ma medzinarodné spolocenstvo vo vztahu

k zachovavaniu a dodrZiavaniu ludskych prav.

POSTOJ PODNIKU

Zachovavame, hajime a podporujeme celo-
svetovo platné predpisy na ochranu ludskych
prav a prav deti (dalej len ludské prava) ako
zakladné a vSeobecne platné normativy.
Odmietame akékolvek vyuzivanie detskej
prace, nutenej a povinnej prace, ako aj
akukolvek formu moderného otroctva

a obchodu s ludmi. To neplati len pre spolu-
pracu v nasej spolo¢nosti, ale, samozrejme,
aj pre samotné a vzajomné spravanie sa nas
voci obchodnym partnerom a obchodnych

partnerov voci nam.

NASA ZODPOVEDNOST AKO CLENA SPOLOCNOSTI

MOJ POSTOJ

Aj ja ako zamestnanec mozem prispiet

k dodrziavaniu ludskych prav. Ludské prava
vnimam ako Ustrednd liniu a som ostrazity
voci poruseniam ludskych prav, ktoré sa
deju v mojom okoli.

Ak mam doékazy o poruseni ludskych prav

v mojom profesijnom prostredi, postaram
sa o zabranenie, resp. zastavenie tychto
porusovani. Ak je to potrebné, informujem
o tom méjho nadriadeného alebo kontaktné
osoby uvedené v kapitole 6.

PRIKLAD

\. Ste zodpovedny za ndkup urcitych
_/‘ !\_ vyrobkov. Dostanete upozornenie,
Ze doddvatel zamestndva vo vyrobe deti
alebo zamestnanci musia pracovat
za nedéstojnych ludskych podmienok

(napr. su vystaveni zdravotnym rizikam).

Viykonajte potrebné kroky a informuje Vdsho
nadriadeného a pracoviskd zodpovedné

za trvald udrzatelnost v doddvatelskych
vztahoch. Nasa spoloc¢nost musi presnejsie
preverit obchodné vztahy s tymto obchodnym
partnerom, pripadne ich ukoncit.

15



NASA ZODPOVEDNOST AKO CLENA SPOLOCNOSTI

Rovnost prilezitosti

a rovnakeé zaobchadzanie

VYCHODISKO

Rovnost prilezitosti a rovnaké zaobchadzanie su
dolezitymi milnikmi pre spravodlivé a otvorené
konanie bez predsudkov. Koncern Volkswagen
podporuje reSpektujicu a partnerskd spolupracu,
réznorodost a toleranciu. Pretoze len takto
budeme mat moznost dosiahnut najvyssiu
moznu mieru produktivity, konkurencie-

schopnosti a inovacie, kreativity a efektivnosti.

POSTOJ PODNIKU

Pontkame rovnaké prilezitosti pre vsetkych.

Nikoho nediskriminujeme a nestrpime
diskriminaciu z dévodu etnickej alebo
narodnej prislusnosti, pohlavia, ndboZenstva,
svetonazoru, veku, zdravotného postihnutia,
sexualnej orientacie, farby pleti, politickej
prislusnosti, socidlneho pévodu alebo inych
zakonom chranenych zaujmov. Zijeme rozno-
rodostou, sme aktivnymi zastancami inkltzie
a vytvarame prostredie, ktoré podporuje

individualitu jednotlivca v zdujme spolocnosti.
Vyber, zamestnanie a podpora nasich

zamestnancov sa uskuto¢nuje na zaklade
ich kvalifikacie a schopnosti.

16

MOJ POSTO)J
Dodrziavam zasady rovnosti prileZitosti
a rovnakého zaobchadzania a ludi v mojom

okoli sa snazim primat k rovnakému spravaniu.

Ak spozorujem porusenia principov rovnosti
prilezZitosti a rovnakého zaobchadzania

(napr. znevyhodrovanie, obtaZovanie alebo
mobbing), upozornim prislusné osoby na ich
chybné konanie. Ak by som nemohol mat
priamy vplyv na dianie, informujem o pripade
personalne oddelenie alebo sa obratim

na kontaktné osoby uvedené v kapitole 6.

PRIKLAD

& Od kolegu, s ktorym sa priatelite, sa dozviete,
P !\_ Ze na jeho oddeleni bol odmietnuty uchddzac
z dévodu farby pleti, hoci bol pre obsadzovanu

poziciu najvhodnejsim kandiddtom.

Pomézte pri objasriovani tak, Ze pripad ozndmite
prislusnému persondlnemu oddeleniu, aby sa
mohli podniknut zodpovedajice kroky.

17
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NASA ZODPOVEDNOST AKO CLENA SPOLOCNOSTI

Zhoda a bezpecnost

produktov

VYCHODISKO

Kazdy den sa nespocetné mnozstvo ludi dostava
do kontaktu s nasimi produktmi a sluzbami.
Koncern Volkswagen nesie zodpovednost

za maximalne vylicenie rizik, nevyhod a ohrozeni
zdravia, bezpecnosti, Zivotného prostredia

a majetku nasich zakaznikov alebo tretich

0s0b, ktoré vyplyvaju z vyuzivania tychto
produktov a sluzieb.

POSTOJ PODNIKU

Preto nie je len zdkonnou povinnostou, ale aj
nasou poziadavkou, aby sa pre nase produkty
dodrziavali rovnako zakonné a dradné predpisy,
ako aj interné Standardy. Nase produkty zodpo-
vedaju prislusnému stavu techniky a boli
vyvinuté v sulade so zakonnymi predpismi.
Uvedené sa zabezpecuje kontinualne

a systematicky spolu s monitoringom

vozidiel pocas testov za pomoci procesov

a Struktdr. V tomto pripade nepozname

Ziadne kompromisy. Stardme sa o to, aby

sa v pripade vyskytu moznych odchylok

vcas zaviedli vhodné opatrenia.

MOJ POSTOJ

Ak zistim alebo mam podozrenie, Ze nase
produkty predstavujd hrozbu alebo sa
nedodrZiavaju predpisy, situdciu rieSim.
Pripad ozndmim méjmu nadriadenému

a prislusnym pracoviskam v spolo¢nosti,
napriklad osobe zodpovednej za dodrzZiavanie
bezpecnosti produktov na mojom useku.

PRIKLAD

s Zdkaznik Vds informuje, Ze md problémy

P !\_ s technoldgiou vozidla. S urcitostou neviete
povedat, ¢i je pri¢ina na strane obsluhy u zdkaznika
alebo ¢iide o vyrobnu alebo konstrukcnd chybu.

Na vzniknutd situdciu upozornite. Musi sa zabez-
pecit, aby sa problém, za ktory zodpovedd nasa
spolocnost, odstranil. Aj chyba zdkaznika méze
viest k urcitym zmendm (napr. dprava ndvodov
na obsluhu alebo skoleni pre uZivatelov).

19



NASA ZODPOVEDNOST AKO CLENA SPOLOCNOSTI

Ochrana zivotného

prostredia

VYCHODISKO

Koncern Volkswagen vyvija, vyraba a distri-
buuje automobily, poskytuje sluzby a rieSenia
pre mobilitu na celom svete. Cielom nasej
spolocnosti je byt globalnym poskytovatelom
trvalo udrzatelnej a individualnej mobility.
Pritom si je spolo¢nost vedoma svojej mimo-

riadnej zodpovednosti za Zivotné prostredie.

POSTOJ PODNIKU

Ako ekonomicky subjekt nesieme zodpoved-
nost za ekoldgiu a trvalt udrzatelnost nasich
produktov, zavodov a sluzieb. Spoliehame sa
na ekologické, pokrokové a efektivne techno-
logie a implementujeme ich do komplexného
zivotného cyklu nasich produktov. Uz pri vyvoji
a vyrobe dbame na Setrné zaobchadzanie

s prirodnymi zdrojmi, kontinualne zniZovanie
vplyvov na Zivotné prostredie a dodrziavanie
zakonov a pravidiel na ochranu Zivotného
prostredia.

Okrem toho neustdle prehodnocujeme vplyv

produktov a vyrobnych procesov na zivotné

prostredie a v pripade potreby ich optimalizujeme.

Sme zodpovednym ¢lenom spolo¢nosti

a politickym partnerom. S obomi sa snazime
o dialég o buducich konceptoch mobility

a formovani ekologicky trvalo udrzatelného

rozvoja.

20

MOJ POSTOJ

V ramci mojej ¢innosti zohladnujem potreby
ochrany Zivotného prostredia a so zdrojmi

a energiou zaobchadzam ucelovo a Usporne.
Zabezpecim, aby mali moje aktivity ¢o najmensi
negativny vplyv na Zivotné prostredie a aby

boli v sulade so zakonmi a predpismi

na ochranu Zivotného prostredia.

PRIKLAD
- Zistite, Ze z jednej nddrZe vytekd vdcsie
’ !\ mnoZstvo chemickych Idtok, ktoré

vsakuju do zeme.

OkamZite informujte zodpovedného pracovnika
a upozornite ho na problém. Nespoliehajte
sa na to, Ze to ohldsi niekto iny.

21
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NASA ZODPOVEDNOST AKO CLENA SPOLOCNOSTI

Dary, sponzoring

a dobrocinnost

VYCHODISKO

Koncern Volkswagen poskytuje dary (to znamena
prispevky na dobrovolnej baze bez protisluzby)
a sponzorské prispevky (to znamena prispevky
na zaklade zmluvne dohodnutej protisluzby)

s ciefom pozitivneho formovania prestize

a vnimania nasej spolo¢nosti na verejnosti.

S ciefom zabranit konfliktom zdujmov

a zabezpecit jednotné spravanie v spolo¢nosti
su dary a sponzoring pripustné len v rdmci
prislusného pravneho poriadku a v stlade

s aktudlnymi internymi predpismi znaciek

a spolo¢nosti koncernu Volkswagen.

POSTOJ PODNIKU

Finan¢né a vecné dary poskytujeme pre nasledovné
oblasti: veda a vyskum, vzdelavanie, charitativne
ucely, Sport, kultura, cirkev a cirkevné institucie.
Okrem toho sa dary poskytuju len zariadeniam,
ktoré boli uznané za verejnoprospesné alebo

ktoré su na zaklade zvlastnych pravidiel

opravnené dary prijimat.

Dary a sponzoring sa u nas poskytuju len v ramci
transparentného schvalovacieho procesu.

MOJ POSTOJ

Ak nejaku sponzoringovu aktivitu povazujem
za hodnu podpory, obratim sa véas na prislusné
oddelenia, ktoré su zodpovedné napriklad

za komunikaciu alebo vonkajsie vztahy.

Udelovanie darov je transparentné, to znamena,
Ze Ucel, prijemca daru a potvrdenie o prijati
prispevku prijemcom daru sa dokumentuje

a da sa preverit. Dodrziavam interné procesy

a nedavam podnet na dary, ktoré by mohli
poskodit reputaciu nasej spolo¢nosti.

PRIKLAD
N ! Miestny politik Vds ako uspesného

B

zamestnanca Volkswagenu poZiada
o finan¢ny dar zo spolocnosti, ktory chce

pouZit na podporu vo volebnom boji.

PoZiadavku odmietnite. Dary sa smu
poskytovat len po zrealizovanom
pldnovanom schvalovacom procese.

V tomto konkrétnom pripade dar nemozno
schvdlit, pretoZe interny predpis vylucuje
dary politickym strandm, institiciam, ktoré
su blizke politickym strandm a politikom.
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NASA ZODPOVEDNOST AKO CLENA SPOLOCNOSTI

Komunikacia
a marketing

VYCHODISKO

Koncern Volkswagen kladie doraz na jasnu
a otvorenu komunikaciu so zamestnancami,
obchodnymi partnermi, akcionarmi

a investormi, médiami a dal$imi stake-

holdermi, ¢estnym a legalnym spésobom.

Kazdy z nasSich zamestnancov je zodpovedny

za dodrziavanie internych pravidiel

pri komunikacii, aby sa zabezpedilo
jednotné a konzistentné vystupovanie
koncernu. Kazdy z nasich zamestnancov
pritom respektuje pracovné vykony
svojich partneroy, ich profesijny

a osobny nazor.

POSTOJ PODNIKU

S cielom ziskat déveru zakaznikov,
investorov a inych stakeholderov dbame
na jednotnu a jasnu komunikaciu. Pred
prislibenim a realizaciou planovanych
komunikac¢nych a marketingovych
opatreni ich odsuhlasujeme

so zodpovednym oddelenim.
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MOJ POSTOJ

Na verejnosti sa za svoju spolo¢nost
nevyjadrujem a v pripade otazok vzdy
odkazem na oddelenie komunikacie.

Ak sa vyjadrujem na verejnych, odbornych
alebo kulturnych férach a na internete,

zd6raznim, Ze ide len o méj sukromny nazor.

O pravidlach spravania sa na socialnych
médiach sa informujem v Social Media
Guidelines nasej spolo¢nosti.

PRIKLAD
¢

metddy v Azii a viete, 7e tieto tvrdenia

. Nainternete zachytite komentdr,
v ktorom niekto kritizuje vyrobné

su neodévodnené.

Aj ked'mdte nutkanie skorigovat nesprdvne
tvrdenie, skontaktujte sa s oddelenim, ktoré
dokdZe na tento komentdr v dostatocnej

miere a primerane reagovat.
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Politické zastupovanie

zaujmov

VYCHODISKO

Politika a legislativa ovplyvnuju podmienky
podnikatelského prostredia. Aj koncern
Volkswagen svojou ucastou v obchodnom

styku ovplyvnuje spolocnost a do procesov
rozhodovania (napr. pri legislativnych zameroch)
moze v rdmci politického zastupovania zaujmov

(lobing) cielene presadzovat svoje zamery.

POSTOJ PODNIKU

Lobingové aktivity sa vykonavaju centralne
a podla zasad otvorenosti, prehladnosti

a zodpovednosti. Neutralita v styku

s politickymi stranami a zaujmovymi
skupinami je pre nas samozrejma.

Nekaly vplyv na politiku a legislativu

nie je dovoleny.

MOJ POSTOJ

V mene spoloc¢nosti sa nesnazim vplyvat
na politické rozhodnutia, ak som na to
nebol splnomocneny. Ak disponujem
splnomocnenim, dodrziavam pri plneni

mojich uloh prislusné interné predpisy.

PRIKLAD

..., Jeden Vds zndmy je poslancom
B EP: v parlamente. Viete, 7e v sti¢asnosti

sa diskutuje o ndvrhu zdkona, ktory je vyznamny
pre koncern Volkswagen. UvaZujete nad tym,

Ze sa skontaktujete s Vasim zndmym, aby ste
mu vysvetlili zdujmy koncernu v suvislosti

s tymito legislativnymi zamermi.

Neoslovujte v tejto veci Vdsho zndmeho.
Lobing sa v spolocnosti koordinuje centrdlne
je otvoreny a transparentny. Sprdvnou
kontaktnou osobou pre takéto lobingové
opatrenia je oddelenie zodpovedné

za vonkajsie vztahy.

NASA ZODPOVEDNOST AKO CLENA SPOLOCNOSTI
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A

Nasa
zodpovednost
ako obchodneého
partnera

Integrita, transparentnost a férovost su
rozhodujuce pre vytvorenie hodnovernosti
a dovery v obchodnom styku.

Koncern Volkswagen preto kladie velky déraz na doéslednu implementaciu
a jasnu komunikaciu zakonnych rdmcovych podmienok, koncernovych predpisov
a hodnot spolocnosti.

To okrem iného znamena, Ze nase produkty a sluzby distribuujeme vyhradne
cez nase autorizované distribu¢né kanaly.

Zo zodpovednosti koncernu Volkswagen ako obchodného partnera vyplyvaju
nizSie uvedené jednotlivé zasady:

28
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NASA ZODPOVEDNOST AKO OBCHODNEHO PARTNERA

Konflikty zaujmov

VYCHODISKO

Potencialny konflikt zaujmov vznika v pripade
kolizie alebo moznej kolizie sukromnych
zaujmov jedného z nasich zamestnancov

so zaujmami koncernu Volkswagen. Takyto
konflikt zaujmov méze vyplynut predovsetkym
z vedlajsich ¢innosti. Ak si sukromné zaujmy
zamestnanca dolezitejsie ako zaujmy

spoloc¢nosti, mdze to spolocnost poskodit.

POSTOJ PODNIKU

Respektujeme osobné zaujmy a stkromny
Zivot nasich kolegov. Kladieme vSak doraz
na to, aby sme zamedzili konfliktom medzi
stkromnymi a obchodnymi zaujmami uz

v ich zarodku. Rozhodujeme sa vylu¢ne

na zaklade vecnych kritérii a nenechame

sa ovplyvnit osobnymi zaujmami a vztahmi.

MOJ POSTOJ

Zabranim hoc aj len naznaku konfliktu
zaujmov a oznamim kazdy zdanlivo alebo
skutocne sa vyskytujuci konflikt zaujmov
maéjmu nadriadenému a zodpovednému
personalnemu oddeleniu. Spolo¢ne hladame
rieSenie, ktoré nebude obmedzovat zaujmy

spolocnosti.

PRIKLAD

\. Vds nadriadeny Vds poZiada, aby ste
Ed preverili ponuky viacerych doddvatelov
plastovych dielov. Zistite, Ze jedna z najvyhod-

nejsich ponuk je ponuka firmy dobrého priatela.

Informujte Vdsho nadriadeného o situdcii
a nepodielajte sa na procese rozhodovania,
aby ste zamedzili ¢o i len ndznaku

konfliktu zdujmov.
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NASA ZODPOVEDNOST AKO OBCHODNEHO PARTNERA

Dary, pohostenie

a pozvania

VYCHODISKO

Prispevky vo forme darov, pohostenia

a pozvani st v obchodnom styku velmi
rozsirené. Ak su tieto prispevky v prime-
ranej miere a neporusuju ani interné,
ani zakonné predpisy, je to v poriadku.
Ak vSak takéto prispevky presiahnu dany
rdmec a vyuzivaju sa na ovplyviiovanie

tretich osdb, moze ist o trestny cin.

POSTOJ PODNIKU

Interné predpisy o poskytovani darov,
pohosteni a pozvani stanovuje, ktoré
prispevky su primerané a ktoré kontrolné
kroky sa musia dodrzat pri prijimani

a poskytovani prispevkov.
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MOJ POSTOJ

Oboznamim sa s internymi predpismi

o poskytovani darov, pohosteni a pozvani
a striktne ich dodrziavam.

Preverim si moje spravanie z hladiska
toho, ¢i dochadza alebo méze dojst
ku konfliktu zaujmov.

PRIKLAD
\. Zamestnanec doddvatela pre koncern

“a~ Volkswagen Vam pripravi hodnotny

narodeninovy darcek.

Aj ked'si myslite, Ze prijatim darceka sa obchodné
vztahy neovplyvnia, nemala by hodnota darceka
presiahnut vysku urcend v platnych internych
predpisoch. Ak mdte pochybnosti, darcek
neprijmite. Ak mdte pochybnosti o tom, Ze druhd
strana by si mohla vrdtenie darceka zle vysvetlit,
skontaktujte sa s Vasim nadriadenym a odsuhlaste
si s nim riesenie. Darcek pripadne odovzdajte
prislusnému pracovisku v spolocnosti.

Odovzdanie darceka sa dokumentuje

za ucelom Vasej osobnej ochrany.
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NASA ZODPOVEDNOST AKO OBCHODNEHO PARTNERA

Zakaz korupcie

VYCHODISKO

Korupcia predstavuje zavazny problém

v hospodarskom styku. Vedie k rozhodnutiam

z dévodoy, ktoré nie su priaznivé pre danu vec,
brani pokroku a inovacii, deformuje konkurenciu
a poskodzuje spoloc¢nost. Korupcia je zakazana.
Nasledkom korupcie mézu byt periazné pokuty
pre koncern Volkswagen a trestnopravne
sankcie pre zamestnancov, ktorych sa to tyka.

POSTOJ PODNIKU

Kvalita produktov a sluzieb nasej spolo¢nosti
je klucom k nasmu uspechu. Netolerujeme
korupciu. Prispevky obchodnym partnerom,
zakaznikom alebo inym tretim osobam
poskytujeme len v ramci pravne

pripustnych rdmcovych podmienok

a stanovenych predpisov.

MOJ POSTOJ

Nikdy nepodplacam inych a nikdy sa nenecham
podplacat, ¢i uz priamo alebo nepriamo.

Na vlastnu zodpovednost sa informujem

o internych predpisoch predtym nez poskytnem
alebo prijmem dary, pozvania a pohostenie.

Ak ziskam dbkazy o korupcii, okamzite
ich ozndmim jednej z kontaktnych oséb
uvedenych v kapitole 6.

PRIKLAD

... Vjednej zo spolocnosti koncernu

_/‘!\_ Volkswagen ste zodpovedny za predaj
a mdte za ciel prekonat tohtorocny obrat.
Pripravujete ponuku na velkd zdkazku v tendri
potencidlneho zdkaznika. Osoba s rozhodovacou
prdvomocou u zdkaznika Vam ponukne, aby
ste ovplyvnili zadanie zdkazky v prospech

Vasej spolocnosti za primerand ndhradu
vzniknutych vydavkov.

Uvedené konanie predstavuje korupcné
sprdvanie. Okamzite informujte Vdsho
nadriadeného a prislusného
Compliance Officera.

35



NASA ZODPOVEDNOST AKO OBCHODNEHO PARTNERA

Styk s predstavitelmi uradu

a nositelmi mandatu

VYCHODISKO

V styku s predstavitelmi tradu a nositelmi
mandatu, vladami, iradmi a ostatnymi
verejnymi Cinitelmi platia ¢asto Specidlne
pravne podmienky, pricom uz jednotlivé
priestupky maju zna¢né nasledky a koncern
Volkswagen by mohli natrvalo vyradit

zo zadavania verejnych zakaziek.

POSTOJ PODNIKU

Nase kontakty s predstavitelmi tradov

a nositelmi mandatov sa striktne pridrziavaju
prava a zakona ako aj prislusnych internych
predpisov o zamedzeni konfliktu zaujmov

a korupcie. Neposkytujeme Ziadne platby
predstavitelom tradu, aby sme urychlili
rutinné dradné konania.
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MOJ POSTOJ

Som si vedomy, Ze v styku s verejnymi zadavatelmi
platia obzvlast striktné pravidla a informujem

sa o nich. Kontaktnou osobou je oddelenie
zodpovedné za vonkajsie vztahy.

PRIKLAD
N ! Viete o tom, Ze urad pldnuje vypisat velku

. zdkazku. UvaZujete nad tym, Ze poZiadate
zamestnanca Uradu, ktory je zodpovedny za verejnud
sutaZ a ktorého pozndte z jedného predosiého
projektu, aby verejnu sutaZ pripravil tak,

aby ju koncern Volkswagen vyhral.

OkamZite upustite od Vasich zamerov.
Takéto ovplyviiovanie by bolo nezdkonné.




Zakaz prania spinavych penazi

a financovania terorizmu

VYCHODISKO

Takmer vo vSetkych Statoch sveta existuju zakony
proti praniu $pinavych penazi a financovaniu
terorizmu. O prani $pinavych penazi hovorime,
ked sa peniaze alebo iné aktiva pochadzajuce
priamo alebo nepriamo z trestnych ¢inov,
dostavaju do legalneho hospodarskeho obehu
aich poévod sa zatajuje. Financovanie terorizmu
znamena poskytovanie penazi alebo inych
prostriedkov na teroristické trestné ¢iny

alebo na podporu teroristickych zdruzeni.
Zodpovednost za pranie Spinavych penazi
nepredpoklada znalost zi¢astneného o tom,

Ze prislusnym pravnym ukonom alebo prislusnym
prevodom sa peru Spinavé peniaze. UZ neimy-
selné podielanie sa na prani Spinavych penazi
moze mat pre vSetkych zucastnenych za nasledok
citelné pokuty.
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POSTOJ PODNIKU

Starostlivo overujeme identitu zakaznikov,
obchodnych partnerov a ostatnych tretich osob,
s ktorymi chceme obchodovat. Nasim cielom

je udrziavat obchodné vztahy so seriéznymi
partnermi, ktorych obchodna ¢innost je v sulade
so zakonnymi predpismi a pévod ich prevadzko-
vych prostriedkov je legitimny.

Prijaté platby okamzite priradujeme prislusnym
sluzbam a zauctujeme ich. Starame sa
o transparentné a otvorené penazné toky.

Platby v hotovosti v zdsade neakceptujeme.

\ @'59

MOJ POSTOJ

Nebudem zavadzat Ziadne opatrenia, ktoré

by mohli byt v rozpore s tuzemskymi alebo
zahrani¢nymi predpismi o prani $pinavych
penazi. Som pozorny a patram po podozrivom
spravani zakaznikov, obchodnych partnerov

a inych tretich oséb. Ak existuju dokazy, ktoré
mozu odovodnit takéto podozrenie, obratim sa
okamzite na poverenca pre zamedzenie prania
Spinavych penazi alebo na jednu z kontaktnych
0s6b uvedenych v kapitole 6.

Dodrziavam vsetky predpisy aplikovatelné
v mojej oblasti zodpovednosti na zazname-
navanie a vedenie Uctovnictva pri tran-

sakciach a zmluvach.

PRIKLAD

~&. Jeden zdkaznik koncernu Volkswagen,
k& ktory zaplatil prilis vysokd sumu, Ziada
o vrdtenie zvysnej sumy, nie vsak prevodom
na jeho pévodny podnikatelsky ucet, ale
prevodom na tcet vedeny vo Svajciarsku
alebo v hotovosti.

Takdto poZiadavka si vyZaduje objasnenie.
Na ndvrh hned' nepristiupte, ale opytajte
sa zdkaznika, preco sa platba neméze
uskutocnit na ten isty ucet, z ktorého

sa uhrddzala pévodnd platba. Poradte

sa s kontaktnymi osobami uvedenymi

v kapitole 6.
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NASA ZODPOVEDNOST AKO OBCHODNEHO PARTNERA

Vedenie uctovnictva

a vykaznictvo

VYCHODISKO

Len riadnym vedenim uctovnictva a spravnym
vykaznictvom si dokaZe koncern Volkswagen
vytvarat a udrZiavat déveru na verejnosti,

u svojich akcionarov a zmluvnych partnerov.
Pripadné nezrovnalosti mézu viest k zavaznym
dosledkom tak pre spoloc¢nost, ako aj

pre zodpovedné osoby.

POSTOJ PODNIKU

Striktne dodrziavame zakonné ramcové
podmienky pre riadne vedenie G¢tovnictva

a vykaznictvo. Transparentnost a korektnost

su pre nas najdolezitejsie. V tejto suvislosti
pravidelne informujeme vsetkych ucastnikov
kapitalového trhu o aktudlnej financnej situacii,
ako aj o priebehu obchodov. Nacas zverejiujeme
nase periodické zavierky, ktoré sa vypracovavaju
v stlade s narodnymi a medzinarodnymi

uctovnymi predpismi.
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MOJ POSTOJ

Procesy si organizujem tak, aby sa vietky
obchodné financné udaje dali v G¢tovnictve
zaznamenat korektne a véas. V pripade otazok
ohladom spravneho zaznamenavania udajov
sa obratim na mojho nadriadeného alebo

na prislusné finanéné oddelenie.

PRIKLAD

v~ Nevyhnutne potrebujete novy pracovny
Ed prostriedok. Rozpocet na Vasom oddeleni
Jje vsak uZ pre tento rok vycerpany. UvaZujete
nad tym, Ze si prostriedok napriek tomu zaobsta-
rdte a ndklady zauctujete v dalsom obchodnom

roku, ked'sa Vds rozpocet opdt navysi.

Upustite, prosim, od takéhoto postupu. Uc¢tovné
zdznamy musia byt vZdy korektné. Nesprdvne
uctovné zaznamy mézZu mat zdvazné désledky
pre spoloc¢nost a zodpovednych zamestnancov.
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NASA ZODPOVEDNOST AKO OBCHODNEHO PARTNERA

Dane acla

VYCHODISKO

Z dovodu nasich celosvetovych aktivit a pri ziskavani
novych trhov musime dodrziavat najrozmanitejsie
zakonné pravidla zahrani¢ného obchodného prava,
danového a colného prava. DodrzZiavanie danovych

a colnych pravnych predpisov vzbudzuje déveru

u zédkaznikov, dafiovych dradov a na verejnosti.
Pripadné nezrovnalosti mézu koncernu Volkswagen
sposobit vyrazné financné skody a znac¢ne poskodit
dobré meno a aj zodpovedny zamestnanec musi

ratat s negativnymi désledkami.

POSTOJ PODNIKU

Sme si vedomi nasej spolocenskej zodpoved-
nosti pri plneni danovych a colnych povinnosti
a hlasime sa k dodrziavaniu narodnych

a medzinarodnych pravnych predpisov.

MOJ POSTOJ

Interné Struktury a procesy vytvaram tak, aby
dane a cld boli zaznamenané vo vykaznictve
uplne, riadne a vcas a zaplatené prislusnym
finan¢nym institiciam. Pokial v mojom okoli
zistim porusenia danovych alebo colnych
predpisov, vyuzijem vSetky moznosti, aby som
zabranil, resp. zastavil uvedené porusovania.
Ak by to nebolo mozné, obratim sa na prislusné
oddelenie zodpovedné za dane a cla.

PRIKLAD

.. Ste zodpovedny za evidenciu urcitych

B !\- obchodnych pripadov v obchodno-prdvnych
zdvierkach ako su vecné vseobecné ndklady
(ndklady na ddrzbu) a vyrobné ndklady. Jeden
projekt velmi rychlo prekroci urcité kontrolingové
ukazovatele. Z uvedeného dévodu dostanete
pokyn na zauctovanie ndkladov na ddrzbu,

hoci bezpochyby ide o investiciu a tym urcite

o vyrobné ndklady aktivované do investicii.

V kazdom pripade uctujte podla zakonnych
predpisov. Vsetky obchodné pripady sa musia
evidovat podla obchodnoprdvnych a dariovych
predpisov v uctovnictve, pretoZe uctovnictvo
je zdakladom pre danové priznanie. Chyby

v uctovnictve mézZu tymto viest k chybnému
dariovému priznaniu a zdvaznym dariovo-
prdvnym a colnoprdvnym désledkom

pre spolocnost a zodpovednych zamestnancov.
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NASA ZODPOVEDNOST AKO OBCHODNEHO PARTNERA

Spravodliva a slobodna
hospodarska sutaz

VYCHODISKO

Spravodlivi a slobodnt hospodarsku sutaz
chrania platné zakony o ochrane hospodarskej
sutaze a protikartelové zakony. DodrzZiavanie
tychto zdkonov zabezpecuje, Ze na trhu nedo-
chadza k deformacii hospodarskej sutaze,

¢o je v prospech vietkych ucastnikov trhu.
Zakazané su predovsetkym dohody a dohodnuté
sposoby spravania medzi konkurentmi, ktorych
umyslom je, aby zabranili alebo obmedzili
slobodnu hospodarsku sutaz. Nepripustné je
taktiez zneuzitie dominantného postavenia

na trhu. Takymto zneuzitim je napriklad

pripad rézneho zaobchadzania so zakaznikmi
bez vecného zdévodnenia (diskriminacia),
odmietnutie dodavky, presadzovanie neprime-
ranych nakupnych alebo predajnych cien

a podmienok alebo obchody s viacerymi
zmluvami bez vecného zdévodnenia

pre pozadované dodatocné sluzby.

Spravanie proti pravidlam hospodarskej
sutaze méze nielen znacne poskodit dobré
meno koncernu Volkswagen, ale moze

mat za nasledok aj vyrazné penazné

pokuty a tresty.
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POSTOJ PODNIKU

Obchodné transakcie realizujeme vylucne
podla principu odmenovania podla vykonu

a na zaklade trhového hospodarstva, ako

aj slobodnej hospodarskej sutaze bez prekazok.

Radi sutazime s nasimi konkurentmi a pritom

dodrziavame legislativu, zakony a etické zasady.

S konkurentmi, dodavatelmi alebo zakaznikmi
neuzatvarame dohody, ktoré by protirecili
hospodarskej stutazi. Pokial ma nasa
spolo¢nost dominantné postavenie

na trhu, nezneuzivame ho.

V styku s nasimi autorizovanymi zmluvnymi
predajcami dodrziavame Specifické proti-
kartelové ramcové podmienky pre systémy

predaja.

MOJ POSTOJ

Pri akomkolvek kontakte s konkurenciou
dbam na to, aby sa neprijali alebo neodovzdali
Ziadne informacie, ktoré pripustaju hodnotenia
suc¢asného alebo budiceho obchodného
spravania poskytovatela informacie.

V rozhovoroch alebo v pripade iného

kontaktu s konkurentmi sa vyhybam

témam, ktoré su pre hospodarsku sutaz
vyznamné. Sem patria okrem iného ceny,
tvorba cien, obchodné plany, stupne

rozvoja alebo dodacie lehoty.

PRIKLAD

v+ Naveltrhu sa rozprdvate so zamest-
R !\_ nancom konkurenta. Po krdtkej dobe
zistite, Ze Vas obchodny partner sa od Vds
snazi vymdmit informdcie o dalsich obchodnych
pldnoch koncernu Volkswagen. Ako protisluzbu
Vdm pondka prislusné informdcie z jeho spolocnosti.

Partnerovi pri rozhovore okamZite zdéraznite,
Ze s nim nechcete o tychto témach hovorit.
Takyto rozhovor by bol, okrem nepovoleného
zverejnenia obchodnych tajomstiev, porusenim
platnych zdkonov o hospoddrskej sutaZi

a protikartelovych zdkonov a méze mat
drastické ndsledky tak pre Vds osobne

a koncern Volkswagen, ako aj pre Vdsho
partnera pri rozhovore a jeho spolocnost.
Zdokumentujte tento rozhovor a okamZite
informujte Vdsho prislusného

Compliance Officera.
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Obstaravanie

VYCHODISKO

Koncern Volkswagen ma v rdmci svojej
obchodnej ¢innosti uzatvorené zmluvné
vztahy s velkym mnoZstvom dodavatelov

a poskytovatelov sluzieb.

POSTOJ PODNIKU

Dodavatelov a poskytovatelov
sluzieb si starostlivo vyberame
podla vecnych kritérii.

Pri nakupe produktov a sluzieb zapajame
prislusné oddelenie zodpovedné

za obstaravanie podla prislusnych

zasad obstaravania.

NASA ZODPOVEDNOST AKO OBCHODNEHO PARTNERA

MOJ POSTOJ

Jednostranne, bez vecného dévodu neupred-
nostriujem Ziadneho dodavatela alebo
poskytovatela sluzieb a zamedzujem
akémukolvek konfliktu zaujmov.

Neobstaravam Ziadne produkty alebo sluzby
bez toho, aby som sa vopred neinformoval
o trhu a alternativnych predajcoch.

Pritom sa riadim zasadami obstaravania

a do procesu vcas zapojim oddelenie
zodpovedné za obstaravanie.

PRIKLAD

... Zistite, Ze jeden zamestnanec koncernu

P & Volkswagen chce zadat zdkazku doddvatelovi
bez toho, aby do toho zapojil prislusné oddelenie

zodpovedné za obstardvanie.

Obrdtte sa na prislusné oddelenie zodpovedné
za obstardvanie alebo na kontaktné osoby
uvedené v kapitole 6, aby sa zabezpecilo
predloZenie ponuky, ktord bude pre koncern

najvyhodnejsia.
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NASA ZODPOVEDNOST AKO OBCHODNEHO PARTNERA

Kontrola vyvozu

VYCHODISKO

Cezhrani¢ny hospodarsky styk podlieha v rdmci
kontroly vyvozu zadkazom, obmedzeniam,
schvalovacim podmienkam alebo inym
dohladovym opatreniam. Pravne predpisy
o kontrole vyvozu sa tykaju okrem tovarov
aj technoldgii a softvéru. Okrem vyvozu
ako takého sem patria aj docasné vyvozy,
napriklad prevoz predmetov a technickych
vykresov na sluzobnych cestach, ako aj
technické prenosy, napriklad cez e-mail
alebo cloud.

Nezavisle od procesu dodavky su dalej
zakazané obchody s osobami alebo
spolo¢nostami, ktoré su uvedené

na sankénych zoznamoch.

POSTOJ PODNIKU
Dbame na dodrZiavanie vSetkych predpisov

pre dovoz a vyvoz tovarov, sluZieb a informacii.
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MOJ POSTOJ

V pripade rozhodnuti o dovoze alebo vyvoze
produktov a sluzieb si vzdy overim, ¢i toto
rozhodnutie spada pod kontrolu vyvozu.

V pripade pochybnosti sa poradim s oddelenim

zodpovednym za colné zalezZitosti.

PRIKLAD

<= Dostanete dopyt od potencidlneho

P EP\_ zdkaznika, ktory chce zadat zdkazku
koncernu Volkswagen, aby dodal produkty
do krajiny, ktoru definoval koncern ako krajinu,
na ktoru bolo uvalené embargo.

Po dohode s prislusnym oddelenim si objasnite,
ktoré obmedzenia vyvozu platia pre krajinu,

do ktorej sa md vyvdZat (napr. embargo OSN)
a neuzatvdrajte Ziadne zmluvy, ktoré by
spoloc¢nost zaviazali k vyvozu do tejto krajiny
skor, neZ si skutocnost uplne nepreverite.
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NASA ZODPOVEDNOST AKO OBCHODNEHO PARTNERA

Zakaz zneuzivania

dovernych informacii

VYCHODISKO

Zakonné predpisy (v Eurépe predovsetkym
Nariadenie o zneuzivani trhu) zakazuju pouzitie
alebo postupenie dévernych informacii

pri ziskavani alebo predaji akcii, inych cennych
papierov alebo finanénych nastrojov. To isté

plati pre odporuicanie tretim osobam alebo
navadzanie tretich oséb, aby vykonavali obchody

s vyuZitim dovernych informacii alebo protipravne
zverejiiovali déverné informacie. Upravy prislugnej
narodnej legislativy mozu obsahovat dalsie zakazy.
Doverné informacie st informacie o verejne
neznamych okolnostiach, ktoré by v pripade
zverejnenia znacne ovplyvnili kurz prislusného
cenného papiera na burze, napr. akcie Volkswagen,
alebo finan¢ného nastroja.
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POSTOJ PODNIKU

Doverné informacie relevantné pre kurz

na burze spracovdvame v stlade s pravnymi
ustanoveniami platnymi pre kapitalové trhy

a netolerujeme Ziadne obchody s vyuzitim
dovernych informécii. Poznatky o zameroch

a procesoch spadajucich pod doverné informacie
smieme vyuzivat podla prave platnych vnutro-
podnikovych predpisov a nesmieme ich
postupit tretim osobam vratane rodinnych
prislusnikov (napr. manzel/ka).

MOJ POSTOJ
Nebudem realizovat obchody s vyuzitim

ddvernych internych informacii, ani nebudem
davat odporucania tretim osobam, resp. tretie
osoby k tomu navadzat. Okrem toho nebudem
zverejiovat doéverné informacie, iba ak sa to
udeje v ramci normalneho vykonu mojej ¢innosti
so zohladnenim prave platnych vnutropodniko-
vych predpisov. Oboznamim sa s prislusnymi
vnutropodnikovymi predpismi.

Ak mam pristup k dévernym internym informa-
ciam, nebudem ziskavat a predavat cenné
papiere alebo finan¢né nastroje s vyuzitim
dévernych informacii. Uvedené sa netyka

len obchodu s akciami koncernu Volkswagen,
ktoré su kétované na burze, alebo prislusnych
derivatoy, ale v zasade kazdého cenného
papiera, resp. finané¢ného nastroja (teda

napr. aj tych od dodavatelov).

PRIKLAD

<&, VrdmciVasej ¢innosti vo Volkswagene

P !\_ ste sa dozvedeli, Ze zakrdtko sa oznami
prikupenie novej spolocnosti. Viete, Ze jeden
dobry priatel'v suc¢asnosti zvazuje, Ze predd
svoje Volkswagen akcie. KedZe po ozndmeni
uskutocnenej kipy novej obchodnej oblasti
pravdepodobne kurz akcie Volkswagenu stipne,
uvaZujete nad tym, Ze Vdsho priatela upozornite,
aby este s predajom svojich akcii pockal.

V Ziadnom pripade Vdsho priatela neupozorriujte.
KedzZe vo Vasom pripade ide o déverné informdcie,
ktoré si Vam zndme, ale este nie su verejné,
nesmiete tieto informdcie za Ziadnych okolnosti
poskytovat inym osobam. Nepriamym alebo
priamym postipenim tychto informdcii by

ste sa dopustili trestného cinu.
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5

Nasa
zodpovednost
na pracovisku

Vo vlasthom zaujme koncernu
Volkswagen je, aby chranil zdravie
kazdého jedného zamestnanca

a postaral sa o jeho bezpecnost.

Ochrana a bezpecnost sa tyka aj dajov o zamestnancoch a zakaznikoch,
ako aj know-how podniku a majetku spolo¢nosti. Zo zodpovednosti na pracovisku
vyplyvaju pre koncern Volkswagen nizSie uvedené jednotlivé zasady:
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NASA ZODPOVEDNOST NA PRACOVISKU

Bezpecnost a ochrana

zdravia pri praci

VYCHODISKO

Koncern Volkswagen berie svoju zodpovednost
za bezpecnost a ochranu zdravia svojich
zamestnancov velmi vazne. Zaru¢ujeme
bezpecnost a ochranu zdravia pri praci v ramci
aktualne platnych zakonnych ustanoveni, ako
aj na zaklade podnikovej politiky tykajucej

sa bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

POSTOJ PODNIKU

Neustalym zlepSovanim pracovnych
podmienok a rozmanitymi preventivnymi
a zdravie podporujucimi opatreniami
udrziavame a podporujeme zdravie,
vykonnost a spokojnost nasich
zamestnancov v praci.

MOJ POSTOJ

Dodrziavam predpisy o bezpec¢nosti a ochrane
zdravia pri praci. Nikdy neohrozujem zdravie

a bezpecnost mojich kolegov alebo obchodnych
partnerov. V ramci svojich kompetencii prijimam
vsetky primerané a zakonom predpisané
opatrenia s cielom zaistit bezpecny vykon

prace na mojom pracovisku. Dobrovolnym
vyuZitim preventivnych a zdravie podporujucich
opatreni aktivne prispievam k udrziavaniu

a podpore mojho zdravia.

PRIKLAD
., Zistite, Ze na nejakom zariadeni na Vasom
D !: oddeleni nefunguje elektronika.

Zariadenie viditelne vyradte z prevddzky
a informujte prislusného nadriadeného.
Nie je povolené a mézZe byt nebezpecné,
aby ste elektrické zariadenia

opravovali samostatne.
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NASA ZODPOVEDNOST NA PRACOVISKU

Ochrana udajov

VYCHODISKO

Pre spractvanie osobnych tdajov existuju

za Ucelom ochrany sukromia zvlastne zakonné
predpisy. Ziskavanie, ukladanie, spractuvanie
alebo iné vyuzZivanie osobnych udajov si

v zasade vyzaduje suhlas dotknutej osoby,
zmluvnu Upravu alebo iny legitimny zaklad.

POSTOJ PODNIKU

Chranime osobné udaje zamestnancov,
byvalych zamestnancov, zakaznikov,
dodavatelov a inych dotknutych oséb.

Zhromazdujeme, ziskavame, spracivame,

vyuzivame a ukladame osobné udaje len
v stlade so zakonnymi predpismi.
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MOJ POSTOJ

Respektujem, Ze ziskavanie, ukladanie,
spracuvanie a iné vyuzivanie osobnych
udajov sa smie uskutocnovat len so suhlasom
dotknutych oséb, na zaklade zmluvnej Gpravy
alebo na inom legitimnom zaklade.

Vsetky prvky spractuvania informacii musia

byt zabezpecené tak, aby sa zaistila dovernost,
integrita, dostupnost, preukazatelnost

a spolahlivost informacii podliehajucich
ochrane a aby sa zabranilo neopravnenému
internému i externému zneuZzitiu.

V pripade pochybnosti sa obratim na méjho
nadriadeného alebo na poverenca pre ochranu
osobnych udajov.

PRIKLAD

~- Pre koncern Volkswagen ste organizovali
P !\_ semindr s externymi ucastnikmi.
Z uvedeného dévodu ste sa dostali k osobnym
udajom udcastnikov. Jeden kolega z predaja

Vds poZiadal o poskytnutie adries.

Bez suhlasu Vdsho nadriadeného alebo poverenca
pre ochranu osobnych udajov ddaje neposkytujte.
Udaje sa v zdsade smu pouZivat len na ten ucel,
na ktory boli poskytnuté.

57



58

NASA ZODPOVEDNOST NA PRACOVISKU

Bezpecnost a ochrana

informacii, znalosti
a dusevného vlastnictva

VYCHODISKO

Koncern Volkswagen vlastni medzinarodne
chranené patenty a okrem toho disponuje
rozsiahlymi prevadzkovymi a obchodnymi
tajomstvami, ako aj technickym know-how.
Tieto znalosti st zakladom nasho obchodného
uspechu. Neopravnené poskytnutie takychto
znalosti moze zapricinit spolo¢nosti velmi
vysoké Skody a pre prislusného zamestnanca
moze mat pracovnopravne, obcianskopravne

a trestnopravne dosledky.

POSTOJ PODNIKU

Sme si vedomi hodnoty know-how, ktoré
vlastni spoloc¢nost a starostlivo ho chranime.
Dusevné vlastnictvo konkurencie, obchodnych

partnerov a ostatnych tretich os6b si vazime.

MOJ POSTOJ

So vietkymi informaciami koncernu Volkswagen
zaobchadzam starostlivo a neposkytujem ich
neopravnenym spésobom. Predovsetkym pritom
dbam na informacie, ktoré sa tykaju technického
know-how, patentov, vyrobnych a obchodnych

tajomstiev.

< PRIKLAD

_/‘!\_ Podielate sa na vyvoji inovativnej
technoldgie. Vysledok Vdsho vyvoja mdte
predstavit v réznych zdvodoch spoloc¢nosti
a za ucelom prezentdcie si chcete vziat svoj
laptop, na ktorom mdte uloZené prislusné
podklady. Podklady si chcete prestudovat
na ceste k jednotlivym zdvodom, v lietadle

alebo vo vlaku.

Musite zabezpecit, aby sa nikto nedozvedel

o citlivych informdcidch, ktoré patria koncernu
Volkswagen. V opacnom pripade to méze viest
k vyraznym nevyhoddm v hospoddrskej sutazi.
Tieto informdcie si neprezerajte na miestach,
kde sa k nim mézu dostat alebo kde sa o nich

moéZu dozvediet tretie osoby.

59



NASA ZODPOVEDNOST NA PRACOVISKU

IT bezpecnost

VYCHODISKO

Informacné technoldgie (IT), respektive
vypoctova technika (VT), st neodmyslitelnou
stcastou bezného pracovného dna v koncerne
Volkswagen. Ukryvaju vSak mnoho rizik.

Sem patri predovsetkym obmedzenie
spracovania udajov poskodzujicimi
programami (virusy), strata udajov

z dévodu chyb v programe alebo

zneuzitie Gdajov (napr. hackermi).

POSTOJ PODNIKU
Dbame na IT bezpecnost a bezpecnost VT
a dodrziavame subor platnych predpisov.
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MOJ POSTOJ

Oboznamim sa s platnymi predpismi

pre IT bezpecnost a dodrziavam pokyny,
ktoré su v nich uvedené. Som si vedomy,
Ze nezasifrovana vymena udajov (napr. cez
e-mail alebo USB klu¢) nepredstavuje
bezpecny komunikaény prostriedok.

PRIKLAD
_\‘ . Ste na ceste a na rokovani dostanete
78" USB kluc¢ na vymenu dokumentu.

Pouzivajte vylucne ddtové nosice alebo systémy
na vymenu ddt, ktoré poskytol Volkswagen

a konajte podla predpisov upravujucich
klasifikdciu informdcii. Nechajte si dokument
poslat napr. e-mailom. Avsak nikdy neotvdrajte
e-maily a ich prilohy, ktoré sa Vdm zdaju
podozrivé alebo ktoré Vdm poslala nezndma
osoba. Takto zabrdnite, aby sa do siete
spolocnosti dostal poskodzujuci softveér.

-

— — — — — — — — —

-
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Zaobchadzanie

NASA ZODPOVEDNOST NA PRACOVISKU

s majetkom spolocnosti

VYCHODISKO

Hmotny a nehmotny majetok koncernu
Volkswagen sluzi na podporu nasich
zamestnancov pri dosahovani obchodnych
cielov spoloc¢nosti a smie sa vyuzZivat

len v ramci prevadzkovych predpisov.

POSTOJ PODNIKU

Vazime si hmotny a nehmotny majetok
spolo¢nosti a nepouzivame ho na ucely,
ktoré nie st podniku vlastné.

MOJ POSTOJ
Dodrziavam prevadzkové predpisy
a s podnikovym majetkom zaobchadzam

Setrne a starostlivo.

PRIKLAD

& Vase futbalové druZstvo pldnuje pocas

R !\_ vikendu vyjazd muZstva. Tréner sa Vds
pyta, ¢i by ste ako zamestnanec Volkswagenu
vedeli vybavit sluzobné vozidlo z vozového parku.

Pouzivanie a prendjom sluZobnych vozidiel
sa riadi prislusnymi internymi predpismi.
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6
Podpora

Interné a externé pracoviska Vam v pripade
potreby poskytnu podporu pri uplatinovani
Zasad spravania. V celom koncerne okrem
toho platia dalSie osobné zavazky a zasady.
Prehlad je uvedeny na stranke

http://www.volkswagenag.com/de/sustainability/policy.html
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PODPORA

Zastupcovia zamestnancov

Uznavame zakladné pravo vsetkych
zamestnancov, aby si vytvarali odbory
a zastupenia zamestnancov.

Vyhlasujeme, ze so zastupenim zamestnancov
budeme spolupracovat otvorene a déveryhodne,
budeme viest konstruktivny a kooperativny
dialég a budeme sa usilovat o spravodlivé
vyvazenie zaujmov. Profesionalny kontakt

so zastupcami zamestnancov, ktory nepripusta
ani uprednostnovanie, ani znevyhodnovanie,

je sucastou nasej firemnej kultury.

Zaistenie buducnosti Volkswagenu a jeho zamestnancov sa deje v duchu kooperativneho
zvlddania konfliktov a socidlneho zavazku, na zédklade a s cielom hospodarskej a techno-
logickej konkurencieschopnosti. Hospodarnost a zaistenie zamestnanosti st rovhocennymi
a spolo¢nymi cielmi.
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PODPORA

Pomoc/kontakt/systém
oznamovania podnetov

V Zasadach spravania spaja koncern Volkswagen svoje
etické hodnoty so svojimi oCakavaniami na spravanie
svojich zamestnancoy, ktoré je v sulade s pravidlami.
Spolocne chranime spolocnost tym, ze sa ozveme,

ked nieco nie je v poriadku. V pripade otazok, nejasnosti
alebo podozreni na porusenia internych a externych
predpisov sa porozpravame s nasim nadriadenym

a nechame si poradit od prislusnych miest. Okrem

toho je nam k dispozicii personalne oddelenie ako aj
zastupcovia zamestnancov. Moézeme sa tiez obratit

na Compliance Officera spolocnosti ako aj na compliance

poradenstvo: compliance@volkswagen.sk

Rovnako je mozné obratit sa na koncernovée
compliance poradenstvo:
compliance@volkswagen.de

Okrem toho mézeme oznamovat podnety na porusenia pravidiel prostrednictvom systému
oznamovania podnetov koncernu Volkswagen, napriklad keby sme sa nechceli obratit

na svojho nadriadeného. Toto je mozné spravit s uvedenim svojho mena ale aj anonymne.
Sme si vedomi toho, Ze systém oznamovania podnetov koncernu Volkswagen slzi najma
(nie v8ak vylu¢ne) na spracovanie podnetov na zdvazné porusenia pravidiel.

K zdvaznému poruseniu pravidiel dochadza vtedy, ak st vazne porusované nase v Zasadach
spravania stanovené etické hodnoty. Rovnako st zavaznym porusenim aj porusenia zakonov
alebo pravidiel, ktoré m6Zu vyznamne ovplyvnit zaujmy na dobrej povesti alebo iné zaujmy
koncernu Volkswagen.
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Clenovia manazmentu plnia funkciu vzoru,
sleduju mozné chybné spravanie a zasadzuju
sa za eticky korektné spravanie. Pri konkrét-
nych naznakoch existencie zdvazného
porusenia pravidiel, st povinni, ich dovodné
podozrenie okamZite nahlasit. Nesplnenie
oznamovacej povinnosti predstavuje samé

o sebe zavazné porusenie pravidiel, ktoré
bude adekvatne potrestané.

Cielmi systému oznamovania podnetov su
ochrana nasej spolo¢nosti, oznamovatelov
podnetov, ako aj vietkych oséb, ktoré
prispeli k tomu, aby sa chybné spravanie

a porusenia pravidiel vySetrili a zastavili.
Ich diskriminovanie predstavuje zavazné
porusenie pravidiel.

Systém oznamovania podnetov zaroven
chrani zaujmy dotknutych oséb. Plati
pre nich prezumpcia neviny, pokial
porusenie nie je preukazané. Zaklad

pre pracu systému oznamovania podnetov
tvoria jednotné procesy ako aj déverné
a profesionalne spracovanie podnetov.
To tieZ znamena, Ze vySetrovania sa
zacnu len vtedy, ak existuju konkrétne
naznaky zavazného porusenia pravidiel.
Zneuzivanie systému oznamovania
podnetov nebude tolerované a bude
adekvatne potrestané.
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PODPORA

Systém oznamovania podnetov je dostupny tymito spésobmi:

KONTAKTNE UDAJE KANCELARIE PRE OBJASNENIE PODNETOV
Adresa Aufklarungs-Office, Brieffach 1717, 38436 Wolfsburg, Nemecko

Telefénna linka
. 5 0800-002 576 (bezplatne) alebo +49 5361 946300
s nepretrzitou prevadzkou

E-Mail io@volkswagen.de

Online oznamovaci kanal
(podnety mozno odoslat https:/www.bkms-system.com/vw
aj anonymne)

Externy oznamovaci kanal podla smernice EU upravuijici systém oznamovania podnetov
najdete na webovej stranke spolo¢nosti Volkswagen Slovakia.

Okrem toho pre nds pracuju skiseni externi advokati ako neutralni sprostredkovatelia
(ombudsmani). Oni ako pravni zastupcovia preberaji podnety na mozné porusenie
zakonov, internych predpisov alebo na iné Skodlivé konanie v koncerne Volkswagen.
V pripade potreby a ak je identita oznamovatela zndma, vedd s nim priamy rozhovor.
Nakoniec vSetky informacie v rozsahu dohodnutom s oznamovatelom a na poziadanie
anonymne postupia do systému na oznamovanie podnetov na dalSie spracovanie.

KONTAKTY NA OMBUDSMANOV

Internet www.ombudsleute-der-volkswagen-ag.de

Dalsie informacie o systéme oznamovania podnetov a ombudsmanoch koncernu
Volkswagen najdete na internete https://www.volkswagenag.com/hinweis
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SYSTEM OZNAMOVANIA PODNETOV
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PODPORA

Test pre Vas na pomoc

pri rozhodovani

Ak by som si v urcitych pripadoch nebol isty, Ci je moje spravanie v sulade
so Zasadami spravania, mal by som si polozit nasledovné otazky:

1.

Zohladnil som pri mojom rozhodovani vSetky relevantné
zaujmy a spravne ich zvazil?
(Odborny test)

Mam pocit, ze sa moje rozhodnutie pohybuje v medziach
zakonnych a internych predpisov?
(Test zakonnosti)

Stojim si za svojim rozhodnutim, ked vyjde najavo?
(Test nadriadenych)

Som zastancom toho, aby sa v ramci spoloc¢nosti rozho-
dovalo vo vsetkych porovnatelnych pripadoch rovnako?
(Zovseobecnujuci test)

Povazujem svoje rozhodnutia aj nadalej za spravne,
ked ich musi moja spoloc¢nost obhajovat na verejnosti?
(Test verejnosti)

Akceptoval by som svoje vlastné rozhodnutie
ako dotknuta osoba?
(Test postihnutelnosti)

Co by povedala rodina na moje rozhodnutie?
(Druhy nazor)

Ak som na otazky 1-6 odpovedal ,ano" a ak aj na otazku 7 odpoviem kladne,
moje spravanie pravdepodobne sthlasi s nasimi Zasadami. Ak mam este otazky
alebo pochybnosti, obratim sa na pracoviska uvedené v tejto kapitole.
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