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PREFACE 
 

  

 

 

 

 

TƏů źƱƣƣƱǟƒƪƉ ǁůǀǓƒǁůƨůƪǍǅ Ūůźƒƪů ǍƏů ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ IǁƱǓƽϋǅ ůǤ- 
pectations regarding the mindset and conduct of business part- 
ners in their corporate activities, in particular with reference to 
suppliers and sales partners. The requirements are considered 
the basis for successful execution of business relations between 
the Volkswagen Group and its partners. 

 

These sustainability requirements for business partners are 
based on national and international provisions and conven- 
tions, such as the principles of the UN Global Compact, the 
Business Charter for Sustainable Development of the Interna- 
tional Chamber of Commerce, the OECD Guidelines for Multi- 
national Enterprises, the UN Guiding Principles on Business and 
Human Rights and the relevant conventions of the Internation- 
al Labour Organisation (ILO), as well as the Guiding Principles to 
Enhance Sustainability Performance in the Supply Chain issued 
as part of the Drive Sustainability initiative.  

In addition, the sustainability requirements are also based on 
internal standards and values such as the declaration on social 
rights and industrial relations at Volkswagen, the Occupational 
£ŕźůǍǥ zƱƣƒŤǥ ƒƪ ǍƏů ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ IǁƱǓƽτ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪϋǅ <ƪǞƒǁƱƪ- 
mental Policy and the environmental objectives and guidelines 
derived from this, the quality policy, and the Volkswagen Group 
Code of Conduct for employees. 

Preface 
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VORWORT 

 

 

 

 

 

 
 
7ƒů ƪŕŤƏźƱƣƉůƪŪůƪ "ƪźƱǁŪůǁǓƪƉůƪ ƽǁŚǪƒǅƒůǁůƪ Ūƒů <ǁǟŕǁǍǓƪƉůƪ 
des Volkswagen Konzerns an die Einstellung und das Verhalten 
Ūůǁ IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ in ihrer UnterƪůƏƨůƪǅǍŚǍƒƉƠůƒǍτ insbeson-
dere an Lieferanten und Vertriebspartner. Die Anforderungen 
ǟůǁŪůƪ ŕƣǅ IǁǓƪŪƣŕƉů źǘǁ ůƒƪů ůǁźƱƣƉǁůƒŤƏů IůǅǍŕƣǍǓƪƉ Ūůǁ 
IůǅŤƏŚźǍǅŢůǪƒůƏǓƪƉůƪ ǪǟƒǅŤƏůƪ Ūůƨ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ _ƱƪǪůǁƪ ǓƪŪ 
seinen Partnern angesehen. 
 
Diese NachhaltigkeitsanforŪůǁǓƪƉůƪ ŕƪ Ūƒů IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ 
orientieren sich an nationalen und internationalen Vorgaben 
und Konventionen, wie den Prinzipien des UN Global Com- 
pact, Ūůǁ 1ƏŕǁǍŕ źǘǁ ůƒƪů ƣŕƪƉźǁƒǅǍƒƉů ǍǁŕƉźŚƏƒƉů <ƪǍǟƒŤƠƣǓƪƉ  
der Internationalen Handelskammer, den OECD-aůƒǍǅŚǍǪůƪ  
źǘǁ ƨǓƣǍƒƪŕǍƒƱƪŕƣů ±ƪǍůǁƪůƏƨůƪτ Ūůƪ ±h aůƒǍƽǁƒƪǪƒƽƒůƪ źǘǁ 
½ƒǁǍǅŤƏŕźǍ ǓƪŪ fůƪǅŤƏůƪǁůŤƏǍů ǓƪŪ Ūůƪ ůƒƪǅŤƏƣŚƉƒƉůƪ _ƱƪǞůƪ-
tionen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) sowie den 
Richtlinien der Drive Sustainability Initiative zur Verbesserung 
der Nachhaltigskeitleistung in der Lieferkette. 

 

Des Weiteren basieren diese Nachhaltigkeitsanforderungen auf 
ƒƪǍůǁƪůƪ hƱǁƨůƪ ǓƪŪ ½ůǁǍůƪτ ǟƒů Ūůǁ <ǁƠƣŚǁǓƪƉ ǪǓ Ūůƪ ǅƱǪƒŕ- 
len Rechten und den industriellen Beziehungen bei Volkswagen, 
der Arbeitsschutzpolitik des Volkswagen Konzerns, der Volks- 
wagen Konzern Umweltpolitik sowie den daraus abgeleiteten 
±ƨǟůƣǍǪƒůƣůƪ ǓƪŪ ±ƨǟůƣǍǞƱǁƉŕŢůƪτ Ūůǁ }ǓŕƣƒǍŚǍǅƽƱƣƒǍƒƠ ǓƪŪ 
Ūůƪ ¼ůǁƏŕƣǍůƪǅƉǁǓƪŪǅŚǍǪůƪ Ūůǅ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ _ƱƪǪůǁƪǅ ϥ1ƱŪů Ʊź 
1ƱƪŪǓŤǍϦ źǘǁ fƒǍŕǁŢůƒǍůǁψ
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PREDSLOV  
 

  

 

 

 

 

±ǞůŪůƪű ƽƱǬƒŕŪŕǞƠǥ ŢƣƒǬǈƒů ǈƽůŤƒźƒƠǓƝǕ ƱŧŕƠŗǞŕƪƒŕ ƠƱƪŤůǁƪǓ 
¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ ǍǧƠŕƝǕŤů ǅŕ ƽƱǅǍƱƝŕ ŕ ǅƽǁŗǞŕƪƒŕ ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ ƽŕǁt -
ƪůǁƱǞ Ǟ ǁŗƨŤƒ ƒŤƏ ƽƱŪƪƒƠŕǍůƥǅƠůƝ ŧƒƪƪƱǅǍƒτ ŕ ǍƱ ƪŕƝƨŚ ŪƱŪŗǞŕ-
ǍůƥƱǞ ŕ ŪƒǅǍǁƒŢǓŧƪǧŤƏ ƽŕǁǍƪůǁƱǞψ «ƒůǍƱ ƽƱǬƒŕŪŕǞƠǥ ŢǓŪǕ ǅƣǕǬƒǎ ŕƠƱ 
podklad pre tvorbu ǕǅƽůǈƪǧŤƏ ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ ǞǪǎŕƏƱǞ ƨůŪǪƒ 
koncernom Volkswagen a jeho partnermi. 

 

«ƒůǍƱ ƽƱǬƒŕŪŕǞƠǥ ǍǁǞŕƣůƝ ǓŪǁǬŕǍůƥƪƱǅǍƒ ƽǁů ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ ƽŕǁǍƪůǁƱǞ 
ǞǥŤƏŗŪǪŕƝǕ Ǫ ƪŗǁƱŪƪǧŤƏ ŕ ƨůŪǪƒƪŗǁƱŪƪǧŤƏ ƽǁůŪƽƒǅƱǞ ŕ kon-
ǞůƪŤƒƕτ ŕƠǧƨƒ ǅǕ ƪŕƽǁƕƠƣŕŪ ƽǁƒƪŤƕƽǥ ƒƪƒŤƒŕǍƕǞǥ IƣƱŢŕƣ 1ƱƨƽŕŤǍ 
n£hτ 1ƏŕǁǍŕ ŪƣƏƱŪƱŢƱ ǓŪǁǬŕǍůƥƪűƏƱ ǁƱǪǞƱƝŕ fůŪǪƒƪŗǁƱŪƪůƝ 
ƱŢŤƏƱŪƪůƝ ƠƱƨƱǁǥτ Ǔǅƨůǁƪůƪƒŕ n<17 ƽǁů ƪŕŪƪŗǁƱŪƪű ƽƱŪƪƒƠǥτ 
ƏƣŕǞƪű ǪŗǅŕŪǥ n£h Ǟ ƱŢƣŕǅǍƒ ƽƱŪƪƒƠŕƪƒŕ ŕ ƥǓŪǅƠǧŤƏ ƽǁŗǞτ 
ƽǁƕǅƣǓǈƪű ƪƱǁƨǥ fůŪǪƒƪŗǁƱŪƪůƝ ƱǁƉŕƪƒǪŗŤƒů ƽǁŗŤů ϥRanϦ ŕ 
ǅƨůǁƪƒŤů ƒƪƒŤƒŕǍƕǞǥ 7ǁƒǞů £ǓǅǍŕƒƪŕŢƒƣƒǍǥ ƪŕ Ǫƣůƽǈůƪƒů ǍǁǞŕƣůƝ 
ǓŪǁǬŕǍůƥƪƱǅǍƒ ŪƱŪŗǞŕǍůƥǅƠűƏƱ ǁůǎŕǪŤŕψ 

nƠǁůƨ ǍƱƏƱ ǅǕ ǍƒůǍƱ ƽƱǬƒŕŪŕǞƠǥ ǍǁǞŕƣůƝ ǓŪǁǬŕǍůƥƪƱǅǍƒ ǪŕƣƱǬůƪű ƪŕ 
ƒƪǍůǁƪǧŤƏ ƪƱǁƨŗŤƏ ŕ ƏƱŪƪƱǍŗŤƏτ ŕƠǧƨƒ ǅǕ ƒƪǍůǁƽǁůǍŗŤƒŕ ǅƱŤƒŗƣƪǥŤƏ 
ƽǁŗǞ ŕ ƽǁƒůƨǥǅůƣƪǧŤƏ ǞǪǎŕƏƱǞ Ǟ ǅƽƱƣƱŧƪƱǅǍƒ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪτ politika 
ƠƱƪŤůǁƪǓ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ ǍǧƠŕƝǕŤŕ ǅŕ ŢůǪƽůŧƪƱǅǍƒ ŕ ƱŤƏǁŕƪǥ ǪŪǁŕǞƒŕ ƽǁƒ 
ƽǁŗŤƒτ ƽƱƣƒǍƒƠŕ ƱŤƏǁŕƪǥ ǬƒǞƱǍƪűƏƱ ƽǁƱǅǍǁůŪƒŕ ƠƱƪŤůǁƪǓ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ ŕ 
Ǫ ƪůƝ ƱŪǞƱŪůƪű Ťƒůƣů ŕ ǪŗǅŕŪǥ ƱŤƏǁŕƪǥ ǬƒǞƱǍƪűƏƱ ƽǁƱǅǍǁůŪƒŕτ ƽƱƣƒǍƒƠŕ 
ƠǞŕƣƒǍǥ ŕ ǪŗǅŕŪǥ ǅƽǁŗǞŕƪƒŕ ƠƱƪŤůǁƪǓ ¼ƱƣƠǅǟŕƉen (Code of Conduct) 
pre zamestnancov.
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PURPOSE AND MOTIVATION 

 

 

 

 

 

 

Our goal is to maintain a competitive edge through the qual-  
ity and lasting value of our products and services as well as 
through our successful and sustainable business activities. Our 
ŤƱƨƽŕƪǥϋǅ ƣƱƪƉ-term success also depends on how promptly 
we identify risks and opportunities, and that we consistently 
comply with laws, regulations, ethical principles and our own 
voluntary  commitments.  

 

Not only do we set high standards within the Volkswagen  
Group, we also work to ensure compliance with these standards 
along the entire value chain. This approach is based on recogni- 
tion of the simple fact that responsible conduct and commer-  
cial success are not mutually exclusive, but actually foster one 
another. 

 

We expect this understanding and this mindset not only from 
all our employees, but also from our business partners. Our 
business partners convey these principles and the obligations 
they entail to their own employees as well as to their business 
partners. They may also implement additional rules. 
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ZIEL UND MOTIVATION  

 

  

 

 

 

 
½ƒǁ ǟƱƣƣůƪ ƨƒǍ Ūůǁ }ǓŕƣƒǍŚǍ ǓƪŪ ½ůǁǍƒƉƠůƒǍ Ǔƪǅůǁůǁ zǁƱŪǓƠ- 
te und Leistungen sowie durch erfolgreiche und nachhaltige 
IůǅŤƏŚźǍǅǍŚǍƒƉƠůƒǍ ƒƨ ½ůǍǍŢůǟůǁŢ ǘŢůǁǪůǓƉůƪψ 7ůǁ ƣŕƪƉźǁƒǅ-
tige <ǁźƱƣƉ Ǔƪǅůǁůǅ ±ƪǍůǁƪůƏƨůƪǅ ƏŚƪgt auch davon ab, wie 
źǁǘƏǪůƒǍƒƉ ǟƒǁ ~ƒǅƒƠůƪ ǓƪŪ 1ƏŕƪŤůƪ ůǁƠůƪƪůƪτ ǓƪŪ Ūŕǅǅ ǟƒǁ 
ƠƱƪǅůǀǓůƪǍ IůǅůǍǪůτ ¼ƱǁǅŤƏǁƒźǍůƪτ ůǍƏƒǅŤƏů IǁǓƪŪǅŚǍǪů ǓƪŪ 
freiwillige Selbstverpflichtungen einhalten.  

 

Wir setzen nicht nur im Volkswagen Konzern hohe Standards, 

sondern arbeiǍůƪ ŕǓŤƏ ůƪǍƣŕƪƉ Ūůǁ ƉůǅŕƨǍůƪ ½ůǁǍǅŤƏƶƽźǓƪƉǅ- 

kette an der Einhaltung dieser Werte. Dahinter steht die einfa- 

che Erkenntnis, dass sich verantwortungsvolles Handeln und 

ǟƒǁǍǅŤƏŕźǍƣƒŤƏůǁ <ǁźƱƣƉ ƪƒŤƏǍ ŕǓǅǅŤƏƣƒůǌůƪτ ǅƱƪŪůǁƪ ůƒƪŕƪŪůǁ 

źƶǁŪůǁƪψ 

 

7ƒůǅůǅ ¼ůǁǅǍŚƪŪnis und eine solche Haltung erwarten wir nicht 
nur von all unseren Mitarbeitern, sondern auch von unseren 
IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁƪψ ±ƪǅůǁů IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ǞůǁƨƒǍǍůƣƪ ƒƏǁůƪ 
/ůǅŤƏŚźǍƒƉǍůƪ ǅƱǟƒů ƒƏǁůƪ IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁƪ Ūƒů ǞƱǁƣƒůƉůƪŪůƪ 
IǁǓƪŪǅŚǍǪů ǓƪŪ Ūƒů ǅƒŤƏ ŪŕǁŕǓs ergebenden Verpflichtungen. 
£ƒů Ơƶƪƪůƪ ŪŕǁǘŢůǁ ƏƒƪŕǓǅ ǟůƒǍůǁƉůƏůƪŪů ~ůƉůƣƪ ƒƨƽƣůƨůƪ-
tieren. 
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1R<c A fn«R¼$1R" 

 

 

 

 

 

 

¼ ƠƱƪƠǓǁůƪŧƪƱƨ ŢƱƝƒ ŤƏŤůƨů ƽǁůǅǞůŪŧƒǎ ƠǞŕƣƒǍƱǓ ŕ ƏƱŪƪƱǍƱǓ 
ƪŕǈƒŤƏ ƽǁƱŪǓƠǍƱǞ ŕ ǅƣǓǬƒůŢτ ŕƠƱ ŕƝ ǕǅƽůǈƪƱǓ ŕ ǍǁǞŕƣƱ ǓŪǁǬŕǍůƥ-
ƪƱǓ ƱŢŤƏƱŪƪƱǓ ŧƒƪƪƱǅǎƱǓψ 7ƣƏƱŪƱŢǧ ǕǅƽůŤƏ ƪŗǈƏƱ ƽƱŪƪƒƠǓ 
ǪŗǞƒǅƕ ŕƝ ƱŪ ǞŧŕǅƪűƏƱ ǁƱǪƽƱǪƪŗǞŕƪƒŕ ǁƒǪƕƠ ŕ ƽǁƕƣůǬƒǍƱǅǍƕ ŕ Ūƴǅƣůd-
ƪűƏƱ ŪƱŪǁǬƒŕǞŕƪƒŕ ǪŗƠƱƪƱǞτ ƽǁůŪƽƒǅƱǞτ ǪŗǅŕŪ ůǍƒƠǥ ŕ ǞƣŕǅǍƪǧŤƏ 
ŪƱŢǁƱǞƱƥƪǧŤƏ ǪŗǞŚǪƠƱǞ. 

 

¼ǥǅƱƠű ǈǍŕƪŪŕǁŪǥ ǅi stanovujeme nielen v koncerne 
Volkswagen, ale pracujeme na ich ǁůǈƽůƠǍƱǞŕƪƕ ƪŕƽǁƒůŧ Ťůƣǧƨ 
ƏƱŪƪƱǍƱǞǧƨ ǁůǎŕǪŤƱƨψ nƽƒůǁŕƨů ǅŕ Ʊ ƝůŪƪƱŪǓŤƏǧ ƽƱǪƪŕǍƱƠτ Ǭů 
ǪƱŪƽƱǞůŪƪű ƠƱƪŕƪƒů ŕ ůƠƱƪƱƨƒŤƠǧ ǕǅƽůŤƏ ǅŕ ƪůǞǥƣǓŧǓƝǕτ ŕƣů 
ǞǪŗƝƱƨƪů ƽƱŪƽƱǁǓƝǕ. 

 

«ƱǍƱ ƽƱŤƏƱƽůƪƒů ŕ ƽƱǅǍƱƝ ƱŧŕƠŗǞŕƨů ƪƒůƣůƪ ƱŪ ǞǈůǍƠǧŤƏ ƪŕǈƒŤƏ 
ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱǞτ ŕƣů ŕƝ ƱŪ ƪŕǈƒŤƏ ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ ƽŕǁǍƪůǁƱǞψ «ƒůǍƱ 
ǪŗǅŕŪǥ ŕ Ǫ ƪƒŤƏ ǞǥƽƣǧǞŕƝǕŤů ǪŗǞŚǪƠǥ ǅƽǁƱǅǍǁůŪƠǕǞŕƝǕ ƪŕǈƒ 
ƱŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ǅǞƱƝƒƨ ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱƨ ŕ ǞƣŕǅǍƪǧƨ ƱŢŤƏƱŪ-
ƪǧƨ ƽŕǁǍƪůǁƱƨψ nƠǁůƨ ǍƱƏƱ ƨƴǬǓ ƒƨƽƣůƨůƪǍƱǞŕǎ ǞƣŕǅǍƪű 
ƪŕǁƒŕŪůƪƒŕ Ǟ ǈƒǁǈƱƨ ǁƱǪǅŕƏǓ. 
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COOPERATION  

 

  

 

 

 

 

«Əů ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ IǁƱǓƽϋǅ ŢǓsiness partners play an integral part 
ƒƪ ǍƏů IǁƱǓƽϋǅ ŢǓǅƒƪůǅǅ ǅǓŤŤůǅǅψ Partnership creates lasting 
business relationships which are mutually beneficial. Therefore, 
the Group is focused on close cooperation with its business 
partners. 

 

Applying the sustainability requirements, we are aware of our 
responsibility for the economic, ecological and social impact of 
our actions. We also expect this of our business partners, partic- 
ularly where human rights, health and safety at work, environ- 
mental protection and combatting corruption are concerned. 
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KOOPERATION  

 

 

 

 

 

 

7ƒů IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ Ūůǅ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ _ƱƪǪůǁƪǅ ƉůǅǍŕƣǍůƪ Ūůƪ 
±ƪǍůǁƪůƏƨůƪǅůǁźƱƣƉ Ūůǅ _ƱƪǪůǁƪǅ ƨŕǌƉůŢƣƒŤƏ ƨƒǍ zŕǁǍƪůǁ-
ǅŤƏŕźǍƣƒŤƏůǅ ¼ůǁƏŕƣǍůƪ ǅŤƏŕźźǍ ŢůǅǍŚƪŪƒƉů IůǅŤƏŚźǍǅŢůǪƒů-
hungen, die sich durch beiderseitigen Nutzen auszeichnen. 
Daher setzt der Konzern auf eine enge Kooperation mit seinen 
IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁƪψ 

 
Dem Gebot der Nachhaltigkeit folgend sind wir uns der Ver-
antwortung  źǘǁ Ūƒů ƶƠƱƪƱƨƒǅŤƏůƪτ ƶƠƱƣƱƉƒǅŤƏůƪ ǓƪŪ ǅƱǪƒŕƣůƪ 
Auswirkungen unseres Handelns bewusst. Dies erwarten wir 
ŕǓŤƏ ǞƱƪ Ǔƪǅůǁůƪ IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁƪτ ƒƪǅŢůǅƱƪŪůǁů ƏƒƪǅƒŤƏǍƣƒŤƏ 
der Menschenrechte, des Arbeits- und Gesundheitsschutzes, 
Ūůǅ ±ƨǟůƣǍǅŤƏǓǍǪůǅ ǓƪŪ Ūůǁ _ƱǁǁǓƽǍƒƱƪǅŢůƠŚƨƽźǓƪƉψ 
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£zna±z~$1"  

 

  

 

 

 

 

nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ƠƱƪŤůǁƪǓ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ ǅŕ ǞǧǪƪŕƨƪƱǓ ƨƒůǁƱǓ 
poŪƒůƥŕƝǕ ƪŕ ƽƱŪƪƒƠŕǍůƥǅƠƱƨ ǕǅƽůŤƏǓ ƠƱƪŤůǁƪǓψ zŕǁǍƪůǁǅƠǧ 
ƽƱǅǍƱƝ Ɲů ǪŗƠƣŕŪƱƨ ŪƣƏƱŪƱŢǧŤƏ ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ ǞǪǎŕƏƱǞτ ƠǍƱǁű 
ƽǁƒƪŗǈŕƝǕ ǕǬƒǍƱƠ ƱŢƱƨ ǅǍǁŕƪŗƨψ zǁůǍƱ ǅƒ ƠƱƪŤůǁƪ ǪŕƠƣŕŪŗ ƪŕ ǕǪƠůƝ 
ǅƽƱƣǓƽǁŗŤƒ ǅƱ ǅǞƱƝƒƨƒ ƱŢŤƏƱŪƪǧƨƒ ƽŕǁǍƪůǁƨƒ. 

 

¼ ǅǕƣŕŪů ǅƱ ǪŗǞŚǪƠƱƨ Ơ ǍǁǞŕƣůƝ ǓŪǁǬŕǍůƥƪƱǅǍƒ ǅƨů ǅƒ ǞůŪƱƨƕ 
ǪƱŪƽƱǞůŪƪƱǅǍƒ Ǫŕ ůƠƱƪƱƨƒŤƠűτ ůƠƱƣƱƉƒŤƠű ŕ ǅƱŤƒŗƣƪů ŪƴǅƣůŪƠǥ 
ƪŗǈƏƱ ƠƱƪŕƪƒŕψ «Ʊ ƒǅǍű ƱŧŕƠŗǞŕƨů ŕƝ ƱŪ ƪŕǈƒŤƏ ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ 
ƽŕǁǍƪůǁƱǞτ ŕ ǍƱ ƪŕƝƨŚ Ǟ ƱŢƣŕǅǍƒ ƥǓŪǅƠǧŤƏ ƽǁŗǞτ ƱŤƏǁŕƪǥ ǪŪǁŕǞƒŕ ŕ 
ŢůǪƽůŧƪƱǅǍƒ ƽǁƒ ƽǁŗŤƒτ ƱŤƏǁŕƪǥ ǬƒǞƱǍƪűƏƱ ƽǁƱǅǍǁůdia a boja s 
korupciou. 
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SCOPE AND COVERAGE 

 

 

 

 

 

 

The following sustainability requirements apply to all business 
relations between the Volkswagen Group and its business part- 
ners, insofar as they apply to the respective business activities. 

 

Furthermore, business partners must take appropriate steps to 
also ensure compliance with these requirements by their own 
business partners and along the supply chain. 
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ANWENDUNGS- UND GELTUNGSBEREICH 

 

  

 

 

 

 

7ƒů źƱƣƉůƪŪůƪ hŕŤƏƏŕƣǍƒƉƠůƒǍǅŕƪźƱǁŪůǁǓƪƉůƪ ƉůƣǍůƪ źǘǁ ŕƣƣů 
IůǅŤƏŚźǍǅŢůǪƒůƏǓƪƉůƪ ǪǟƒǅŤƏůƪ Ūůƨ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ _ƱƪǪůǁn und 
ǅůƒƪůƪ IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁn, soweit sie auf die jeweilige Ge-
ǅŤƏŚźǍǅǍŚǍƒƉƠůƒǍ Anwendung finden. 

 

7ŕǁǘŢůǁ ƏƒƪŕǓǅ ǅůǍǪůƪ ǅƒŤƏ IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ƒƪ ŕƪƉůƨůǅǅůƪůǁ 
GƱǁƨ źǘǁ Ūƒů <ƒƪƏŕƣǍǓƪƉ Ūůǁ "ƪźƱǁŪůǁǓƪƉůƪ ŕǓŤƏ ŪǓǁŤƏ ƒƏǁů 
IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ǓƪŪ ůƪǍƣŕƪƉ Ūůǁ aƒůźůrkette ein. 
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n/a"£¬ UPLATNENIA A PLATNOSTI 

 

 

 

 

 

 

±ǞůŪůƪű ƽƱǬƒŕŪŕǞƠǥ ǍǁǞŕƣůƝ ǓŪǁǬŕǍůƥƪƱǅǍƒ ǅŕ ǞǪǎŕƏǓƝǕ ƪŕ ǞǈůǍƠǥ 
ƱŢŤƏƱŪƪű ǞǪǎŕƏǥ ƨůŪǪƒ ƠƱƪŤůǁƪƱƨ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ ŕ ƝůƏƱ ƱŢŤƏƱŪ-
ƪǧƨƒ ƽŕǁǍƪůǁƨƒτ ŕƠ Ɲů ƨƱǬƪű ƒŤƏ ƪŕ ƽǁƕǅƣǓǈƪǕ ƱŢŤƏƱŪƪǕ ŧƒƪƪƱǅǎ 
ŕƽƣƒƠƱǞŕǎ. 

 

nƠǁůƨ ǍƱƏƱ ǅŕ ƱŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ǪŕǞŚǪǓƝǕ Ơ ƽǁůǅŕŪǪƱǞŕƪƒǓ 
ŪƱŪǁǬƒŕǞŕƪƒŕ ƽƱǬƒŕŪŕǞƒůƠ Ǟ ƽǁƒƨůǁŕƪƱƨ ǁƱǪǅŕƏǓ ŕƝ ǪƱ ǅǍǁŕƪǥ 
ǞƣŕǅǍƪǧŤƏ ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ ƽŕǁǍƪůǁƱǞ ŕ ƪŕƽǁƒůŧ Ťůƣǧƨ ŪƱŪŗǞŕ-
ǍůƥǅƠǧƨ ǁůǎŕǪŤƱƨ. 
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REQUIREMENTS 

 

  

 

 

 

 

1. Environmental protection  

 

The Volkswagen Group takes responsibility for continually 

improving the  environmental compatibility of its products and  

services as well as for reducing the demands made on natural 

resources throughout the life cycle while taking economic 

factors into account. Business partners must comply with all 

applicable environmental laws and regulations in all countries 

in which they operate. 

 
The following  policies and standards are binding for  suppliers: 

¶ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪϋǅ <ƪǞƒǁƱƪƨůƪǍŕƣ Policy; 

¶ The environmental targets of the Technical 
Development division; 

¶ VW Standard 01155 (Vehicle Supply Parts); 

¶ Sections 2.1 (Objectives of standard), 
8 (Environmental compatibility), 9.1 (Material 
requirements and prohibitions) and 
9.2 (Material requirements) of VW Standard 99000 
(General Requirements for the Performance of 
Component Development Contracts); and 

¶ The specifications in the standard parts 
specifications. 

 

In addition, the Volkswagen Group expects all its 
business partners to observe and comply with the 
following:  

Creation and application of environmental 
management systems 
 

Environment-oriented management is one of the main ob- 
jectives of corporate policy. Therefore, the Volkswagen Group 
requires all business partners with the relevant risk profiles to 
have a suitable environmental management system in place. 
The Group expects those business partners that operate pro- 
duction sites with more than 100 employees to have a certifi- 
cation according to the international standard ISO 14001 or 
the EMAS Regulation of the European Union. 
 

For sales partners, the Volkswagen Group recommends the 
internat ional standard ISO 14001 or alignment with ISO 
14001.
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ANFORDERUNGEN 
 

 

  

 

 

1. Umweltschutz 

 

7ůǁ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ _ƱƪǪůǁƪ ǍǁŚƉǍ Ūƒů ¼ůǁŕƪǍǟƱǁǍǓƪƉ źǘǁ Ūƒů 

kontinuierliche VerbessůǁǓƪƉ Ūůǁ ±ƨǟůƣǍǞůǁǍǁŚƉƣƒŤƏƠůƒǍ seiner 

Produkte und 7ƒůƪǅǍƣůƒǅǍǓƪƉůƪ ǅƱǟƒů źǘǁ Ūƒů  Verringerung der 

/ůŕƪǅƽǁǓŤƏǓƪƉ ƪŕǍǘǁƣƒŤƏůǁ ~ůǅǅƱǓǁŤůƪ ǘŢůǁ Ūƒů ƉůǅŕƨǍů 

aůŢůƪǅŪŕǓůǁ ǓƪǍůǁ /ůǁǘŤƠǅƒŤƏǍƒƉǓƪƉ ǟƒǁǍǅŤƏŕźǍƣƒŤƏůǁ IůǅƒŤƏǍǅ-

punkte. Alle betreffenden Umweltgesetze und -bestimmungen 

ǅƒƪŪ ŪǓǁŤƏ IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ƒƪ ŕƣƣůƪ aŚƪŪůǁƪτ ƒƪ Ūůƪůƪ ǅƒů ǍŚǍƒƉ 

sind, einzuhalten. 

 
Die folgenden Regelungen und Standards sind 

ŢƒƪŪůƪŪ źǘǁ aƒůźůǁŕƪǍůƪχ 
 

¶ die Volkswagen Umweltpolitik;  

¶ die Umweltziele der Technischen Entwicklung;  

¶ die VW-Norm 01155 (Fahrzeug-Zulieferteile);  

¶ die Ziffern 2.1 (Zielsetzung der Norm), 
 Џ ϥ±ƨǟůƣǍǞůǁǍǁŚƉƣƒŤƏkeit), 9.1 (Werkstoffgebote und 

-verbote) und 9.2 (Werkstoffanforderungen) der VW-

Norm ААЇЇЇ ϥ¶ŢůǁƉǁůƒźůƪŪů "ƪźƱǁŪůǁǓƪƉůƪ 

 zur Leistungserbringung im Rahmen der 
 Bauteilentwicklung); und  

¶ die Vorgaben in den Standard-Bauteile-Lastenheften. 

7ŕǁǘŢůǁ ƏƒƪŕǓǅ erwartet der Volkswagen Konzern von allen 
ǅůƒƪůƪ IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁƪ Ūƒů /ůǁǘŤƠǅƒŤƏǍƒƉǓƪƉ ǓƪŪ <ƒƪƏŕƣǍǓƪƉ 
folgender Aspekte: 

 
Schaffung und Anwendung von Umweltmanagementsystemen 
 
Umweltorientiertes Management ist eines der vorrangigen 
Ziele der Unternehmenspolitik. Der Volkswagen Konzern ver-
langt ŪůǅƏŕƣŢ ǞƱƪ ŕƣƣůƪ IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁƪ ƨƒǍ ůƪǍǅƽǁůŤƏůƪŪůƨ 
Risikoprofil ein geeignetes Umweltmanagementsystem. Von 
ŪůƪƝůƪƒƉůƪ IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁƪτ Ūƒů ǘŢůǁ zǁƱŪǓƠǍƒƱƪǅǅǍŕƪŪƱǁǍů 
ƨƒǍ ƨůƏǁ ŕƣǅ ЈЇЇ fƒǍŕǁŢůƒǍůǁƪ ǞůǁźǘƉůƪτ ůǁǟŕrtet der Konzern 
eine Zertifizierung nach der internationalen Norm ISO 14001 
ƱŪůǁ Ūůǁ <f"£ ¼ůǁƱǁŪƪǓƪƉ Ūůǁ <ǓǁƱƽŚƒǅŤƏůƪ ±ƪƒƱƪψ 
 
Gǘǁ ¼ůǁǍǁƒůŢǅƽŕǁǍƪůǁ ůƨƽźƒůƏƣǍ Ūůǁ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ _ƱƪǪůǁƪ Ūůƪ 
internationalen Standard ISO 14001 oder die Orientierung an 
dem Standard ISO 14001. 
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znÊR"7"¼_Ã 

 

  

 

 

 

 

1.  nŤƏǁŕƪŕ ǬƒǞƱǍƪűƏƱ ƽǁƱǅǍǁůŪƒŕ 

 

_ƱƪŤůǁƪ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ ǪƱŪƽƱǞůŪŗ Ǫŕ ƠƱƪǍƒƪǓŗƣƪů ǪƪƒǬƱǞŕƪƒů 
ůƠƱƣƱƉƒŤƠůƝ ǪŗǎŕǬů ǅǞƱƝƒŤƏ ƽǁƱŪǓƠǍƱǞ ŕ ǅƣǓǬƒůŢτ ŕƠƱ ŕƝ Ǫŕ ǪƪƒǬƱ-
Ǟŕƪƒů ǅƽƱǍǁůŢǥ ƽǁƕǁƱŪƪǧŤƏ ǪŪǁƱƝƱǞ ƽƱŧŕǅ ŤůƣůƝ ǬƒǞƱǍƪƱǅǍƒ ƽǁƒ 
ǪƱƏƥŕŪƪůƪƕ ůƠƱƪƱƨƒŤƠǧŤƏ ŕǅƽůƠǍƱǞψ nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ǅǕ 
ƽƱǞƒƪƪƕ ŪƱŪǁǬƒŕǞŕǎ ƽǁůŪƨůǍƪű ǪŗƠƱƪǥ ŕ ǓǅǍŕƪƱǞůƪƒŕ ǍǧƠŕƝǕŤů ǅŕ 
ƱŤƏǁŕƪǥ ǬƒǞƱǍƪűƏƱ ƽǁƱǅǍǁůŪƒŕ ǞƱ ǞǈůǍƠǧŤƏ ƠǁŕƝƒƪŗŤƏτ Ǟ ƠǍƱǁǧŤƏ 
ǞǥǞƕƝŕƝǕ ǅǞƱƝů ŕƠǍƒǞƒǍǥ. 

 

zǁů ŪƱŪŗǞŕǍůƥƱǞ ǅǕ ǪŗǞŚǪƪű ǍƒůǍƱ ǓǅǍŕƪƱǞůƪƒŕ ŕ 
normy: 

 

¶ ƽƱƣƒǍƒƠŕ ƱŤƏǁŕƪǥ ǬƒǞƱǍƪűƏƱ ƽǁƱǅǍǁůŪƒŕ ƠƱƪcernu Volkswagen; 
¶ Ťƒůƣů ƱŤƏǁŕƪǥ ǬƒǞƱǍƪűƏƱ ƽǁƱǅǍǁůŪƒŕ ŪƒǞƕǪƒů ǍůŤƏƪƒŤƠűƏƱ 

ǞǧǞƱƝŕ; 

¶ ƪƱǁƨŕ ¼½ ЇЈЈЌЌ ϥŪƱŪŗǞŕƪű Ūƒůƣǥ ŪƱ ƨƱǍƱǁƱǞǧŤƏ ǞƱǪƒŪƒůƣϦ; 

¶ ŢƱŪǥ ЉψЈ ϥ1ƒůƣů ƪƱǁƨǥϦτ Џ ϥ¼ƽƣǥǞ ƪŕ ǬƒǞƱǍƪű ƽǁƱǅǍǁůŪƒůϦτ  
АψЈ ϥhŕǁƒŕŪůƪƒŕ ŕ ǪŗƠŕǪǥ ǍǧƠŕƝǕŤů ǅŕ ǅǓǁƱǞƕƪϦ  

ŕ АψЉ ϥzƱǬƒŕŪŕǞƠǥ ƪŕ ǅǓǁƱǞƒƪǥϦ ƪƱǁƨǥ ¼½ ААЇЇЇ ϥ_ƱƨƽƣůǤƪű 

ƽƱǬƒŕŪŕǞƠǥ ƪŕ ǞǧƠƱƪǥ Ǟ ǁŗƨŤƒ ǞǧǞƱƝŕ ƠƱƪǈǍǁǓƠŧƪǧŤƏ ŪƒůƣƱǞϦ; 

¶ ƪƱǁƨŕǍƕǞǥ Ǟ ǈǍŕƪŪŕǁŪƪǧŤƏ ǈƽůŤƒźƒƠŗŤƒŗŤƏ ƠƱƪǈǍǁǓƠŧƪǧŤƏ 
dielov. 

nƠǁůƨ ǍƱƏƱ ƱŧŕƠŗǞŕ ƠƱƪŤůǁƪ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ ƱŪ ǞǈůǍƠǧŤƏ svojich 
ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ ƽŕǁǍƪůǁƱǞ ǪƱƏƥŕŪƪůƪƒů ŕ ŪƱŪǁǬƒŕǞŕƪƒů ǍǧŤƏǍƱ 
aspektov: 

 
«ǞƱǁŢŕ ŕ ƽƱǓǬƕǞŕƪƒů ǅǥǅǍűƨƱǞ ůƪǞƒǁƱƪƨůƪǍŗƣƪůƏƱ ƨŕƪŕǬƨůƪǍǓ 

 

<ƪǞƒǁƱƪƨůƪǍŗƣƪǥ ƨŕƪŕǬƨůƪǍ Ɲů ƝůŪƪǧƨ ǪƱ ǪŗƠƣŕŪƪǧŤƏ ŤƒůƥƱǞ 
ƽƱƣƒǍƒƠǥ ƱŤƏǁŕƪǥ ǬƒǞƱǍƪűƏƱ ƽǁƱǅǍǁůŪƒŕψ _ƱƪŤůǁƪ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ 
ƽǁůǍƱ ƱŪ ǞǈůǍƠǧŤƏ ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ ƽŕǁǍƪůǁƱǞ ǅ ƽǁƕǅƣǓǈƪǧƨ ǁƒǪƒƠƱǞǧƨ 
ƽǁƱźƒƣƱƨ ǞǥǬŕŪǓƝů ǞƏƱŪƪǧ ǅǥǅǍűƨ ůƪǞƒǁƱƪƨůƪǍŗƣƪůƏƱ ƨŕƪŕǬ-
ƨůƪǍǓψ nŪ ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ ƽŕǁǍƪůǁƱǞ ǅ ǞǧǁƱŢƪǧƨƒ ƽǁůǞŗŪǪƠŕƨƒ ǅ 
ǞƒŕŤ ŕƠƱ ЈЇЇ ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤŕƨƒ ƠƱƪŤůǁƪ ƱŧŕƠŗǞŕ ŤůǁǍƒźƒƠŗŤƒǓ Ǟ 
ǅǕƣŕŪů ǅ ƨůŪǪƒƪŗǁƱŪƪƱǓ ƪƱǁƨƱǓ R£n ЈЋЇЇЈ ŕƣůŢƱ ƪŕǁƒŕŪůƪƕƨ 
<ǓǁƳƽǅƠůƝ Ǖƪƒů EMAS. 

 

7ƒǅǍǁƒŢǓŧƪǧƨ ƽŕǁǍƪůǁƱƨ ƠƱƪŤůǁƪ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ ƱŪƽƱǁǕŧŕ ƨůŪǪƒ-
ƪŗǁƱŪƪǕ ƪƱǁƨǓ R£n ЈЋЇЇЈ ŕƣůŢƱ ƱǁƒůƪǍŗŤƒǓ ƽƱŪƥŕ ƪƱǁƨǥ R£n 
14001.
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Active approach to environmental challenges; avoidance of 
damage to the environment and health 

 

Business partners shall tackle ecological challenges with due  
care and foresight. The development and dissemination of en- 
vironmentally -friendly technologies shall be encouraged. Sup- 
pliers are expected to improve the environmental performance 
of products and services by setting targets and monitoring 
environmental key performance indicators. Impacts on the 
environment and the health of employees must be avoided or 
kept  to a minimum in all activities throughout the entire  life-
cycle of the products and services. Business partners shall in 
particular make efforts to minimize air emissions that pose a 
risk to the environment and health, including greenhouse gas 
emissions. In order to improve the environmental key 
performance indicators for products and services, suppliers 
must provide for proactive management of the most important 
environmental indicators, including the reduction of green-
house gas emissions along the entire supply chain. The 
Volkswagen Group monitors the developments of its business 
partners. For this reason, suppliers must, upon request, provide 
the Volkswagen Group with information on total energy 
ŤƱƪǅǓƨƽǍƒƱƪ ƒƪ f½Ə ŕƪŪ 1nр ůƨƒǅǅƒƱƪǅ ƒƪ ƨůǍǁƒŤ ǍƱƪǅ ϥǅŤƱƽů 
1, 2 and 3). 

 

Resource efficient products and processes 
 

The efficient use of energy, water and raw materials, the use of 
renewable resources and the minimization of damage to the 
environment and health are all taken into consideration in the 
development, raw material extraction, manufacture, product 
service life and recycling stages as well as in other activities. 

 

Registration, evaluation and restriction of substances 
and materials 
 

Business partners must avoid the use of substances and mate- 
rials with adverse environmental or health impacts. To that end, 
business partners must identify alternative environmental ly-
friendly solutions that are effective over the long term. Busi- 
ness partners are obliged to register, declare and, if applicable, 
obtain approval for substances pursuant to legal requirements 
in the respective markets. 
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Aktiver Umgang mit Umwelthera usforderungen; Vermeidung 
von Umwelt - ǓƪŪ IůǅǓƪŪƏůƒǍǅǅŤƏŚŪůƪ 

 

IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ǅƱƣƣůƪ ƨƒǍ ƶƠƱƣƱƉƒǅŤƏůƪ OůǁŕǓǅźƱǁŪůǁǓƪƉůƪ 
umsichtig und vorausschauend umgehen. Auf die Entwicklung 
und Verbreitung umweltfreundlicher Technologien ist hinzuwir -
ken. Von Lieferanten wird erwartet, dass sie die Umweltleistung 
von Produkten und Dienstleistungen verbessern, indem sie Zie- 
le źůǅǍƣůƉůƪ ǓƪŪ ±ƨǟůƣǍƠůƪƪǪŕƏƣůƪ ǘŢůǁǟŕŤƏůƪψ Auswirkun-
gen auf die Umwelt und die Gesundheit der Mitarbeiter werden 
Ţůƒ ŕƣƣůƪ "ƠǍƒǞƒǍŚǍůƪ ǘŢůǁ Ūƒe gesamte Lebensdauer der Produk-
te ǓƪŪ 7ƒůƪǅǍƣůƒǅǍǓƪƉůƪ ǞůǁƨƒůŪůƪ ƱŪůǁ ǅƱ ƉůǁƒƪƉ ǟƒů ƨƶƉƣƒŤƏ 
ƉůƏŕƣǍůƪψ 7ŕŢůƒ ŕǁŢůƒǍůƪ Ūƒů IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ƒƪǅŢůǅƱƪŪůǁů ŕƪ 
Ūůǁ fƒƪƒƨƒůǁǓƪƉ Ūůǁ aǓźǍůƨƒǅǅƒƱƪůƪτ Ūƒů ůƒƪů IůźŚƏǁŪǓƪƉ źǘǁ 
Umwelt und Gesundheit darstellen, einschƣƒůǌƣƒŤƏ «ǁůƒŢƏŕǓǅ-
gasemissionen. Um die Umweltkennzahlen von Produkten und 
Dienstleistungen zu verbessern, ist durch den Lieferanten ein 
proaktives Management der wichtigsten Umweltindikatoren  
ǞƱǁǪǓǅůƏůƪτ ůƒƪǅŤƏƣƒůǌƣƒŤƏ Ūůǁ ~ůŪǓǪƒůǁǓƪƉ Ūůǁ «ǁůƒŢƏŕǓǅƉŕǅů-
missionen entlang der gesamten Lieferkette. Der Volkswagen 
_ƱƪǪůǁƪ ǞůǁźƱƣƉǍ Ūƒů <ƪǍǟƒŤƠƣǓƪƉůƪ ǅůƒƪůǁ IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁψ 
7ŕƏůǁ ƨǘǅǅůƪ aƒůźůǁŕƪǍůƪ ŕǓź "ƪźǁŕƉů RƪźƱǁƨŕǍƒƱƪůƪ ǘŢůǁ Ūůƪ 
IůǅŕƨǍůƪůǁƉƒůǞůǁŢǁŕǓŤƏ ƒƪ f½Ə ǓƪŪ Ūůƪ 1nр-"ǓǅǅǍƱǌ ƒƪ «Ʊƪ-
nen (scope 1, 2 und 3) an den Volkswagen Konzern weitergeben.

 

 

Produkte und Prozesse mit geringem Ressourcenverbrauch 
 

Bei der Entwicklung, der Rohstoffgewinnung, der Herstellung,  
der Nutzungsphase von Produkten bis hin zum Recykling sowie 
bei anderen «ŚǍƒƉƠůƒǍůƪ ǟůǁŪůƪ Ūůǁ ǅƽŕǁǅŕƨů <ƒƪǅŕǍǪ ǞƱƪ  
Energie, Wasser und Rohstoffen, die Nutzung von erneuerbaren 
Ressourcen und die Minimierung von Umwelt - und Gesund-
ƏůƒǍǅǅŤƏŚŪůƪ ŢůǁǘŤƠǅƒŤƏǍƒƉǍ. 

 

Registrierung, Bewertung und BeǅŤƏǁŚƪƠǓƪƉ ǞƱƪ Stoffen 
und Materialien  

 

IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ǞůǁƨůƒŪůƪ Ūůƪ <ƒƪǅŕǍǪ ǓƨǟůƣǍ- und gesund-
ƏůƒǍǅƉůźŚƏǁŪůƪŪůǁ Stoffe und Materialien. Dazu bedarf es auch 
Ūůǁ RŪůƪǍƒźƒǪƒůǁǓƪƉ ǓƨǟůƣǍźǁůǓƪŪƣƒŤƏůǁτ ŕƣǍůǁƪŕǍƒǞůǁ aƶǅǓƪƉůƪτ 
die langfrist ig wirksam sind. IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ǅƒƪŪ ǞůǁƽźƣƒŤƏǍůǍτ 
die Stoffe ƉůƨŚǌ Ūůƪ ƉůǅůǍǪƣƒŤƏůƪ ¼ƱǁƉŕŢůƪ Ūůǁ ƝůǟůƒƣƒƉůƪ 
fŚǁƠǍů ǪǓ ǁůƉƒǅǍǁƒůǁůƪτ ǪǓ ŪůƠƣŕǁƒůǁůƪ ǓƪŪ ƉůƉůŢůƪůƪźŕƣƣǅ, 
genehmigen zu lassen. 
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PnÊR"7"¼_Ã 

 

 

 

 

"ƠǍƕǞƪǥ ƽǁƕǅǍǓƽ Ơ ůƪǞƒǁƱƪƨůƪǍŗƣƪǥƨ ǞǧǪǞŕƨυ ǪŕƨůŪǪůƪƒů 
ƽƱǈƠƱŪǪƱǞŕƪƒǓ ǬƒǞƱǍƪűƏƱ ƽǁƱǅǍǁůŪƒŕ ŕ ǪŪǁŕǞƒŕ 

 

nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ Ţǥ ƨŕƣƒ Ơ ůƪǞƒǁƱƪƨůƪǍŗƣƪǥƨ ǞǧǪǞŕƨ 
ƽǁƒǅǍǓƽƱǞŕǎ ǁƱǪǞŗǬƪů ŕ ƽǁůŪǞƕŪŕǞƱψ ]ů ƽƱǍǁůŢƪű ǅƪŕǬƒǎ ǅŕ Ʊ ǞǧǞƱƝ 
ŕ ǈƕǁůƪƒů ůƠƱƣƱƉƒŤƠůƝǈƕŤƏ ǍůŤƏƪƱƣƳƉƒƕψ nŪ ŪƱŪŗǞŕǍůƥƱǞ ǅŕ ƱŧŕƠŗǞŕ 
ǪƣůƽǈƱǞŕƪƒů ůƪǞƒǁƱƪƨůƪǍŗƣƪǥŤƏ ƽŕǁŕƨůǍǁƱǞ ƽǁƱŪǓƠǍƱǞ ŕ ǅƣǓǬƒůŢ 
ƽǁƱǅǍǁůŪƪƕŤǍǞƱƨ ǅǍŕƪƱǞƱǞŕƪƒŕ ŤƒůƥƱǞ ŕ ƨƱƪƒǍƱǁƒƪƉǓ ůƪǞƒǁƱƪ-
ƨůƪǍŗƣƪǥŤƏ ǓƠŕǪƱǞŕǍůƥƱǞψ zƱŧŕǅ ŤůƣůƝ ŪƱŢǥ ǬƒǞƱǍƪƱǅǍƒ ƽǁƱŪǓƠǍƱǞ 
ŕ ǅƣǓǬƒůŢ Ɲů ƽƱǍǁůŢƪű ůƣƒƨƒƪƱǞŕǎτ ǁůǅƽψ ƨƒƪƒƨŕƣƒǪƱǞŕǎ ƒŤƏ ƽƴǅƱ-
Ţůƪƒů ƪŕ ǬƒǞƱǍƪű ƽǁƱǅǍǁůŪƒů ŕ ǪŪǁŕǞƒů ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱǞψ ¼ ǁŗƨŤƒ 
ǍƱƏƱ Ţǥ ǅŕ ƨŕƣƒ ƱŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ǪŕƨůǁƒŕǞŕǎ ƪŕƝƨŚ ƪŕ ƨƒƪƒ-
ƨŕƣƒǪŗŤƒǓ ůƨƒǅƒƕ ŪƱ ƱǞǪŪǓǈƒŕ ǞǁŗǍŕƪů ůƨƒǅƒƕ ǅƠƣůƪƕƠƱǞǧŤƏ ƽƣǥƪƱǞτ 
ƠǍƱǁű ƽǁůŪǅǍŕǞǓƝǕ ǁƒǪƒƠƱ ƽǁů ǬƒǞƱǍƪű ƽǁƱǅǍǁůŪƒů ŕ ǪŪǁŕǞƒůψ zǁƒ 
ǪƣůƽǈƱǞŕƪƕ ůƪǞƒǁƱƪƨůƪǍŗƣƪǥŤƏ ǓƠŕǪƱǞŕǍůƥƱǞ ƽǁƱŪǓƠǍƱǞ ŕ ǅƣǓǬƒůŢ 
Ţǥ ƨŕƣƒ ŪƱŪŗǞŕǍůƣƒŕ ǪŕƒǅǍƒǎ ƽǁƱŕƠǍƕǞƪǥ ƨŕƪŕǬƨůƪǍ ƪŕƝŪƴƣůǬƒ-
ǍůƝǈƕŤƏ ƒƪŪƒƠŗǍƱǁƱǞ ƠǞŕƣƒǍǥ ǬƒǞƱǍƪűƏƱ ƽǁƱǅǍǁůŪƒŕ ǞǁŗǍŕƪů ǁůŪǓƠŤƒů 
ůƨƒǅƒƕ ǅƠƣůƪƕƠƱǞǧŤƏ ƽƣǥƪƱǞ ƪŕƽǁƒůŧ Ťůƣǧƨ ŪƱŪŗǞŕǍůƥǅƠǧƨ ǁůǎŕǪ-
ŤƱƨψ _ƱƪŤůǁƪ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ ǅƣůŪǓƝů ƪƱǞƒƪƠǥ ǞƱ ǞǧǞƱƝƒ ǅǞƱƝƒŤƏ 
oŢŤƏƱŪƪǧŤƏ ƽŕǁǍƪůǁƱǞψ zǁůǍƱ ǅǕ ŪƱŪŗǞŕǍůƣƒŕ ƽƱǞƒƪƪƕ ƪŕ ƽƱǬƒŕ-
Ūŕƪƒů ƽƱǅƠǥǍƱǞŕǎ ƠƱƪŤůǁƪǓ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ ƒƪźƱǁƨŗŤƒů Ʊ ŤůƣƠƱǞůƝ 
ǅƽƱǍǁůŢů ůƪůǁƉƒů Ǟ f½Ə ŕ ůƨƒǅƒŗŤƏ 1nр Ǟ ǍƱƪŗŤƏ ϥǅŤƱƽů Јτ Љ ŕ ЊϦ. 

zǁƱŪǓƠǍǥ ŕ ƽǁƱŤůǅǥ ǅ ƪƕǪƠƱǓ ǅƽƱǍǁůŢƱǓ ǪŪǁƱƝƱǞ 
 

zǁƒ ǞǧǞƱƝƒτ ǪƕǅƠŕǞŕƪƕ ǅǓǁƱǞƕƪτ ǞǧǁƱŢůτ ƽƱŧŕǅ ŤůƣůƝ ŪƱŢǥ ǬƒǞƱǍƪƱǅǍƒ 
ƽǁƱŪǓƠǍƱǞ ŕǬ ƽƱ ǁůŤǥƠƣŗŤƒǓτ ŕƠƱ ŕƝ ƽǁƒ ƱǅǍŕǍƪǧŤƏ ŧƒƪƪƱǅǍƒŕŤƏ Ɲů 
ƽƱǍǁůŢƪű ŪŢŕǎ ƪŕ ǕǅƽƱǁǓ ůƪůǁƉƒƕτ ǞƱŪǥ ŕ ǅǓǁƱǞƕƪτ ǞǥǓǬƕǞŕƪƒů 
ƱŢƪƱǞƒǍůƥƪǧŤƏ ǪŪǁƱƝƱǞ ŕ ƨƒƪƒƨŕƣƒǪŗŤƒǓ ǈƠƱŪƣƒǞǧŤƏ ŪƱƽŕŪƱǞ ƪŕ 
ǬƒǞƱǍƪű ƽǁƱǅǍǁůŪƒů ŕ zdravie. 

 

~ůƉƒǅǍǁŗŤƒŕτ ƏƱŪƪƱǍůƪƒů ŕ ƱŢƨůŪǪƱǞŕƪƒů ƣŗǍƱƠ ŕ ƨŕǍůǁƒŗƣƱǞ 
 

nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ƨƒƪƒƨŕƣƒǪǓƝǕ ƽƱǓǬƕǞŕƪƒů ƣŗǍƱƠ ŕ ƨŕǍůǁƒŗƣƱǞ  
ǅ ƪůƉŕǍƕǞƪǥƨ ŪƱƽŕŪƱƨ ƪŕ ǬƒǞƱǍƪű ƽǁƱǅǍǁůŪƒů ŕ ǪŪǁŕǞƒůψ «Ʊ ǅƒ 
ǞǥǬŕŪǓƝů ŕƝ ƒŪůƪǍƒźƒƠŗŤƒǓ ůƠƱƣƱƉƒŤƠůƝǈƕŤƏ ŕƣǍůǁƪŕǍƕǞƪǥŤƏ ǁƒůǈůƪƕ  
s dlhodƱŢƱǓ ǕŧƒƪƪƱǅǎƱǓψ nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ǅǕ ƽƱǞƒƪƪƕ ǁůƉƒǅǍǁƱ-
Ǟŕǎτ ŪůƠƣŕǁƱǞŕǎ ŕ Ǟ ƽǁƕƽŕŪů ƽƱǍǁůŢǥ ƪůŤƏŕǎ ǅŤƏǞŗƣƒǎ ƣŗǍƠǥ Ǟ ǅǕƣŕŪů 
ǅƱ ǪŗƠƱƪƪǧƨƒ ǓǅǍŕƪƱǞůƪƒŕƨƒ ƪŕ ƽǁƕǅƣǓǈƪǧŤƏ ǍǁƏƱŤƏ. 
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Waste and recycling 
 

Avoiding waste, re-using resources, recycling as well as the safe, 
environmentally -friendly disposal of residual waste, chemicals 
and waste water must be taken into account in the develop- 
ment, production, product service life and subsequent end-of- 
life recycling as well as in other activities. 

 
Quality and safety 

 

Upon delivery, all products and services must meet the contrac- 
tually agreed quality and safety criteria and must be safe for 
their intended  use. 

2. Human rights and labor rights of employees 

For the Volkswagen Group, respect of the internationally reco- 
gnized human rights forms the basis of all business relations- 
hips. Our business partners undertake to respect the rights of 
employees and other stakeholders and to treat them according 
to the rules of the international community.  

 
No slavery and no human trafficking  

 

Business partners reject all conscious use of forced and com- 
pulsory labor as well as all forms of modern slavery and human 
trafficking. There is no bonded labor or involuntary prison labor. 
Employment relationships are entered into on a voluntary basis 
and may be terminated by employees at their own discretion 
and within a reasonable notice period. 
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Abfall und Recycling 
 

Bei der Entwicklung, der Herstellung, der Nutzungsphase 
ǓƪŪ Ūůǁ ŕƪǅŤƏƣƒůǌůƪŪůƪ ¼ůǁǟůǁǍǓƪƉ ǞƱƪ zǁƱŪǓƠǍůƪ ǅƱǟƒů 
anŪůǁůƪ «ŚǍƒƉƠůƒǍůƪ ǟůǁŪůƪ Ūƒů ¼ůǁƨůƒŪǓƪƉ ǞƱƪ "ŢźŚƣƣůƪτ die 
Wiederverwendung, das Recycling sowie die gefahrlose, um-
weltfreundliche  Entsorgung von Restabfall, Chemikalien und 
"ŢǟŚǅǅůǁƪ ŢůǁǘŤƠǅƒŤƏǍƒƉǍψ 

 
}ǓŕƣƒǍŚǍ ǓƪŪ £ƒŤƏůǁƏůƒǍ 

 

Alle Produkte und Leistungen mǘǅǅůƪ Ţůƒ aƒůźůǁǓƪƉ Ūƒů 
verǍǁŕƉƣƒŤƏ źůǅǍƉůƣůƉǍůƪ _ǁƒǍůǁƒůƪ źǘǁ }ǓŕƣƒǍŚǍ ǓƪŪ £ƒŤƏůǁƏůƒǍ 
ůǁźǘƣƣůƪ ǓƪŪ źǘǁ ƒƏǁůƪ ¼ůrwendungszweck sicher genutzt 
weǁŪůƪ Ơƶƪƪůƪψ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Menschenrechte und Arbeitsrechte der Mitarbeiter 

Gǘǁ Ūůƪ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ _ƱƪǪůǁƪ ƒǅǍ Ūƒů "chtung der international 
ŕƪůǁƠŕƪƪǍůƪ fůƪǅŤƏůƪǁůŤƏǍů IǁǓƪŪƣŕƉů ŕƣƣůǁ IůǅŤƏŚźǍǅŢůǪƒů-
ƏǓƪƉůƪψ ±ƪǅůǁů IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ǞůǁƽźƣƒŤƏǍůƪ ǅƒŤƏτ Ūƒů ~ůŤƏǍů Ūůǁ 
Mitarbeiter und weiterer vom Unternehmenshandeln Betroffener 
zu achten und sie entsprechend der Richtlinie der internationalen 
Gemeinschaft zu behandeln. 

 
Keine Sklaverei und kein Menschenhandel 
 

IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ƣůƏƪůƪ ƝůƉƣƒŤƏů ǟƒǅǅůƪǍƣƒŤƏů Nutzung von 
Zwangs- und Pflichtarbeit sowie jegliche Form von moderner 
Sklaverei und Menschenhandel ab. Schuldknechtschaft oder 
ǓƪźǁůƒǟƒƣƣƒƉů IůźŚƪƉƪƒǅŕǁŢůƒǍ ƠƱƨƨůƪ ƪƒŤƏǍ ǪǓƨ Einsatz. 
ArbeitsverhŚƣǍƪƒǅǅů ƉǁǘƪŪůƪ ŕǓź GǁůƒǟƒƣƣƒƉƠůƒǍ ǓƪŪ Ơƶƪƪůƪ ǞƱƪ 
/ůǅŤƏŚźǍƒƉǍůƪ ƪŕŤƏ ůƒƉůƪůƨ ½ƒƣƣůƪ ǓƪŪ ǓƪǍůǁ <ƒƪƏŕƣǍǓƪƉ ůƒƪůǁ 
angemessenen Frist beendet werden. 
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nŪƽŕŪ ŕ ǁůŤǥƠƣŗŤƒŕ 
 

zǁƒ ǞǧǞƱƝƒτ ǞǧǁƱŢůτ źŗǪů ƽƱǓǬƕǞŕƪƒŕτ ƪŗǅƣůŪƪůƝ ǁůŤǥƠƣŗŤƒƒ 
ƽǁƱŪǓƠǍƱǞ ŕ ƱǅǍŕǍƪǧŤƏ ŧƒƪƪƱǅǍƒŕŤƏ Ɲů ƽƱǍǁůŢƪű ǪƱƏƥŕŪƬƱǞŕǎ 
ůƣƒƨƒƪŗŤƒǓ ƱŪƽŕŪǓτ ƱƽŚǍƱǞƪű ǪƏƱŪƪƱŤƱǞŕƪƒůτ ǁůŤǥƠƣŗŤƒǓ ŕ 
ŢůǪƽůŧƪǕτ ůƠƱƣƱƉƒŤƠǕ ƣƒƠǞƒŪŗŤƒǓ ǪǞǥǈƪǧŤƏ ƱŪƽŕŪƱǞτ ŤƏůƨƒƠŗƣƒƕ     
ŕ ƱŪƽŕŪƱǞǧŤƏ ǞƴŪ. 

 
Kvalita ŕ ŢůǪƽůŧƪƱǅǎ 

 

¼ǈůǍƠǥ ƽǁƱŪǓƠǍǥ ŕ ǅƣǓǬŢǥ ƨǓǅƒŕ ƽǁƒ ŪƱŪŕƪƕ ǅƽƤƬŕǎ ǪƨƣǓǞƪů 
ǅǍŕƪƱǞůƪű ƠǁƒǍűǁƒŗ ƠǞŕƣƒǍǥ ŕ ŢůǪƽůŧƪƱǅǍƒ ŕ ǓƨƱǬƬƱǞŕǎ 
ŢůǪƽůŧƪű ƽƱǓǬƒǍƒů Ǟ ǅǕƣŕŪů ǅƱ ǅǞƱƝƕƨ ǕŧůƣƱƨ ƽƱǓǬƒǍƒŕ. 

2. cǓŪǅƠű ŕ ƽǁŕŤƱǞƪű ƽǁŗǞŕ ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱǞ 
 

zǁů ƠƱƪŤůǁƪ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ Ɲů ǪŗƠƣŕŪƱƨ ǞǈůǍƠǧŤƏ ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ 

ǞǪǎŕƏƱǞ ǁůǈƽůƠǍƱǞŕƪƒů ƨůŪǪƒƪŗǁƱŪƪů ǓǪƪŗǞŕƪǧŤƏ ƥǓŪǅƠǧŤƏ 

ƽǁŗǞψ hŕǈƒ ƱŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ǅŕ ǪŕǞŚǪǓƝǕ ǁůǈƽůƠǍƱǞŕǎ ƽǁŗǞŕ 

ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱǞ ŕ ƱǅǍŕǍƪǧŤƏ ƱǅƴŢ ŪƱǍƠƪǓǍǧŤƏ ŧƒƪƪƱǅǎƱǓ ƽƱŪƪƒƠǓ 

ŕ ǪŕƱŢŤƏŗŪǪŕǎ ǅ nimi v ǅǕƣŕŪů ǅƱ ǅƨůǁƪƒŤŕƨƒ ƨůŪǪƒƪŗǁƱŪƪűƏƱ 

ǅƽƱƣƱŧůnstva. 

 

hƒů ƱǍǁƱŤǍǞǓ ŕ ƱŢŤƏƱŪǓ ǅ ƥǓūƨƒ 
 

nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ƱŪƨƒůǍŕƝǕ ŕƠűƠƱƥǞůƠ ǞůŪƱƨű ǞǥǓǬƕǞŕƪƒů 
ŪůǍǅƠůƝτ ƪǕǍůƪůƝ ŕ ƽƱǞƒƪƪůƝ ƽǁŗŤůτ ŕƠƱ ŕƝ ŕƠǕƠƱƥǞůƠ źƱǁƨǓ 
ƨƱŪůǁƪűƏƱ ƱǍǁƱŤǍǞŕ ŕ ƱŢŤƏƱŪǓ ǅ ƥǓūƨƒψ hůǞǥǓǬƕǞŕƝǕ ƪǕǍůƪǕ 
ƽǁŗŤǓ ŕƪƒ ƪůŪƱŢǁƱǞƱƥƪǕ ǞŚǪůƪǅƠǕ ƽǁŗŤǓψ  zǁŕŤƱǞƪű ǞǪǎŕƏǥ ǅǕ 
ǪŕƣƱǬůƪű ƪŕ ŪƱŢǁƱǞƱƥƪƱǅǍƒ ŕ ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƒ ƨŕƝǕ ƨƱǬƪƱǅǎ ƽƱŪƥŕ 
ǞƣŕǅǍƪůƝ Ǟƴƣů ŕ ƽǁƒ ŪƱŪǁǬŕƪƕ ƽǁƒƨůǁŕƪůƝ ƣůƏƱǍǥ ƽǁŕŤƱǞƪǧ ƽƱƨůǁ 
ǓƠƱƪŧƒǎ.
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REQUIREMENTS 

 

 

 

 

No child labor and protection of young  employees 
 

Child labor is prohibited. The minimum age for admission to 
employment in accordance with state regulations must be 
observed. Convention C138 of the International Labour Organi- 
sation (ILO) shall apply if no such state regulations exist. Under 
the terms of this Convention, no child under 15 years of age 
may be employed or work directly or indirectly, except in those 
cases set out in Articles 6 and 7 of the Convention. 
 
Business partners must ensure that young employees under 
18 years of age do not work overtime or night shifts and are 
protected against working conditions that harm their health, 
safety, morale or development. 

 
No discrimination and no harassment 

 

Business partners reject all forms of discrimination and ha- 
rassment. Business partners must not discriminate against any 
employees, for example on the grounds of ethnic origin, skin 
color, gender, religion, nationality, sexual orientation, social 
background, age, physical or mental limitations, marital status, 
pregnancy, membership in a trade union or political affiliation 
insofar as this is based on democratic principles and tolerance 

towards those of a different opinion. In general, employees are 
selected, employed and supported on the basis of their qualifi- 
cations and capabilities. 

 

Business partners undertake to ensure a working environment 
free from harassment. They shall promote a social environ- 
ment that fosters respect for the individual. Business partners 
shall ensure that employees are not subjected to physically or 
psychologically inhuman treatment, physical punishment or 
threats. 

 
Compensation and benefits 

 

The compensation and benefits paid or received for a normal 
working week correspond at the very least to the legally valid 
and guaranteed minimum. Where statutory provisions or col- 
lective bargaining agreements do not exist, they are based on 
industry-specific, customary local compensation and benefits 
that ensure an appropriate standard of living for the employees 
and their families. 
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ANFORDERUNGEN 

 

 

 

 

 

 

Keine Kinderarbeit und Schutz junger Mitarbeiter  
 

Kinderarbeit ist untersagt. 7ŕǅ fƒƪŪůǅǍŕƣǍůǁ źǘr die Zulassung 
ǪǓǁ /ůǅŤƏŚźǍƒƉǓƪƉ ƪŕŤƏ fŕǌƉŕŢů Ūůǁ staatlichen Regelungen 
wird beachtet. Sofern keine staatlichen Regelungen vorhanden 
ǅƒƪŪτ ƉǁůƒźǍ ůƪǍǅƽǁůŤƏůƪŪ Ūŕǅ ¶ŢůǁůƒƪƠƱƨƨůƪ ЈЊЏ Ūůǁ 
RƪǍůǁƪŕǍƒƱƪŕƣů "ǁŢůƒǍǅƱǁƉŕƪƒǅŕǍƒƱƪ ϥRanϦψ hŕŤƏ Ūƒůǅůƨ Ūǘǁźůƪ 
keine Kinder unter dem Alter von 15 Jahren direkt oder indirekt 
arbeiten, es sei denn die Ausnahmeregelungen von Artikel 6 
und 7 der ILO greifen. 
 
IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ƨǘǅǅůƪ ǅƒŤƏůǁǅǍůƣƣůƪτ Ūŕǅǅ ƝǓƪƉů "rbeit - 
ƪůƏƨůǁ ǓƪǍůǁ ЈЏ ]ŕƏǁůƪ Ơůƒƪů ¶ŢůǁǅǍǓƪŪůƪ ƱŪůǁ hŕŤƏǍŕǁŢůƒǍ  
leisten und gegen "ǁŢůƒǍǅŢůŪƒƪƉǓƪƉůƪ ƉůǅŤƏǘǍǪǍ ǅƒƪŪτ Ūƒů 
ihrer Gesundheit, Sicherheit, Moral oder Entwicklung 
schaden. 

 
_ůƒƪů 7ƒǅƠǁƒƨƒƪƒůǁǓƪƉ ǓƪŪ Ơůƒƪů /ůƣŚǅǍƒƉǓƪƉ 

 

GeǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ƣůƏƪůƪ ƝůƉƣƒŤƏů Form von Diskriminierung  
ǓƪŪ /ůƣŚǅǍƒƉǓƪƉ ŕŢψ IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ Ūǘǁźůƪ Ơůƒƪů fƒǍŕǁ- 
beiter diskriminierenτ Ǫψ/ψ ŕǓǅ IǁǘƪŪůƪ ůǍƏƪƒǅŤƏůǁ OůǁƠǓƪźǍτ 
Hautfarbe, Geschlecht, Religion, SǍŕŕǍǅŕƪƉůƏƶǁƒƉƠůƒǍτ 
ǅůǤǓůƣƣůǁ "ǓǅǁƒŤƏǍǓƪƉτ ǅƱǪƒŕƣůǁ OůǁƠǓƪźǍτ "ƣǍůǁτ ƠƶǁƽůǁƣƒŤƏůǁ 
oder  
 

 

 

 

geisǍƒƉůǁ <ƒƪǅŤƏǁŚƪƠǓƪƉůƪτ zůǁǅƱƪůƪǅǍŕƪŪ, Schwangerschaft, 
Mitgliedschaft in einer Gewerkschaft oder politischer Einstellung, 
soweit diese auf demokratischen Prinzipien und Toleranz 
ƉůƉůƪǘŢůǁ "ƪŪůǁǅŪůƪƠůƪŪůƪ ŢůǁǓƏǍ. So werden Mitarbeiter 
ƉǁǓƪŪǅŚǍǪƣƒŤƏ ŕǓź Ūůǁ IǁǓƪŪƣŕƉů ƒƏǁůǁ }ǓŕƣƒźƒƠŕǍƒƱƪ ǓƪŪ ƒƏǁůǁ 
FŚƏƒƉƠůƒǍůƪ ŕǓǅƉůǅǓŤƏǍτ ůƒƪƉůǅǍůƣƣǍ ǓƪŪ ƉůźƶǁŪůǁǍψ  

 

IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ǞůǁƽźƣƒŤƏǍůƪ ǅƒŤƏ ǪǓ ůƒƪůƨ "ǁŢůƒǍǅǓƨźůƣŪτ Ūŕǅ 
frei von /ůƣŚǅǍƒƉǓƪƉ ƒǅǍψ Sie sollen ein soziales Umfeld mit Respekt 
źǘǁ Ūůƪ <ƒƪǪůƣƪůƪ źƶǁŪůǁƪψ 7ƒů IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ǅƱƣƣůƪ 
sicherstellen, dŕǅǅ Ūƒů fƒǍŕǁŢůƒǍůǁ Ơůƒƪůƪ ƠƶǁƽůǁƣƒŤƏůƪ ƱŪůǁ 
ƽǅǥŤƏƱƣƱƉƒǅŤƏůƪ ǓƪƨůƪǅŤƏƣƒŤƏůƪ /ůƏŕƪŪƣǓƪƉůƪτ ƠƶǁƽůǁƣƒŤƏůƪ 
Strafen oder Drohungen unterliegen.  

 
¼ůǁƉǘǍǓƪƉůƪ ǓƪŪ aůƒǅǍǓƪƉůƪ  

 

7ƒů ¼ůǁƉǘǍǓƪƉůƪ ǓƪŪ aůƒǅǍǓƪƉůƪτ Ūƒů źǘǁ ůƒƪů ƪƱǁƨŕƣů "ǁŢůƒǍǅ-
woche gezahlt bzw. erbracht werden, entsprechen mindestens 
Ūůƨ ǁůŤƏǍƣƒŤƏ ƉǘƣǍƒƉůƪ ǓƪŪ ǪǓ ƉŕǁŕƪǍƒůǁůƪŪůƪ Minimum. Soll-  
ten gesetzliche oder tarifvertragliche Regelungen nicht vorlie- 
gen, orientieren sie sich an den branchenspezifischen, ortsǘŢƣƒ-     
chůƪ ¼ůǁƉǘǍǓƪƉůƪ ǓƪŪ aůƒǅǍǓƪƉůƪτ Ūƒů Ūůƪ /ůǅŤƏŚźǍƒƉǍůƪ ǓƪŪ 
ihren Familien einen angemessenen Lebensstandard sichern. 
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hƒů ŪůǍǅƠůƝ ƽǁŗŤƒ ŕ ƱŤƏǁŕƪŕ ƨƣŕŪǧŤƏ ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱǞ 
 

7ůǍǅƠŗ ƽǁŗŤŕ Ɲů ǪŕƠŗǪŕƪŗψ fƒƪƒƨŗƣƪǥ ǞůƠ ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱǞ ǅŕ ǁƒŕŪƒ 
ƽǁƕǅƣǓǈƪǧƨƒ ǈǍŗǍƪǥƨƒ ƽǁůŪƽƒǅƨƒψ "Ơ ǈǍŗǍ ǍǕǍƱ ƽǁƱŢƣůƨatiku 
ƪůǁůƉǓƣǓƝů ǬƒŕŪƪǥƨ ƽǁůŪƽƒǅƱƨτ ŕƽƣƒƠǓƝů ǅŕ ŪƱƏƱǞƱǁ fůŪǪƒ-
ƪŗǁƱŪƪůƝ ƽǁŕŤƱǞƪůƝ ƱǁƉŕƪƒǪŗŤƒů ϥRanϦ ŧψ ЈЊЏψ zƱŪƥŕ ƪůƏƱ ƪůƨƴǬǓ 
ƽǁƒŕƨƱ ŕƪƒ ƪůƽǁƒŕƨƱ ƽǁŕŤƱǞŕǎ ŪůǍƒ ǞƱ ǞůƠǓ ŪƱ ЈЌ ǁƱƠƱǞ ǅ 
ǞǧƪƒƨƠƱǓ ǓƽǁŕǞůƪƱǓ Ǟ ŧƣŗƪƠƱŤƏ Ѝ ŕ Ў Ran. 
 
nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ƨǓǅƒŕ ǪŕƒǅǍƒǎτ ŕŢǥ ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƒ ƨƣŕŪǈƕ ŕƠƱ ЈЏ 
ǁƱƠƱǞ ƪůƽǁŕŤƱǞŕƣƒ ƪŕŪŧŕǅ ŕƣůŢƱ Ǟ ƪƱŤƒ ŕ ŢƱƣƒ ŤƏǁŗƪůƪƕ ƽǁůŪ 
ƽǁŕŤƱǞƪǧƨƒ ƽƱŪƨƒůƪƠŕƨƒτ ƠǍƱǁű Ţǥ ƨƱƏƣƒ ƨŕǎ ƪůƉŕǍƕǞƪǥ ǞƽƣǥǞ 
ƪŕ ƒŤƏ ǪŪǁŕǞƒůτ ŢůǪƽůŧƪƱǅǎτ ƨƱǁŗƣƠǓ ŕƣůŢƱ ǞǧǞƱƝ. 

 
hƒů ŪƒǅƠǁƒƨƒƪŗŤƒƒ ŕ ƱŢǎŕǬƱǞŕƪƒǓ 

 

nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ƱŪƨƒůǍŕƝǕ ǞǈůǍƠǥ źƱǁƨǥ ŪƒǅƠǁƒƨƒƪŗŤƒů ŕ 
ƱŢǎŕǬƱǞŕƪƒŕψ nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ƪůƨŕƝǕ ǬƒŕŪƪů ƽǁŗǞƱ 
ŪƒǅƠǁƒƨƒƪƱǞŕǎ ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱǞτ ƪŕƽǁψ Ǫ ŪƴǞƱŪǓ ƒŤƏ ůǍƪƒŤƠűƏƱ 
ƽƴǞƱŪǓτ źŕǁŢǥ ƽƱƠƱǬƠǥτ ƽƱƏƣŕǞƒŕτ ƪŗŢƱǬůƪǅƠűƏƱ ǞǥǪƪŕƪƒŕτ 
ǈǍŗǍƪůƝ ƽǁƕǅƣǓǈƪƱǅǍƒτ ǅůǤǓŗƣƪůƝ ƱǁƒůƪǍŗŤƒůτ ǅƱŤƒŗƣƪůƏƱ ƽƴǞƱŪu, 
ǞůƠǓτ źǥǪƒŤƠǧŤƏ ŕƣůŢƱ ƽǅǥŤƏƒŤƠǧŤƏ ƱŢƨůŪǪůƪƕτ ǁƱŪƒƪƪűƏƱ 

ǅǍŕǞǓτ ǍůƏƱǍůƪǅǍǞŕτ ŧƣůƪǅǍǞŕ Ǟ ƱŪŢƱǁƱŤƏ ŕƣůŢƱ ƽƱƣƒǍƒŤƠűƏƱ 
ƪŗǪƱǁǓτ ƽƱƠƒŕƥ ǁůǈƽůƠǍǓƝǕ ŪůƨƱƠǁŕǍƒŤƠű ƽǁƒƪŤƕƽǥ ŕ ƱŪƣƒǈƪű 
ƪŗǪƱǁǥψ ¼ǧŢůǁτ ǪŕƨůǅǍƪŗǞŕƪƒů ŕ ƽƱŪƽƱǁŕ ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱǞ ǅŕ 
ǓǅƠǓǍƱŧƬǓƝů ǞǧƣǓŧƪů ƪŕ ǪŗƠƣŕŪů ƒŤƏ ƠǞŕƣƒźƒƠŗŤƒů ŕ ǅŤƏƱƽƪƱǅǍƕ. 

 

nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ǅŕ ǪŕǞŚǪǓƝǕ ǞǥǍǞŗǁŕǎ ƽǁŕŤƱǞƪű ƽǁƱǅǍǁůŪƒůτ 
ƠŪů ƪůŪƱŤƏŗŪǪŕ Ơ ƱŢǎŕǬƱǞŕƪƒǓψ fŕƣƒ Ţǥ ƽƱŪƽƱǁƱǞŕǎ ǅƱŤƒŗƣƪů 
ƽǁƱǅǍǁůŪƒů ǅ ǁůǈƽůƠǍƱƨ Ơ ƝůŪƪƱǍƣƒǞŤƱƨψ nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ǅǕ 
ƽƱǞƒƪƪƕ ǪŕƒǅǍƒǎτ ŕŢǥ ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƒ ƪůŢƱƣƒ ǞǥǅǍŕǞƱǞŕƪƕ ǬƒŕŪƪůƨǓ 
ƪůƥǓŪǅƠűƨǓ źǥǪƒŤƠűƨǓ ŕƣůŢƱ ƽǅǥŤƏƒŤƠűƨǓ ǪŕƱŢŤƏŗŪǪŕƪƒǓτ 
źǥǪƒŤƠǧƨ ǍǁůǅǍƱƨ ŕƣůŢƱ ǞǥƏǁŗǬŕƪƒǓ. 

 
nŪƨůƪŕ Ǫŕ ƽǁŗŤǓ ŕ ƽƣƪůƪƒŕ 

 
nŪƨůƪǥ Ǫŕ ƽǁŗŤǓ ŕ ƽƣƪůƪƒŕ ƽƱǅƠǥǍƱǞŕƪű Ǫŕ ŢůǬƪǧ ƽǁŕŤƱǞƪǧ 
ǍǧǬŪůƬ ƨǓǅƒŕ ǪƱŪƽƱǞůŪŕǎ ƪŕƝƨůƪůƝ ǪŗƠƱƪƱƨ ǅǍŕƪƱǞůƪůƝ 
garantovaneƝ ƨƒƪƒƨŗƣƪůƝ ƨǪŪůψ "Ơ ƪƒů ǅǕ Ơ ŪƒǅƽƱǪƕŤƒƒ ǬƒŕŪƪů 
ǪŗƠƱƪƪű ƪŕǁƒŕŪůƪƒŕ ŕƪƒ Ǎŕǁƒźƪű ǪƨƣǓǞƪű ǁůƉǓƣŗŤƒůτ ǁƒŕŪƒŕ ǅŕ 
ƱŪƨůƪŕ Ǫŕ ƽǁŗŤǓ ŕ ƏƱŪƪƱǍŕ ƽƣƪůƪƕ ŢůǬƪƱǓ ǞǧǈƠƱǓ odmeny za 
ƽǁŗŤǓ ŕ ƽƣƪůƪƕ Ǟ ŪŕƪƱƨ ƱŪǞůǍǞƕ ŕ ƣƱƠŕƣƒǍůτ ƠǍƱǁŗ ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱƨ 
ŕ ƒŤƏ ǁƱŪƒƪŗƨ ǓƨƱǬƪƕ ƽǁƒƨůǁŕƪǧ ǬƒǞƱǍƪǧ ǈǍŕƪŪŕǁŪ. 

. 



29 

REQUIREMENTS 

 

 

  

 

Working hours 
 

The business partner must ensure that working hours corre- 
spond at least to the respective national legal requirements or 
the minimum standards of the respective national economic 
sectors. If there are no legal requirements or minimum stan - 
dards, the international standard of the ILO of a maximum 
of 48 hours of work per week with a rest period of at least 24 
consecutive hours every seven days shall apply. According to 
the ILO, a maximum of 12 hours of overtime, temporarily and 
in the case of emergencies, such as urgent repair work, may be 
completed per week. 

 
Occupational health, safety and fire safety 

 

Volkswagen Group business partners must comply with the na- 
tional occupational health, safety and fire safety legislation. All 
occupational health and safety measures shall not involve any 
expenditure for the employees (ILO Convention 155). Further- 
more, a process enabling the continuous reduction of work-re- 
lated health hazards and improvement of occupational health, 
safety and fire safety must be established. 

To that end, business partners must in particular: 
 

Ϡ Inform employees of identified hazards and the associated 
preventive and corrective measures put in place to minimize 
hazards. The information must be available in the languages 
relevant for employees. 

Ϡ Conduct sufficient employee training on the prevention of 
work-related health disorders, the prevention of accidents 
at work, first aid, chemicals management and fire safety. 

Ϡ Provide suitable protective equipment and protective 
clothing free of charge. 

Ϡ Install appropriate fire protection equipment such as fire 
detectors and fire extinguishers. 

Ϡ Monitor and control work -related health hazards and the 
resulting protective measures. 

Ϡ Label the chemicals used pursuant to the Globally Harmo- 
nized System of Classification and Labelling of Chemicals 
(GHS) or the Classification, Labelling and Packaging 
Regulation in European countries. Chemicals must be stored 
in line with national  regulations. 
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Arbeitszeiten 
 

7ůǁ IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ƉůǟŚƏǁƣůƒǅǍůǍτ Ūŕǅǅ Ūƒů "ǁŢůƒǍǅǪůƒǍ 
mindestens den jeweiligen nationalen gesetzlichen Vorgaben 
bzw. den Mindestnormen der jeweiligen nationalen Wirt -
schaftsbereiche entspricht. Wenn keine gesetzlichen Vorgaben 
bzw. Mindestnormen vorhanden sind, soll der internationale 
Standard der ILO von maximal 48 Stunden pro Woche und einer 
Pause von mindestens 24 Stunden alle sieben Tage gelten. Pro 
½ƱŤƏů Ūǘǁźůƪ ƣŕǓǍ Ran ƨŕǤƒƨŕƣ ЈЉ ¶ŢůǁǅǍǓƪŪůƪ ǪůƒǍǟůƒǅů ǓƪŪ 
ƒƪ hƱǍźŚƣƣůƪτ ǟƒů Ţůƒ ŪǁƒƪƉůƪŪůƪ ~ůƽŕǁŕǍǓǁarbeiten, absolviert 
werden. 

 
Arbeits-, Gesundheits- und Brandschutz 

 

IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ Ūůǅ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ _ƱƪǪůǁƪǅ ƨǘǅǅůƪ Ūƒů ƪŕǍƒƱ-
nalen Arbeits-, Gesundheitsschutz- und Brandschutzgesetze er-
źǘƣƣůƪψ "ƣƣů fŕǌƪŕƏƨůƪ Ūůǅ "ǁŢůƒǍǅ- und Gesundheitsschutzes 
ƨǘǅǅůƪ źǘǁ Ūƒů Mitarbeiter kostenfrei sein (ILO Konvention 155). 
Weiterhin muss ein Prozess etabliert werden, der eine kontinu-
ierliche Reduktion arbeitsbedingter GůǅǓƪŪƏůƒǍǅƉůźŚƏǁŪǓƪƉůƪ 
sowie eine Verbesserung des Arbeits-, Gesundheits- und Brand-
ǅŤƏǓǍǪůǅ ůǁƨƶƉƣicht. 
 
 
 

 
 
 
 

ÈǓ Ūƒůǅůƨ ÈǟůŤƠ ƨǘǅǅůƪ Ūƒů IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ƒƪǅŢůǅƱƪŪůǁů: 
 

Ϡ fƒǍŕǁŢůƒǍůǁ ǘŢůǁ Ūƒů ƒŪůƪǍƒźƒǪƒůǁǍůƪ IůźŚƏǁŪǓƪƉůƪ ǅƱǟƒů 
Ūƒů ŪŕǪǓƉůƏƶǁƒƉůƪ ǞƱǁŢůǓƉůƪŪůƪ ǓƪŪ ƠƱǁǁůƠǍƒǞůƪ  
fŕǌƪŕƏƨůƪ ǪǓǁ IůźŚƏǁŪǓƪƉǅƨƒƪƒƨƒůǁǓƪƉ ƒƪźƱǁƨƒůǁůƪψ 
7ƒů RƪźƱǁƨŕǍƒƱƪ ƨǓǅǅ ƒƪ Ūůƪ źǘr Mitarbeiter relevanten   
£ƽǁŕŤƏůƪ ǞůǁźǘƉŢŕǁ ǅůƒƪψ 

Ϡ "ǓǅǁůƒŤƏůƪŪů }ǓŕƣƒźƒƠŕǍƒƱƪůƪ ǪǓǁ zǁŚǞůƪǍƒƱƪ ǞƱƪ ŕǁŢůƒǍǅ-
ŢůŪƒƪƉǍůƪ IůǅǓƪŪƏůƒǍǅǅǍƶǁǓƪƉůƪτ ǪǓǁ ¼ůǁƨůƒŪǓƪƉ ǞƱƪ 
AǁŢůƒǍǅǓƪźŚƣƣůƪτ ǪǓǁ <ǁǅǍůƪ Oƒƣźůτ ǪǓƨ 1ƏůƨƒƠŕƣƒůƪƨŕƪŕƉů-
ment und Brandschutz der Mitarbeiter durcƏźǘƏǁůƪψ 

Ϡ IůůƒƉƪůǍů £ŤƏǓǍǪŕǓǅǁǘǅǍǓƪƉ ǓƪŪ £ŤƏǓǍǪƠƣeidung kostenfrei 
ǪǓǁ ¼ůǁźǘƉǓƪƉ ǅǍůƣƣůƪ. 

Ϡ Geeignete Brandschutzeinrichtungen, wie Brandmelder 
ǓƪŪ aƶǅŤƏůƒƪrichtungen, installieren.  

Ϡ ¶ŢůǁǟŕŤƏǓƪƉ ǓƪŪ _ƱƪǍǁƱƣƣů Ūůǁ ŕǁŢůƒǍǅŢůŪƒƪƉǍůƪ IůǅǓƪŪ-
heitsgefahren sowie der resultierenden £ŤƏǓǍǪƨŕǌƪŕƏƨůƪ 
ŪǓǁŤƏźǘƏǁůƪ. 

Ϡ ¼ůǁǟůƪŪůǍů 1ƏůƨƒƠŕƣƒůƪ ƉůƨŚǌ Ūůƨ ƉƣƱŢŕƣ ƏŕǁƨƱƪƒǅƒůǁǍůƪ 
System zur Einstufung und Kennzeichnung von Chemikalien 
ϥIO£Ϧ ƱŪůǁ 1az ƒƪ ůǓǁƱƽŚƒǅŤƏůƪ aŚƪŪůǁƪ ƠůƪƪǪůƒŤƏƪůƪ. Die 
Lagerung von Chemikalien muss entsprechend nationaler 
Vorgaben gehandhabt werden. 
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zǁŕŤƱǞƪǧ ŧŕǅ 
 

nŢŤƏƱŪƪǧ ƽŕǁǍƪůǁ ǪŕŢůǪƽůŧƕτ ŕŢǥ ƽǁŕŤƱǞƪǧ ŧŕǅ ǪƱŪƽƱǞůŪŕƣ 
ƨƒƪƒƨŗƣƪů ƽǁƕǅƣǓǈƪǧƨ ǪŗƠƱƪƪǧƨ ǓǅǍŕƪƱǞůƪƒŕm, resp. minimu 
ǓƽǁŕǞůƪűƨǓ Ǟ ƽǁƕǅƣǓǈƪǧŤƏ ƪŗǁƱŪƪǧŤƏ ƪƱǁƨŗŤƏ ŪŕƪűƏƱ ƱŪǞůǍǞƒŕψ 
"Ơ ƪƒů ǅǕ Ơ ŪƒǅƽƱǪƕŤƒƒ ǬƒŕŪƪů ǪŗƠƱƪƪű ǓǅǍŕƪƱǞůƪƒŕτ ǁůǅƽψ ƨƒƪƒ-
ƨŗƣƪů ƪƱǁƨǥτ ŕƽƣƒƠǓƝů ǅŕ ƨůŪǪƒƪŗǁƱŪƪǧ ǈǍŕƪŪŕǁŪ Ran ƪŕ ǕǁƱǞƪƒ 
ЋЏ ƏƱŪƕƪ ǍǧǬŪůƪƪů ǅ ƽǁůǅǍŗǞƠƱǓ ƨƒƪƒƨŗƣƪů ЉЋ ƏƱŪƕƪ ƠŕǬŪǧŤƏ 
ǅůŪůƨ Ūƪƕψ zƱŪƥŕ Ran ƨƱǬƪƱ ǍǧǬŪůƪƪů ƱŪƽǁŕŤƱǞŕǎ ƨŕǤƒƨŗƣƪů ЈЉ 
ƏƱŪƕƪ ƪŕŪŧŕǅτ ŕ ǍƱ ƽǁůŤƏƱŪƪů ŕ Ǟ ǅǍŕǞƱŤƏ ƪǕŪǪů Ǟ ƽǁƕƽŕŪů 
ƽƱǍǁůŢǥ ŢůǪƱŪƠƣŕŪƪǧŤƏ ƱƽǁŗǞ. 

 
/ůǪƽůŧƪƱǅǎ ŕ ƱŤƏǁŕƪŕ ǪŪǁŕǞƒŕ ƽǁƒ ƽǁŗŤƒτ ƽǁƱǍƒƽƱǬƒŕǁƪŕ ƱŤƏǁŕƪŕ 

 

nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ƠƱƪŤůǁƪǓ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ ƨǓǅƒŕ ǅƽƤƬŕǎ 
ǓǅǍŕƪƱǞůƪƒŕ ƪŗǁƱŪƪůƝ ƣůƉƒǅƣŕǍƕǞǥ ǍǧƠŕƝǕŤů ǅŕ ŢůǪƽůŧƪƱǅǍƒ ŕ 
ƱŤƏǁŕƪǥ ǪŪǁŕǞƒŕ ƽǁƒ ƽǁŗŤƒ ŕ ƽǁƱǍƒƽƱǬƒŕǁƪůƝ ƱŤƏǁŕƪǥψ ¼ǈůǍƠǥ 
opatrenia na zaisteniů ŢůǪƽůŧƪƱǅǍƒ ŕ ƱŤƏǁŕƪǥ ǪŪǁŕǞƒŕ ƽǁƒ ƽǁŗŤƒ 
ƨǓǅƒŕ Ţǥǎ ƽǁů ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱǞ ŢůǪƽƣŕǍƪű ϥRan ƠƱƪǞůƪŤƒŕ ŧψ ЈЌЌϦψ  
Okrem ǍƱƏƱ Ɲů ƽƱǍǁůŢƪű ǪŕǞƒůǅǎ ƽǁƱŤůǅτ ƠǍƱǁǧ ǓƨƱǬƪƕ 
ƠƱƪǍƒƪǓŗƣƪů ǪƪƒǬƱǞŕƪƒů ƱƏǁƱǪůƪƒŕ ǪŪǁŕǞƒŕ ƽǁƒ ƽǁŗŤƒτ ŕƠƱ ŕƝ 
ǪǞǥǈƱǞŕƪƒů ǕǁƱǞƪů ŢůǪƽůŧƪƱǅǍƒ ŕ ƱŤƏǁŕƪǥ ǪŪǁŕǞƒŕ ƽǁƒ ƽǁŗŤƒ ŕ 
ƽǁƱǍƒƽƱǬƒŕǁƪůƝ ƱŤƏǁŕƪǥ. 

hŕ ǍůƪǍƱ Ǖŧůƣ ƨǓǅƒŕ ƱŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ƽǁůŪƱǞǈůǍƠǧƨ: 
 

Ϡ RƪźƱǁƨƱǞŕǎ ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱǞ Ʊ ƒŪůƪǍƒźƒƠƱǞŕƪǧŤƏ ǁƒǪƒƠŗŤƏ ŕ 
ƽǁƕǅƣǓǈƪǧŤƏ ƽǁůǞůƪǍƕǞƪǥŤƏ ŕ ƪŗƽǁŕǞƪǧŤƏ ƱƽŕǍǁůƪƒŕŤƏ ƪŕ 
ich ƨƒůǁƪůƪƒůψ RƪźƱǁƨŗŤƒŕ ƨǓǅƕ Ţǥǎ ƽǁů ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱv 
ŪƱǅǍǓƽƪŗ Ǟ ǁůƣůǞŕƪǍƪǧŤƏ ƝŕǪǥƠƱŤƏ. 

Ϡ ÈŕƒǅǍƒǎ ŪƱǅǍŕǍƱŧƪǕ ƠǞŕƣƒźƒƠŗŤƒǓ ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱǞ ƪŕ ƽǁůǞůƪŤƒǓ 
ǪŪǁŕǞƱǍƪǧŤƏ ǁƒǪƕƠ ƽƱŪƨƒůƪůƪǧŤƏ ƽǁŗŤƱǓτ ǪŕŢǁŗƪůƪƒů ƽǁŕŤƱǞ-
ƪǧƨ ǕǁŕǪƱƨτ ƽǁǞǕ ƽƱƨƱŤτ ƨŕƪŕǬƨůƪǍ ŤƏůƨƒŤƠǧŤƏ ƣŗǍƱƠ ŕ 
ƽǁƱǍƒƽƱǬƒŕǁƪǓ ƱŤƏǁŕƪǓ. 

Ϡ /ůǪƽƣŕǍƪů ƽƱǅƠǥǍƪǕǎ ǞƏƱŪƪű ƱŤƏǁŕƪƪű ƽǁǞƠǥ ŕ ƱŤƏǁŕƪƪǧ 
odev. 

Ϡ RƪǈǍŕƣƱǞŕǎ ǞƏƱŪƪű ǅǥǅǍűƨǥ ƽƱǬƒŕǁƪůƝ ƱŤƏǁŕƪǥτ ŕƠƱ ǅǕ Əƣŗǅƒŧů 
ƽƱǬƒŕǁǓ ŕ ƏŕǅƒŕŤů ƽǁƕǅǍǁƱƝů. 

Ϡ ¼ǥƠƱƪŗǞŕǎ ƨƱƪƒǍƱǁƒƪƉ ŕ ƠƱƪǍǁƱƣǓ ǪŪǁŕǞƱǍƪǧŤƏ ǁƒǪƕƠ ƽǁƒ ƽǁŗŤƒ ŕ 
s ƪƒƨƒ ǅƽƱƝůƪǧŤƏ ƱŤƏǁŕƪƪǧŤƏ ƱƽŕǍǁůƪƕ. 

Ϡ nǪƪŕŧƱǞŕǎ ƽƱǓǬƕǞŕƪű ŤƏůƨƒƠŗƣƒů ƽƱŪƥŕ ŤůƣƱǅǞůǍƱǞűƏƱ Əŕǁ-
ƨƱƪƒǪƱǞŕƪűƏƱ ǅǥǅǍűƨǓ ƪŕ ƠƣŕǅƒźƒƠŗŤƒǓ ŕ ƱǪƪŕŧƱǞŕƪƒů 
ŤƏůƨƒƠŗƣƒƒ ϥIO£Ϧ ŕƣůŢƱ 1az Ǟ ůǓǁƳƽǅƠǥŤƏ ƠǁŕƝƒƪŗŤƏψ £ƠƣŕŪƱ-
Ǟŕƪƒů ŤƏůƨƒƠŗƣƒƕ ƨǓǅƕ ǪƱŪƽƱǞůŪŕǎ ƽǁƕǅƣǓǈƪǧƨ ƪŗǁƱŪƪǧƨ 
predpisom.
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Ϡ Provide appropriate emergency plans, fire protection equip- 
ment and first aid material for medical first assistance in the 
event of an accident and organize adequate transport for 
the further treatment of  casualties. 

Ϡ Ensure an appropriate number of emergency exits, escape 
routes and emergency assembly points which are marked 
with sufficient  signage. 

 

In the event that an accident at work occurs despite all efforts 
of the business partner, first aid must be provided in line with 
the relevant country-specific provisions. 

 
Working and living conditions 

 

Business partners provide employees with toilet facilities and 
drinking water Ϝ taking account of national laws and regula- 
tions or standards. All facilities for the consumption and prepa- 
ration of food as well as for food storage must be hygienic. If  
the nature of the work requires the provision of dormitories for 
workers, these must be clean and safe, and provide sufficient 
space. 

Freedom of association 
 

The basic right of all employees to form trade unions and em- 
ployee representations and to join them is respected. In countries 
where this right is restricted by local laws, alternative legitimate 
options for employee participation shall be supported. 

 

3. Transparent business relations 

 
Commissioning business partners 

 

The Volkswagen Group and its business partners bear respon- 
sibility for their own actions and for selecting their business 
partners. Therefore, the Volkswagen Group conducts risk-based 
integrity due diligence with regard to its business partners. The 
IǁƱǓƽϋǅ ŢǓǅƒƪůǅǅ ƽŕǁǍƪůǁǅ ŕŤǍ ǟƒǍƏ ƒƪǍůƉǁƒǍǥ ŕƪŪ ƽǁƱǍůŤt the 
reputation of the Volkswagen Group. They, in turn, work to- 
wards ensuring that they only maintain business relations with 
appropriately checked business partners that act in compliance 
with rules and regulations. They take appropriate actions to 
remůŪƒŕǍů ƒŪůƪǍƒźƒůŪ ǞƒƱƣŕǍƒƱƪǅ ŕƪŪ ƽǁůǞůƪǍ ǍƏůƨ ƒƪ ǍƏů źǓǍǓǁůψό 
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Ϡ _ƱǁǁůǅƽƱƪŪƒůǁůƪŪů hƱǍźŕƣƣƽƣŚƪůτ GůǓůǁǅŤƏǓǍǪŕǓǅǁǘǅǍǓƪƉ  
ǓƪŪ <ǁǅǍů Oƒƣźů fŕǍůǁƒŕƣ źǘǁ ůƒƪů ƨůŪƒǪƒƪƒǅŤƏů <ǁǅǍǞůǁǅƱǁ-
gung bei UnfŚƣƣůƪ ǞƱǁƏŕƣǍůƪ ǅƱǟƒů ůƒƪůƪ ŕŪŚǀuaten 
Transport zur Weiterversorgung der Verunfallten 
organisieren.  

Ϡ Gǘǁ ůƒƪů ůƪǍǅƽǁůŤƏůƪŪů "ƪǪŕƏƣ ŕƪ hƱǍŕǓǅƉŚƪƉůƪτ GƣǓŤƏǍ-
ǟůƉůƪ ǓƪŪ £ŕƨƨůƣƽƣŚǍǪůƪ ǅƱǁƉůƪτ Ūƒů ƨƒǍ ŕǓǅǁůƒŤƏůƪŪ 
Schildern gekennzeichnet sind. 

 

½ůƪƪ ǅƒŤƏ ǍǁƱǍǪ ŕƣƣůǁ /ůƨǘƏǓƪƉůƪ Ūůǅ IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁǅ ůƒƪ 
Arbeitsunfall ereƒƉƪůǍτ ƨǓǅǅ ƪŕŤƏ Ūůƪ ůƪǍǅƽǁůŤƏůƪŪůƪ ƣŚƪŪůǁ-
ǅƽůǪƒźƒǅŤƏůƪ ¼ƱǁƉŕŢůƪ <ǁǅǍů Oƒƣźů ƉůǟŚƏǁƣůƒǅǍůǍ ǟůǁŪůƪψ 
 
Arbeits- und Lebensbedingungen 

 

IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ǅǍůƣƣůƪ Ϝ ǓƪǍůǁ /ůǁǘŤƠǅƒŤƏǍƒƉǓƪƉ Ūůǁ ƪŕǍƒƱ-
nalen gesetzlichen Regelungen oder Standards Ϝ den Mitarbei-
tern Toilettenanlagen sowie Trinkwasser zur ¼ůǁźǘƉǓƪƉψ Alle 
ŢůǁůƒǍƉůǅǍůƣƣǍůƪ "ƪƣŕƉůƪ źǘǁ Ūůƪ ¼ůǁǪůƏǁ ǓƪŪ Ūƒů ÈǓŢůǁůƒǍǓƪƉ 
von Sƽůƒǅůƪ ǅƱǟƒů ǪǓ Ūůǁůƪ "ǓźŢůǟŕƏǁǓƪƉ ƨǘǅǅůƪ ƏǥƉƒůƪƒǅŤƏ 
sein. £ŤƏƣŕźǅŚƣů źǘǁ "ǁŢůƒǍůǁτ ǅƱźůǁƪ ǅƒů ŕǓźƉǁǓƪŪ Ūůǁ "ǁǍ Ūůǁ «Ś-
tigkeiten vozuhŕƣǍůƪ ǅƒƪŪτ ƨǘǅǅůƪ ǅŕǓŢůǁ ǓƪŪ ǅƒŤƏůǁ ǅůƒƪ ǓƪŪ 
ausreichend Platz bieten. 

 

Vereinigungsfreiheit  
 

Das Grundrecht aller Mitarbeiter, Gewerkschaften und Arbeit-
nehmervertretungen zu bilden und ihnen beizutreten, wird 
anerkannt. Wo dieses Recht durch lokale GeseǍǪů ŢůǅŤƏǁŚƪƠǍ ƒǅǍτ 
sollen alternative, gesetzeskonforme fƶƉƣƒŤƏƠůƒǍůƪ Ūůǁ "ǁŢůƒǍ-
ƪůƏƨůǁǞůǁǍǁůǍǓƪƉ ƉůźƶǁŪůǁǍ ǟůǁŪůƪψ  
 

3. Transparentů IůǅŤƏŚźǍǅŢůǪƒůƏǓƪƉůƪ 

 
/ůŕǓźǍǁŕƉǓƪƉ ǞƱƪ IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁƪ 

 

Der Volkswagen _ƱƪǪůǁƪ ǓƪŪ ǅůƒƪů IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ǍǁŕƉůƪ 
VerantǟƱǁǍǓƪƉ źǘǁ ƒƏǁ ůƒƉůƪůǅ Handeln sowie die Auswahl ihrer 
IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁψ 7ŕƏůǁ źǘƏǁǍ Ūůǁ ¼ƱƣƠǟŕƉůƪ _ƱƪǪůǁƪ 
ƏƒƪǅƒŤƏǍƣƒŤƏ ǅůƒƪůǁ IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ eine risikobasierte 
RƪǍůƉǁƒǍŚǍǅƽǁǘźǓƪƉ ŪǓǁŤƏ. 7ƒů IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ Ūůǅ _ƱƪǪůǁƪǅ 
ǞůǁƏŕƣǍůƪ ǅƒŤƏ ƒƪǍůƉůǁ ǓƪŪ ǅŤƏǘtzen das Ansehen des Volkswa-
gen Konzerns. Sie wirken ihrerseits darauf hin, nur mit solchen 
IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁƪ IůǅŤƏŚźǍǅŢůǪƒůƏǓƪƉůƪ ǪǓ ǓƪǍůǁƏŕƣǍůƪτ ǞƱƪ 
deren regelkonformen Verhalten sie sich durch geeignete fŕǌ-
ƪŕƏƨůƪ ǘŢůǁǪůǓƉǍ ƏŕŢůƪψ ½ůƒǍůǁƏƒƪ ůǁƉǁůƒźůƪ sie geeignete 
fŕǌƪŕƏƨůƪτ Ǔƨ ƒŪůƪǍƒźƒǪƒůǁǍů ¼ůǁǅǍƶǌů ǪǓ ǞůǁƏƒƪŪůǁƪψ
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Ϡ ÈŕƒǅǍƒǎ ƽǁƕǅƣǓǈƪű ƪǕŪǪƱǞű ƽƣŗƪǥτ ƽƱǬƒŕǁƪů ǞǥŢŕǞůƪƒů ŕ ƨŕǍů-
ǁƒŗƣ ƪŕ ƽƱǅƠǥǍƱǞŕƪƒů ƽǁǞůƝ ƽƱƨƱŤƒ Ǟ ƽǁƕƽŕŪů ǕǁŕǪƱǞτ ŕƠƱ ŕƝ 
ǞƏƱŪƪǧ ǍǁŕƪǅƽƱǁǍ ƪŕ ūŕƣǈƒů ƱǈůǍǁůƪƒů ǪǁŕƪůƪǧŤƏ ƱǅƴŢψ 

Ϡ ÈŕŢůǪƽůŧƒǎ ƽǁƕǅƣǓǈƪǧ ƽƱŧůǍ ƪǕŪǪƱǞǧŤƏ ǞǧŤƏƱŪƱǞτ ǕƪƒƠƱǞǧŤƏ 
ŤƒůǅǍ ŕ ǪƏǁƱƨŕǬūƱǞŕŤƕŤƏ ǅǍŕƪƱǞƕǈǎ ŪƱǅǍŕǍƱŧƪů ƱǪƪŕŧůƪǧŤƏ 
ǍŕŢǓƥŕƨƒψ 

 

"Ơ ƪŕƽǁƒůƠ ƨŕǤƒƨŗƣƪůƝ ǅƪŕƏů ƱŢŤƏƱŪƪűƏƱ ƽŕǁǍƪůǁŕ ŪƴƝŪů Ơ 
ƽǁŕŤƱǞƪűƨǓ ǕǁŕǪǓτ ƨǓǅƕ Ǟ ǅǕƣŕŪů ǅ ƽǁƕǅƣǓǈƪǧƨƒ ƪŗǁƱŪƪǧƨƒ 
ƽǁůŪƽƒǅƨƒ ǪŕƒǅǍƒǎ ƽƱǅƠǥǍƪǓǍƒů ƽǁǞůƝ ƽƱƨƱŤƒψ 

 
zǁŕŤƱǞƪű ŕ ǬƒǞƱǍƪű ƽƱŪƨƒůƪƠǥ 

 

nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ƽƱǅƠǥǍƪǕ ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱƨ ǍƱŕƣůǍƪű ǪŕǁƒŕŪůƪƒŕ 
ŕ ƽƒǍƪǕ ǞƱŪǓ Ǟ ǅǕƣŕŪů ǅ ƪŗǁƱŪƪǧƨƒ ǪŗƠƱƪƪǧƨƒ ƽǁůŪƽƒǅƨƒ ŕƣůŢƱ 
ǈǍŕƪŪŕǁŪƨƒψ ¼ǈůǍƠǥ ƽƱǅƠǥǍƪǓǍű ǪŕǁƒŕŪůƪƒŕ Ǔǁŧůƪű ƪŕ ƠƱƪǪǓ-
ƨŗŤƒǓ ŕ ƽǁƕƽǁŕǞǓ ƽƱƠǁƨƱǞ ƒ ƪŕ ƒŤƏ ǅƠƣŕŪƱǞŕƪƒů ƨǓǅƒŕ ǅƽƤƬŕǎ 
ƏǥƉƒůƪƒŤƠű ǈǍŕƪŪŕǁŪǥψ zǁƒůǅǍƱǁǥ Ǔǁŧůƪű ƪŕ ƱŪƽƱŧƒƪok zamest-
ƪŕƪŤƱǞ ƪŕ ƣƴǬƠǓτ ƽƱƠƒŕƥ ǅƒ ƒŤƏ ŤƏŕǁŕƠǍůǁ ŧƒƪƪƱǅǍƕ ǞǥǬŕŪǓƝůτ ƨǓǅƒŕ 
Ţǥǎ ŧƒǅǍűτ ŢůǪƽůŧƪű ŕ ƽƱǅƠǥǍƱǞŕǎ ŪƱǅǍŕǍƱƠ ƽǁƒůǅǍƱǁǓ. 

£ƣƱŢƱŪŕ ǪŪǁǓǬƱǞŕƪƒŕ 
 

]ů ƪůǞǥƏƪǓǍƪű ǁůǈƽůƠǍƱǞŕǎ ǪŗƠƣŕŪƪű ƽǁŗǞƱ ǞǈůǍƠǧŤƏ ǪŕƨůǅǍƪŕƪ-
ŤƱǞ ǞǥǍǞŗǁŕǎ ƱŪŢƱǁǥ ŕ ǪŕǅǍǕƽůƪƒŕ ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱǞ ŕ ǞǅǍǓƽƱǞŕǎ ŪƱ 
ƪƒŤƏψ «ŕƨτ ƠŪů ƨƒůǅǍƪů ǪŗƠƱƪǥ ǍƱǍƱ ƽǁŗǞƱ ƱŢƨůŪǪǓƝǕτ Ţǥ ƨŕƣƒ 
Ţǥǎ ƽƱŪƽƱǁƱǞŕƪű ŕƣǍůǁƪŕǍƕǞƪů ƨƱǬƪƱǅǍƒ ǪŕǅǍǕƽůƪƒŕ 
ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱǞ Ǟ ǅǕƣŕŪů ǅ ƣůƉƒǅƣŕǍƕǞƱǓ. 

 

3. «ǁŕƪǅƽŕǁůƪǍƪű ƱŢŤƏƱŪƪű ǞǪǎŕƏǥ 

 
zƱǞůǁůƪƒů ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ ƽŕǁǍƪůǁƱǞ 

 

Koncern Volkswagen a jeho obcƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ƪůǅǕ ǪƱŪƽƱǞůd-
ƪƱǅǎ Ǫŕ ǞƣŕǅǍƪǕ ƱŢŤƏƱŪƪǕ ŧƒƪƪƱǅǎτ ŕƠƱ ŕƝ Ǫŕ ǞǧŢůǁ ǅǞƱƝƒŤƏ 
ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ ƽŕǁǍƪůǁƱǞψ zǁůǍƱ ƠƱƪŤůǁƪ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ ƠƱƪǍǁƱƣǓƝů 
ŢůǪǕƏƱƪƪƱǅǎ ǅǞƱƝƒŤƏ ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ ƽŕǁǍƪůǁƱǞ ǅ ƱƏƥŕŪƱƨ ƪŕ ƨƱǬƪű 
ǁƒǪƒƠŗψ nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ƠƱƪŤůǁƪǓ ǅŕ ǅƽǁŗǞŕƝǕ Ǟ ǅǕƣŕŪů ǅƱ Ǫŗǅŕ-
Ūŕƨƒ ƒƪǍůƉǁƒǍǥ ŕ ŤƏǁŗƪƒŕ ƒƨƒŪǬ ƠƱƪŤůǁƪǓ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪψ £ŕƨƒ ƨŕƝǕ 
Ǫŕ Ťƒůƥ ǅƽƱƣǓƽǁŕŤƱǞŕǎ ƣůƪ ǅ ǍŕƠǧƨƒ ƱŢŤƏƱŪƪǧƨƒ ƽŕǁǍƪůǁƨƒτ Ǔ 
ƠǍƱǁǧŤƏ ǅŕ ǞƏƱŪƪǧƨƒ ƱƽŕǍǁůƪƒŕƨƒ ƽǁůǅǞůŪŧƒƣƒ Ʊ ǍƱƨτ Ǭů ǅŕ 
ǅƽǁŗǞŕƝǕ Ǟ ǅǕƣŕŪů ǅ ƽǁŕǞƒŪƣŕƨƒψ nƠǁůƨ ǍƱƏƱ ƽǁƒƝƕƨŕƝǕ ǞƏƱŪƪű 
opatrůƪƒŕ ƪŕ ůƣƒƨƒƪŗŤƒǓ ƒŪůƪǍƒźƒƠƱǞŕƪǧŤƏ ƽǁƒůǅǍǓƽƠƱǞ ƽǁƱǍƒ 
ƽǁŕǞƒŪƣŗƨ. 
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REQUIREMENTS 

 

 

  

 

Avoiding conflicts of interest 
 

«Əů ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ IǁƱǓƽϋǅ ŢǓǅƒƪůǅǅ ƽŕǁǍƪůǁǅ ƨŕƠů ŪůŤƒǅƒƱƪǅ 
solely on the basis of objective criteria and are not influenced 
by financial or personal interests or relationships. 

 
Prohibition of corruption  

 

The Volkswagen Group and its business partners do not tolerate 
corrupt practices and take action against such practices. There- 
fore, the Volkswagen Group supports national and international 
efforts not to infl uence or distort competition through bribery. 
The Group requires its business partners to reject and prevent   
all forms of corruption, including what are known as facilitation 
payments (payments to speed up the performance of routine 
tasks by officials). Business partners must ensure that their em- 
ployees, subcontractors and agents do not grant, offer or accept 
bribes, kickbacks, facilitation payments, improper donations 
or other improper payments or benefits to or from customers, 
officials or other thir d parties. 

4. Fair market behavior 

 
Free competition 

 

The business partners respect fair and free competition. There- 
fore, the Volkswagen Group requires its business partners to 
comply with the applicable competition and antitrust regula - 
tions. In particular, they must not enter into anti -competitive 
arrangements or agreements with competitors, suppliers, 
customers or other third parties and do not abuse a possible 
market dominant position. Business partners must ensure there 
is no exchange of competitively sensitive information or any 
other behavior that restricts or could potentially restrict compe- 
tition in an improper manner.  
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Vermeidung von Interessenkonflikten 
 

7ƒů IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ Ūůǅ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ _ƱƪǪůǁƪǅ Ǎǁůźźůƪ ƒƏǁů <ƪǍ-
ǅŤƏůƒŪǓƪƉůƪ ŕǓǅǅŤƏƣƒůǌlich auf Grundlage sachlicher Kriterien 
ǓƪŪ ƣŕǅǅůƪ ǅƒŤƏ ƪƒŤƏǍ ǞƱƪ źƒƪŕƪǪƒůƣƣůƪ ƱŪůǁ ƽůǁǅƶƪƣƒŤƏůƪ RƪǍůǁůǅ-
sen oder Beziehungen beeinflussen. 

 
Korruption sverbot 

 

Der Volkswagen _ƱƪǪůǁƪ ǓƪŪ ǅůƒƪů IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ŪǓƣŪůƪ 
keine korrupten Praktiken und gehen dagegen vor. Der Volks-
ǟŕƉůƪ _ƱƪǪůǁƪ ǓƪǍůǁǅǍǘǍǪǍ ŪŕƏůǁ Ūƒů ƪŕǍƒƱƪŕƣůƪ ǓƪŪ ƒƪǍůǁƪŕǍƒ-
onalen BůƨǘƏǓƪƉůƪτ Ūůƪ ½ůǍǍŢůǟůǁŢ ƪƒŤƏǍ ŪǓǁŤƏ /ůǅǍůŤƏǓƪƉ 
ǪǓ ŢůůƒƪźƣǓǅǅůƪ ƱŪůǁ ǪǓ ǞůǁźŚƣǅŤƏůƪψ ¼Ʊƪ ǅůƒƪůƪ IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍ-
nern verlangt der Konzern, dass sie jede Form von Korruption, 
ƏƒůǁǪǓ ǪŚƏƣůƪ ŕǓŤƏ ǅƱƉψ ϐGŕŤƒƣƒǍŕǍƒƱƪ zŕǥƨůƪǍǅό ϥ/ůǅŤƏƣůǓƪƒ-
ƉǓƪƉǅǪŕƏƣǓƪƉůƪ źǘǁ ǁƱǓǍƒƪůƨŚǌƒƉů "ƨǍǅƏŕƪŪƣǓƪƉůƪϦ, ableh-
neƪ ǓƪŪ ǞůǁƏƒƪŪůǁƪψ 7ƒů IůǅŤƏŚźǍǅpartner haben sicherzustel-
len, dass ihre Mitarbeiter, Subunternehmer oder Vertreter keine 
BestechungǅƉůƣŪůǁτ £ŤƏƨƒůǁƉůƣŪůǁτ ǓƪǪǓƣŚǅǅƒƉů £ƽůƪŪůƪ ƱŪůǁ 
ǅƱƪǅǍƒƉů ǓƪǪǓƣŚǅǅƒƉů ÈŕƏƣǓƪƉůƪ ƱŪůǁ ¼ƱǁǍůƒƣů ƉůƉůƪǘŢůǁ _Ǔƪ-
Ūůƪτ "ƨǍǅǍǁŚƉůǁƪ ƱŪůǁ ǅƱƪǅǍƒƉůƪ 7ǁƒǍǍůƪ ƉůǟŚƏǁůƪτ ŕƪŢƒůǍůƪ 
oder von diesen annehmen. 

 

 

 

4. Faires Marktverhalten 

 
Freier Wettbewerb  
 

7ƒů IůǅŤƏŚźǍǅƽartner achten den fairen und freien Wettbewerb. 
7ůǁ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ _ƱƪǪůǁƪ ǞůǁƣŕƪƉǍ ŪŕƏůǁ ǞƱƪ ǅůƒƪůƪ IůǅŤƏŚźǍǅ-
partnern, dass sie sich an die geltenden wettbewerbs- und 
kartellrechtlichen Vorgaben halten. Sie treffen insbesondere 
keine wettbewerbswidrigen Absprachen und Vereinbarungen  
mit Wettbewerbern, Lieferanten, Kunden oder sonstigen Dritten 
ǓƪŪ ƨƒǅǅŢǁŕǓŤƏůƪ Ơůƒƪů ƨƶƉƣƒŤƏůǁǟůƒǅů ƉůƉůŢůƪů  
marktbeherrschende Stellung. 7ƒů IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ǍǁŕƉůƪ Ūŕźǘǁ 
Sorge, dass weder ein Austausch wettbewerbsrecht lich sensibler 
Informationen noch sonstiges Verhalten, das den Wettbewerb in 
ǓƪǪǓƣŚǅǅƒƉůǁ ½ůƒǅů ŢůǅŤƏǁŚƪƠǍ ƱŪůǁ ŢůǅŤƏǁŚƪƠůƪ Ơŕƪƪτ 
stattfindet.



37 

znÊR"7"¼_Ã 

 

 

  

zǁůǞůƪŤƒŕ ǞǪƪƒƠǓ ƠƱƪźƣƒƠǍǓ ǪŗǓƝƨƱǞ 
 

nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ƽǁƒƝƕƨŕƝǕ ǁƱǪƏƱŪƪǓǍƒŕ ǞǧƣǓŧƪů ƪŕ ǪŗƠƣŕŪů 
ǞůŤƪǧŤƏ ƠǁƒǍűǁƒƕ ŕ ƪůƪůŤƏŗǞŕƝǕ ǅŕ ƱǞƽƣǥǞƪƒǎ źƒƪŕƪŧƪǧƨƒ ŕƣůŢƱ 
ƱǅƱŢƪǧƨƒ ǪŗǓƝƨŕƨƒ ŕ ǞǪǎŕƏƨƒ. 

 
ÈŗƠŕǪ ƠƱǁǓƽŤƒů 

 

_ƱƪŤůǁƪ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ ŕ ƝůƏƱ ƱŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ƪůǍƱƣůǁǓƝǕ ǬƒŕŪƪů 
ƠƱǁǓƽŧƪű ƽǁŕƠǍƒƠǥ ŕ ŢƱƝǓƝǕ ƽǁƱǍƒ ƪƒƨψ zǁůǍƱ ƠƱƪŤůǁƪ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ 
ƽƱŪƽƱǁǓƝů ƪŗǁƱŪƪǧ ƒ ƨůŪǪƒƪŗǁƱŪƪǧ ŢƱƝ ǅ ǕƽƣŕǍƠŗǁǅǍǞƱƨτ ƠǍƱǁű 
ǞůŪƒů Ơ ƱǞƽƣǥǞƬƱǞŕƪƒǓ ŕ ƽƱƠǁƒǞƱǞŕƪƒǓ ƏƱǅƽƱŪŗǁǅƠůƝ ǅǕǎŕǬůψ 
_ƱƪŤůǁƪ ƱŪ ǅǞƱƝƒŤƏ ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ ƽŕǁǍƪůǁƱǞ ƽƱǬŕŪǓƝůτ ŕŢǥ ƱŪ-
ƨƒůǍŕƣƒ ŕ ǪŕŢǁŕƬƱǞŕƣƒ ǞǈůǍƠǧƨ źƱǁƨŗƨ ƠƱǁǓƽŤƒů ǞǁŗǍŕƪů ǍǪǞψ 
ϐGŕŤƒƣƒǍŕǍƒƱƪ zŕǥƨůƪǍǅό ϥƽƣŕǍŢǥ Ǫŕ ǓǁǧŤƏƣůƪƒů ǁǓǍƒƪƪǧŤƏ ǕǁŕŪƪǧŤƏ 
ǕƠƱƪƱǞϦψ nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ǅǕ ƽƱǞƒƪƪƕ ǪŕƒǅǍƒǎτ ŕŢǥ ƒŤƏ ǪŕƨůǅǍnan- 
Ťƒτ ǅǓŢŪƱŪŗǞŕǍůƣƒŕ ŕ ǪŗǅǍǓƽŤƱǞƒŕ ƪůƽƱǅƠǥǍƱǞŕƣƒτ ƪůƽƱƪǕƠŕƣƒ ŕ 
ƪůƽǁƒƝƕƨŕƣƒ ǬƒŕŪƪů ǕƽƣŕǍƠǥ τ ƪůƽƱǞƱƣůƪű Ūŕǁǥ ŕ ƒƪű ƪůƽǁƕƽǓǅǍƪű 
ƽƣŕǍŢǥ ŕƪƒ ǞǧƏƱŪǥ ǞƱ ǞǪǎŕƏƱŤƏ ǅ ƠƣƒůƪǍƨƒτ ǕǁŕŪƪǧƨƒ ƱǅƱŢŕƨƒ 
ŕƣůŢƱ ƒƪǧƨƒ ǍǁůǍƕƨƒ ƱǅƱŢŕƨƒψ 

 
 

 

 

.  

4. GűǁƱǞű ǍǁƏƱǞű ǅƽǁŗǞŕƪƒů 

 
GűǁƱǞŗ ƏƱǅƽƱŪŗǁǅƠŕ ǅǕǎŕǬ 

 

nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ǁůǈƽůƠǍǓƝǕ ƽǁŕǞƒŪƣŗ źűǁƱǞůƝ ŕ ǅƣƱŢƱŪƪůƝ 
ƏƱǅƽƱŪŗǁǅƠůƝ ǅǕǎŕǬůψ zǁůǍƱ ƠƱƪŤůǁƪ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ ƱŪ ǅǞƱƝƒŤƏ 
ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ ƽŕǁǍƪůǁƱǞ ǞǥǬŕŪǓƝůτ ŕŢǥ ŪƱŪǁǬƒŕǞŕƣƒ ƽƣŕǍƪű ǓǅǍŕ-
noveniŕ ƣůƉƒǅƣŕǍƕǞǥ ǓƽǁŕǞǓƝǕŤůƝ ƏƱǅƽƱŪŗǁǅƠǓ ǅǕǎŕǬ ŕ ƠŕǁǍůƣƱǞű 
ƽǁŗǞƱψ ÈŕƠŗǪŕƪű ǅǕ ƪŕƝƨŚ ŕƠűƠƱƥǞůƠ ŪƱƏƱŪǥ Ǟ ǁƱǪƽƱǁů ǅ ƏƱǅƽƱ-
ŪŗǁǅƠƱǓ ǅǕǎŕǬƱǓ ǅ ƠƱƪƠǓǁůƪǍƨƒτ ŪƱŪŗǞŕǍůƥƨƒτ ǪŗƠŕǪƪƕƠƨƒ ŕƣůŢƱ 
ƒƪǧƨƒ ǍǁůǍƕƨƒ ƱǅƱŢŕƨƒ ŕ ǪƪůǓǬƕǞŕƪƒů ƽǁƕƽŕŪƪůƝ ǞůŪǕŤůƝ ƽƱǪƕŤƒů 
ƪŕ ǍǁƏǓψ nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ǪŕƒǅǍƒŕτ ŕŢǥ ƪůŪƱŤƏŗŪǪŕƣƱ Ơ Ǟǧƨůƪů 
ƒƪźƱǁƨŗŤƒƕτ ƠǍƱǁű Ţǥ ƨƱƏƣƒ ƱǞƽƣǥǞƪƒǎ ƏƱǅƽƱŪŗǁǅƠǓ ǅǕǎŕǬτ ŕƪƒ Ơ 
ƒƪűƨǓ ǅƽǁŗǞŕƪƒǓτ ƠǍƱǁű Ţǥ ƨƱƏƣƱ ƪůƽǁƕƽǓǅǍƪǧƨ ǅƽƴǅƱŢƱƨ 
ǪŕǅƒŕƏƪǓǎ ŪƱ ƽǁƒůŢůƏǓ ƏƱǅƽƱŪŗǁǅƠůƝ ǅǕǎŕǬůψ
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REQUIREMENTS 

 

 

 

 

Import and export controls 
 

The business partners strictly comply with all applicable laws 
for the import and export of goods, services and information. 
Furthermore, they comply with sanctions lists. 

 
Money laundering 

 

The business partners ensure compliance with the applicable 
legal provisions against money laundering. 

 
Protection of confidential information  

 

The business partners must use and protect all information in  
an appropriate manner. Furthermore, data must be managed   
in line with its classification. Business partners must ensure  
that sensitive data is properly collected, processed, saved and 
deleted. The business partners commit their employees to keep 
business secrets confidential. Confidential content may not be 
published, transmitted to a third party or made available in any 
other form wit hout the necessary authorization.  
The processing of all personal data relating to employees, cus- 
tomers and business partners (e.g. capture, storage, collection, 
use, provision) must be carried out in accordance with the 
applicable data protection legislation.  

5. Duty of care to promote responsible raw 

material supply chains 

 
Our suppliers are required to comply with their due diligence 
obligations with regard to relevant raw materials Ϝ in particular 
tin, tantalum, tungsten, gold, cobalt and mica. 

 

This includes the implementation of measures aimed at 
identifying risks Ϝ inter alia in relation to the direct or indirect 
financing of armed conflicts and serious violations of human 
rights, including child labor, forced labor and slavery Ϝ and tak- 
ing appropriate measures to minimize such risks. 

 

This also includes continuous efforts by suppliers to enhance 
transparency along the upstream supply chain extending back 
to raw material extraction. Information regarding smelters or 
refineries used by suppliers or sub-suppliers must be disclosed 
to the Group upon request by Volkswagen. 
We expect suppliers to avoid using raw materials from smelters 
or refineries that do not meet the requirements of the OECD 
Due Diligence Guidance for Responsible Supply Chains of Min- 
erals from Conflict-Affected and High-Risk Areas. 
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ANFORDERUNGEN 

 

 

 

 

 
 

Im- und Export kontrollen  
 

7ƒů IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ŕŤƏǍůƪ ǅǍǁƒƠǍ ŕǓź Ūƒů <ƒƪƏŕƣǍǓƪƉ ŕƣƣůǁ Ɲů-
weils geltenden IůǅůǍǪů źǘǁ Ūůƪ RƨƽƱǁǍ ǓƪŪ <ǤƽƱǁǍ ǞƱƪ ½ŕǁůƪτ 
Dienstleistungen und Informationen. Zudem beachten sie die 
Saktionslisten. 

 
IůƣŪǟŚǅŤƏů 

 

7ƒů IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ǅǍůƣƣůƪ ǅƒŤƏůǁτ Ūŕǅǅ Ūƒů Ɲůǟůƒƣǅ ƉůƣǍůƪŪůƪ 
gesetzlichen /ůǅǍƒƨƨǓƪƉůƪ ƉůƉůƪ IůƣŪǟŚǅŤƏů ůƒƪƉůƏŕƣǍůƪ 
werden. 

 
Schutz vertraulicher Informationen 

 

7ƒů IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ƏŕŢůƪ ƝůƉƣƒŤƏů RƪźƱǁƨŕǍƒƱƪůƪ ƒƪ ŕƪge-
messener ½ůƒǅů ǪǓ ƪǓǍǪůƪ ǓƪŪ ǪǓ ǅŤƏǘǍǪůƪψ 7ŕǁǘŢůǁ ƏƒƪŕǓǅ 
sind Daten entsprechend ihrer Klassifizierung zu handhaben. 
IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ƏŕŢůƪ ǅƒŤƏůǁǪǓǅǍůƣƣůƪτ Ūŕǅǅ ǅŤƏǘǍǪůƪǅǟůǁǍů 
7ŕǍůƪ ǅŕŤƏƉůǁůŤƏǍ ůǁƏƱŢůƪτ ǞůǁŕǁŢůƒǍůǍτ ƉůǅƒŤƏůǁǍ ǓƪŪ ƉůƣƶǅŤƏǍ 
werden. Die GůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁ ǞůǁƽźƣƒŤƏǍůƪ ƒƏǁů fƒǍŕǁŢůƒǍůǁτ 
IůǅŤƏŚźǍǅƉůƏůƒƨƪƒǅǅů ǪǓ ǟŕƏǁůƪψ ¼ůǁǍǁŕǓƣƒŤƏů RƪƏŕƣǍů Ūǘǁźůƪ 
ƪƒŤƏǍ ǓƪŢůźǓƉǍ ǞůǁƶźźůƪǍƣƒŤƏǍτ ŕƪ 7ritte weitergegeben oder in 
ŕƪŪůǁůǁ GƱǁƨ ǞůǁźǘƉŢŕǁ ƉůƨŕŤƏǍ ǟůǁŪůƪψ  
 

 
 

 
Jede Verarbeitung personenbezogener Daten von Mitarbeitern,  
_ǓƪŪůƪ ǓƪŪ IůǅŤƏŚźǍǅƽŕǁǍƪůǁƪ ϥǪψ/ψ <ǁƏůŢǓƪƉτ £ƽůƒŤƏůǁǓƪƉτ 
£ŕƨƨƣǓƪƉτ hǓǍǪǓƪƉτ ÈǓǁǞůǁźǘƉǓƪƉǅǍůƣƣǓƪƉϦ ƏŕǍ ƒƨ <ƒƪƠƣŕƪƉ 
mit den jeweils geltenden gesetzlichen Vorgaben zum Daten-      
schutz zu erfolgen. 

 

5. £ƱǁƉźŕƣǍǅƽźƣƒŤƏǍ ǪǓǁ GƶǁŪůǁǓƪƉ Ǟůǁŕntwortungs -

voller Rohstofflieferketten  

 

Unsere Lieferanten sind aufgefordert, in Bezug auf relevante 
Rohstoffe Ϝ insbesondere Zinn, Tantal, Wolfram, Gold, Kobalt 
und Glimmer Ϝ ihrer Sorgfaltspflicht gerecht werden.  

 

OƒůǁǪǓ ƉůƏƶǁǍ Ūƒů ±ƨǅůǍǪǓƪƉ ǞƱƪ fŕǌƪŕƏƨen, welche darauf 
abzielen, Risiken Ϝ u.a. in Bezug auf die direkte oder indirekte 
Finanzierung bewaffneter Konflikte und schwere Menschen-
ǁůŤƏǍǅǞůǁƣůǍǪǓƪƉůƪ ůƒƪǅŤƏƣƒůǌƣƒŤƏ _ƒƪŪůǁ- und Zwangsarbeit 
sowie Sklaverei Ϝ ǪǓ ƒŪůƪǍƒźƒǪƒůǁůƪ ǓƪŪ ƉůůƒƉƪůǍů fŕǌƪŕƏƨůn 
zu deren Minderung zu ergreifen. 

 

Dies umfasst weiterhin, dass Lieferanten kontinuierlich an der 
Transparenz in der vorgelagerten Lieferkette bis hin zur Roh-
stoffgewinnung arbeiten. Informationen zu den vom Lieferanten 
oder Sub-Lieferanten genutzten Schmelzen und Raffinerien 
ƨǘǅǅůƪ ŕǓź "ƪźǁŕƉů ǞƱƪ ¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ ŕƪ Ūůƪ _ƱƪǪůǁƪ ǘŢůǁƨƒǍ-
telt werden. 
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_ƱƪǍǁƱƣǥ ŪƱǞƱǪǓ ŕ ǞǧǞƱǪǓ 
 

nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ǅǍǁƒƠǍƪů ŪŢŕƝǕ ƪŕ ŪƱŪǁǬƒŕǞŕƪƒů ǞǈůǍƠǧŤƏ 
ƽƣŕǍƪǧŤƏ ǪŗƠƱƪƱǞ ǍǧƠŕƝǕŤƒŤƏ ǅŕ ŪƱǞƱǪǓ ŕ ǞǧǞƱǪǓ ǍƱǞŕǁƱǞτ 
ǅƣǓǬƒůŢ ŕ ƒƪźƱǁƨŗŤƒƕψ nƠǁůƨ ǍƱƏƱ ǁůǈƽůƠǍǓƝǕ ǅŕƪƠŧƪű ǪƱǪƪŕƨǥ. 

 
zǁůǞůƪŤƒŕ ƣůƉŕƣƒǪŗŤƒů ƽǁƕƝƨƱǞ Ǫ ǍǁůǅǍƪůƝ ŧƒƪƪƱǅǍƒ 

 

nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ǪŕƒǅǍƒŕ ŪƱŪǁǬƒŕǞŕƪƒů ƽǁƕǅƣǓǈƪǧŤƏ ƽƣŕǍƪǧŤƏ 

ǓǅǍŕƪƱǞůƪƕ ŕƠƱ ƽǁůǞůƪŤƒǓ ƣůƉŕƣƒǪŗŤƒů ƽǁƕƝƨƱǞ Ǫ ǍǁůǅǍƪůƝ ŧƒƪƪƱǅǍƒ 

(t.j. prƱǍƒ ƽǁŕƪƒǓ ǈƽƒƪŕǞǧŤƏ ƽůƬŕǪƕ).  

 
nŤƏǁŕƪŕ ŪƴǞůǁƪǧŤƏ ƒƪźƱǁƨŗŤƒƕ 

 

nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ǞǥǓǬƕǞŕƝǕ ŕ ŤƏǁŗƪƒŕ ǞǈůǍƠǥ ƒƪźƱǁƨŗŤƒů ƽǁƒƨů-
ǁŕƪǧƨ ǅƽƴǅƱŢƱƨψ nƠǁůƨ ǍƱƏƱ ǅǕ ƽƱǞƒƪƪƕ ƨŕƪƒƽǓƣƱǞŕǎ ǅ ǕŪŕƝƨƒ 
Ǟ ǅǕƣŕŪů ǅ ƒŤƏ ƠƣŕǅƒźƒƠŗŤƒƱǓψ  nŢŤƏƱŪƪƕ ƽŕǁǍƪůǁƒ ǅǕ ƽƱǞƒƪƪƕ ǪŕƒǅǍƒǎτ 
ŕŢǥ ŢƱƣƒ ƒƪźƱǁƨŗŤƒů ƏƱŪƪű ƱŤƏǁŕƪǥ ǪƕǅƠŕǞŕƪűτ ǅƽǁŕŤǕǞŕƪűτ 
ǪŕŢůǪƽůŧůƪű ŕ ƣƒƠǞƒŪƱǞŕƪű ƪŗƣůǬƒǍǧƨ ǅƽƴǅƱŢƱƨψ nŢŤƏƱŪƪƕ 
ƽŕǁǍƪůǁƒ ǪŕǞŚǪǓƝǕ ǅǞƱƝƒŤƏ ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱǞ Ơ ǪŕŤƏƱǞŗǞŕƪƒǓ 
ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ ǍŕƝƱƨǅǍƒůǞψ 7ƴǞůǁƪű ƒƪźƱǁƨŗŤƒů ƪůƨƱǬƪƱ zverej-
ƬƱǞŕǎ ŢůǪ ƽƱǞƱƣůƪƒŕτ ƽƱǅƠǥǍƱǞŕǎ ǍǁůǍƕƨ ƱǅƱŢŗƨ ŕƪƒ ƒƪǧƨ 
ǅƽƴǅƱŢƱƨ ǅƽǁƕǅǍǓƽƬƱǞŕǎ. 
 

_ŕǬŪű ǅƽǁŕŤƱǞŕƪƒů ƱǅƱŢƪǧŤƏ ǕŪŕƝƱǞ ǪŕƨůǅǍƪŕƪŤƱǞτ 
ǪŗƠŕǪƪƕƠƱǞ ŕ ƱŢŤƏƱŪƪǧŤƏ ƽŕǁǍƪůǁƱǞ ϥƪŕƽǁψ ǪƕǅƠŕǞŕƪƒůτ 
ǓƠƣŕŪŕƪƒůτ ǪƏǁƱƨŕǬūƱǞŕƪƒůτ ǞǥǓǬƕǞŕƪƒůτ ƽƱǅƠǥǍƱǞŕƪƒůϦ ƨǓǅƕ 
ƽǁůŢƒůƏŕǎ Ǟ ǅǕƣŕŪů ǅ ƽǁƕǅƣǓǈƪǧƨƒ ƽƣŕǍƪǧƨƒ ƽǁůŪƽƒǅƨƒ 
ǍǧƠŕƝǕŤƒƨƒ ǅŕ ƱŤƏǁŕƪǥ ǕŪŕƝƱǞ. 

 

5. £ƽƱƣƱŧůƪǅƠǧ ǪŗǞŚǪƱƠ ƽƱŪƽƱǁǥ ǪƱŪƽƱǞůŪƪǧŤƏ 

ŪƱŪŗǞŕǍůƥǅƠǧŤƏ ǁůǎŕǪŤƱǞ ǅǓǁƱǞƕƪ 

 
¼ǥǪǧǞŕƨů ƪŕǈƒŤƏ ŪƱŪŗǞŕǍůƥƱǞ ŪƱŪǁǬƒŕǞŕǎ ƒŤƏ ǅƽƱƣƱŧůƪǅƠǧ 
ǪŗǞŚǪƱƠ ǍǧƠŕƝǕŤƒ ǅŕ ǞǧǪƪŕƨƪǧŤƏ ǅǓǁƱǞƕƪτ ƪŕƝƨŚ ŤƕƪǓτ ǍŕƪǍŕƣǓτ 
ǞƱƣźǁŗƨǓτ ǪƣŕǍŕτ ƠƱŢŕƣǍǓ ŕ ǅƥǓŪǥψ 
 
]ůƏƱ ǅǕŧŕǅǎƱǓ Ɲů ƽǁůǅŕŪǪƱǞŕƪƒů ƱƽŕǍǁůƪƕ ƪŕ ƒŪůƪǍƒźƒƠŗŤƒǓ ŕ 
ǪƪƒǬƱǞŕƪƒů ǁƒǪƕƠτ ŕƠǧƨƒ ǅǕ ƪŕƽǁƕƠƣŕŪ ƽǁƒŕƨů ŕƣůŢƱ ƪůƽǁƒŕƨů 
źƒƪŕƪŤƱǞŕƪƒů ƱǪŢǁƱƝůƪǧŤƏ ƠƱƪźƣƒƠǍƱǞτ ǪŗǞŕǬƪű ƽƱǁǓǈƱǞŕƪƒů 
ƥǓŪǅƠǧŤƏ ƽǁŗǞ ǞǁŗǍŕƪů ŪůǍǅƠůƝ ŕ ƪǕǍůƪůƝ ƽǁŗŤů ŕƣůŢƱ ƱǍǁƱŤǍǞƱ. 
 

8ŕƣǈƱǓ ƽƱǞƒƪƪƱǅǎƱǓ ŪƱŪŗǞŕǍůƥƱǞ Ɲů ƪůƽǁůǍǁǬƒǍŗ ǅƪŕha o transpa- 
ǁůƪǍƪƱǅǎ ƒŤƏ ŪƱŪŗǞŕǍůƥǅƠǧŤƏ ǁůǎŕǪŤƱǞ ŕǬ ƽƱ ǪƕǅƠŕǞŕƪƒů ǅǓǁƱǞƕƪψ 
RƪźƱǁƨŗŤƒů Ʊ ǍŕǞƒŕǁƬŕŤƏ ŕ ǁŕźƒƪűǁƒŗŤƏτ ƠǍƱǁű ŪƱŪŗǞŕǍůƣƒŕ ŕ ƒŤƏ 
ǅǓŢŪƱŪŗǞŕǍůƣƒŕ ǞǥǓǬƕǞŕƝǕτ ǅǕ ƽƱǞƒƪƪƕ ƪŕ ǬƒŕŪƱǅǎ ǅƽƱƣƱŧƪƱǅǍƒ 
¼ƱƣƠǅǟŕƉůƪ ƽƱǅƠǥǍƪǕǎ ƠƱƪŤůǁƪǓψ 
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REQUIREMENTS 

 

 

  

 

These due diligence requirements are an extension of the above 
sustainability requirements regarding environmental protec- 
tion, human rights and employee labor rights, transparent 
business relations and fair market behavior, which are integral 
parts of the due diligence process. 

 

6. Integration of sustainability requirements in 

organization and processes 

 
The Volkswagen Group expects the values anchored in these 
sustainability requirements to be integrated in day-to-day busi- 
ness through structured and competent management of the 
business partner. Management must identify and assess legal 
and other requirements and train employees to ensure compli- 
ance with these requirements. 

 
Policy statement 

 

The Volkswagen Group recommends that business partners cre- 
ate an internal policy statement (e.g. a code of conduct) which 
sets forth their commitments to social, ethical and ecological 
standards. This statement shall be written in languages under- 
ǅǍƱƱŪ Ţǥ ůƨƽƣƱǥůůǅ ŕǍ ǍƏů ŢǓǅƒƪůǅǅ ƽŕǁǍƪůǁϋǅ ƣƱŤŕǍƒƱƪǅψ 

Documentation 
 

To the extend required by law, business partners must keep 
records of the relevant documents and notes to ensure compli- 
ance with regulations. This includes keeping records of neces- 
sary permits and licenses. 


















